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Введение

За  несколько недель до  выхода в  свет первого издания этой 
книги в 1988 г. одна наша знакомая сказала нам: «Готовьтесь. 
Это изменит вашу жизнь». Мы не поверили ей — мы не пони-
мали, что такого особенного в том, чтобы стать авторами книги. 
Мы ведь уже были на тот момент довольно успешной командой 
«муж–жена», занимавшейся преподаванием науки о типах лич-
ности. Мы соприкасались ежегодно с сотнями людей из Соеди-
ненных Штатов и даже из некоторых других стран.

Мы и не подозревали, насколько пророческими и проница-
тельными окажутся слова нашей подруги. За последние десять 
лет эта книга помогла нам охватить такую огромную и много-
национальную аудиторию, о какой мы не могли и мечтать. Бла-
годаря этой книге, переведенной на шесть языков, мы смогли 
донести знание о  возможностях типоведения до  всего мира. 
Она позволила нам обмениваться идеями с людьми, принадле-
жащими к разным культурам, что подтвердило универсальность 
типов личности. Мы регулярно получаем письма со всего мира 
с предложениями, как использовать типоведение дома, на ра-
боте и в повседневном общении.

Величайшая награда за нашу работу — это истории о том, 
как типоведение помогло людям изменить свою жизнь к луч-
шему. Например, однажды, когда Джанет подписывала книги 
в книжном магазине в Денвере, к ней подошла женщина в воз-
расте около шестидесяти лет и  сказала: «Ваша книга спасла 
мой брак».
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Польщенная Джанет ответила искренне, но с некоторым не-
доверием: «Спасибо. Я очень рада это слышать».

Женщина настаивала: «Вы не понимаете, она действительно 
спасла наш брак». Она продолжала: «Понимаете, мы с мужем уже 
расставались, когда я услышала ваше выступление по местному 
радио. Я купила вашу книгу и сразу же определила мой собствен-
ный тип и тип моего мужа, сильно отличавшийся от моего.

Я смеялась и плакала, читая ее, и обнаружила в ней столько 
правды о наших семейных проблемах, сохранявшихся долгие 
годы, что, дочитав, отослала книгу мужу со словами: “Прочитай 
это, пока мы не зашли слишком далеко, а потом давай погово-
рим”. Он прочитал, мы поговорили, и в этом году мы празднуем 
сорок шестую годовщину свадьбы».

Конечно же, мы не можем гарантировать всем такие резуль-
таты. На самом деле прелесть типоведения в том, что оно помо-
гает нам эффективно подходить к разрешению бесчисленных не-
больших вопросов — личных и межличностных, — с которыми 
все мы сталкиваемся ежедневно. Главное, что дает нам типове-
дение, — это возможность глубже понять самих себя в разных 
ситуациях и, как следствие, более эффективно управлять собой. 
Хотя, безусловно, определять типы других людей очень инте-
ресно (и иногда это удается сделать с потрясающей точностью), 
мы не ставили это целью данной книги. Настоящее испытание — 
это проверка способности владеть собой в случаях, когда:

• вы стоите в очереди к экспресс-кассе, надпись на которой 
гласит: «Не более десяти предметов», а человек, стоящий 
перед вами, очевидно, не умеет считать;

• то, что когда-то привлекало вас в вашем партнере или суп-
руге, теперь выводит вас из себя;

• ваш начальник поручил вам работать с кем-то, кто вызы-
вает у вас в лучшем случае легкое раздражение, а в худ-
шем — откровенную ярость.

В  каждом из  этих случаев трудности испытываете вы, 
а не другие люди. Хотя вы и не можете их устранить, вы можете 
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их понять — и понять, почему вы так на них реагируете. Это 
расчищает путь для множества здоровых реакций: вы можете 
прикрыть свои чувства улыбкой, разрядить ситуацию парой 
правильно подобранных слов или просто рассмеяться и выки-
нуть конфликт из головы. В любом случае вы получаете больше 
свободы, чтобы распоряжаться самим собой и контролировать 
ситуацию, вместо того чтобы позволять ситуации контролиро-
вать вас.

На каждый брак, «спасенный» нашей книгой, приходятся 
тысячи гораздо менее драматичных (но не менее важных) по-
веданных нам историй о спасенных отношениях между любов-
никами, партнерами, начальниками и подчиненными, детьми 
и родителями, учителями, друзьями, соседями и так далее.

Эта книга  — только часть развивающегося во  всем мире 
учения о  типах личности. За  последние десять лет были соз-
даны две международные организации, объединяющие людей, 
которые используют типологию и обучают этому других. Опи-
сание главного инструмента определения типа личности пе-
реведено более чем на 30 языков мира. В десять раз выросло 
число людей, обученных применять его и  толковать: сейчас 
их  около 30  000. Типоведение действительно стало всемир-
ным явлением.

Что приводит нас к вопросу, который часто нам задают: «До-
стигло ли типоведение предела своего развития?»

Мы отвечаем однозначно: нет, не достигло. Фактически наш 
опыт работы за последние несколько лет показал нам, что это — 
только верхушка айсберга. Все, что мы наблюдали за эти годы, 
более чем убедительно демонстрирует, что даруемые типове-
дением методы позитивной и созидательной работы над слож-
ностями человеческих взаимоотношений значительно лучше 
всего, к чему мы привыкли. Нашу привычную модель восприя-
тия, которая любые конфликты пытается разрешить через чув-
ство вины, порицание и выяснение того, кто прав и кто вино-
ват, типоведение преобразует в процесс понимания различий 
и адаптации к ним. В итоге мы получаем более здоровую и кон-
структивную методику восприятия нелегких жизненных реалий, 
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а иногда и радостных событий. Эта методика помогает отно-
ситься к особенностям каждого человека как к достоинствам, 
а не как к недостаткам, и искренне уважать их.

Пока существуют люди, существуют и различия между ними. 
Типоведение поможет нам увидеть преимущества этих разли-
чий, научиться их использовать и, возможно, даже посмеяться 
над собственными слабостями.



Предисловие Чарльза Сишора
«Познай себя. Что подумают соседи?»

Это лишь два пункта обширной воспитательной программы, ко-
торую мои родители претворяли в жизнь, когда я был малень-
ким. Тогда я еще не научился ценить все то, что было связано 
с попытками — в общем-то безнадежными — ответить на во-
просы о том, как познать себя и как взаимодействовать с окру-
жающими. Несомненно то, что, несмотря на все теории, книги, 
фильмы и дискуссии на эту тему, с которыми я ознакомился 
за прошедшие годы, у меня по-прежнему нет удовлетворитель-
ных и окончательных ответов на эти вопросы. Вероятно, у вас 
также есть некий список предостережений, эвфемизмов, посло-
виц и советов, которые преследуют вас долгие годы.

Однако меня по-прежнему интересуют концепции, способ-
ные расширить мое понимание того, кто я такой и что обо мне 
думают другие. В наше время это совершенно необходимо.

Нас окружает многообразие. Несмотря на все достоинства 
жизни в относительно однородном обществе людей, похожих 
на нас самих, мы постоянно сталкиваемся с человеческими раз-
личиями — несходстве во взглядах, манерах, убеждениях и чув-
ствах, и порой эти расхождения приводят к жестоким битвам. 
Очевидно, что наши действия и устремления принесут обиль-
ные плоды лишь тогда, когда мы не только осознаем эти разли-
чия, но и научимся ценить их и использовать. На работе, дома 
и в любом сообществе наши успехи и достижения напрямую 
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связаны с нашим умением строить отношения с самыми раз-
ными людьми, а не только с теми, кто разделяет наши взгляды.

Поэтому Индикатор типов Майерс–Бриггс принес долгождан-
ное облегчение в область психологического тестирования, освобо-
див его от груза инструментов, основанных на оценке слабостей, 
«хороших» и «плохих» характеристик или доказательств нездоро-
вья. Взрыв интереса публики во многом можно объяснить свой-
ственными этому индикатору описательными, нейтральными ха-
рактеристиками наших способов восприятия мира. Это позволяет 
нам смотреть на нашу уникальность как на силу, на наши при-
вычки — как на полезные навыки, а на наше восприятие окружа-
ющего мира — как на достоинство. Безусловно, это может стать 
прочной основой для достижения своих целей и удовлетворения 
желаний. Но реальная польза значительно шире, ибо мы можем 
оценить достоинства людей, в корне отличных от нас, лишь тогда, 
когда примем за данность, что все типы одинаково хороши.

Отто Крегер и Джанет Тьюсен — одни из главных специа-
листов по практическому применению Индикатора типов Май-
ерс–Бриггс в повседневной жизни. Основная идея их книги — 
типоведение — привлекательна буквально для каждого психо-
логического типа и темперамента.

Эта книга — о взаимозависимости и о том, как обернуть эту 
взаимозависимость в обоюдную пользу. Все мы требуем от дру-
гих большего, нежели понимание простых и очевидных вещей. 
Углубленное понимание того, как работает весь оркестр, помо-
жет нам лучше и ярче сыграть нашу собственную партию. Глав-
ная наша задача — научиться работать с различиями, не избе-
гая, не отрицая и не подавляя точки зрения, отличные от нашей 
собственной.

Вам предстоит узнать еще одну удивительную вещь: вся эта 
сложность и многообразие проявлений в типоведении уклады-
ваются всего в четыре измерения человеческой психики. Раз-
умеется, даже 16 типов личности и четыре темперамента, опи-
санные на этих страницах, никогда не смогут объять все ню-
ансы нашей уникальной индивидуальности. Но потрясает уже 
то, какой объем этих нюансов они могут объять.
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Типоведение зарекомендовало себя как чрезвычайно про-
дуктивный способ восприятия самих себя во множестве аспек-
тов — от управления своим временем до контроля собствен-
ного веса. Это инструмент, который можно использовать в са-
мых разных возрастных и социальных группах для успешного 
достижения общих целей. Восемь букв, образующие различные 
комбинации, легко превращаются в простое и понятное объяс-
нение особенностей поведения. Типоведение — инструмент для 
самосовершенствования и сотрудничества.

На  последующих страницах Отто и  Джанет учат нас ми-
риться с нашими слабостями и разочарованиями, приводя при-
меры из знакомой нам всем повседневности. Возможность по-
смеяться над собой и другими — это прекрасное дополнение 
к их иллюстрациям нашей борьбы с неизбежными дилеммами, 
которые ставит перед нами жизнь. По мере чтения этой книги 
мы быстро понимаем, что все наши нерешаемые проблемы, не-
примиримые конфликты и невыносимые различия вполне под-
даются новым способам решения, которые предлагает нам ти-
поведение. Наши безнадежные проблемы внезапно начинают 
играть яркими красками. Различия, которые мешали, теперь 
помогают нам.

Психологические тесты и теории всегда вызывают дискуссии 
и сомнения, и теория Майерс–Бриггс не исключение. Однако 
тех из нас, кто использует этот метод, может утешить тот факт, 
что даже образованные и эрудированные скептики нередко на-
ходят в нем решение своих застарелых проблем и вопросов. Ко-
нечно, классификация людей неизбежна. Но эта книга расска-
зывает о том, как мы их классифицируем, зачем мы это делаем 
и как меняется наше восприятие этих классификаций с тече-
нием времени.

Даже если вы глубоко сомневаетесь в работоспособности лю-
бой подобной схемы, эта книга может заставить вас лишний раз 
задуматься о том, как вы постигаете наш непростой мир и как 
справляетесь с его ловушками. В самом крайнем случае она по-
может вам ответить на эти два вопроса: что вы знаете о себе? 
И почему же все-таки соседи думают то, что они думают?
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Глава 1

Ярлыки и прозвища
«Три пальца показывают на тебя»

Эта книга посвящена прозвищам. Так или иначе, мы все время 
награждаем прозвищами других людей. Все вы слышали фразы 
вроде: «Он такой чудак», «Эй, ты, всезнайка, каков правиль-
ный ответ?», «Она такая умница!», «Мой босс ужасно дерганый», 
«Она просто болтушка», «Он и правда большой человек!». И это 
только малая их часть.

Дело в том, что сортировать и классифицировать окружаю-
щих людей — практически наша вторая натура, хотя наша класси-
фикация не всегда бывает точна и положительна. Но прозвища — 
это не всегда плохо. Если бы не ярлыки и классификации, ве-
роятнее всего, человеческое общение было бы гораздо беднее. 
Придумывая прозвища, мы создаем упрощенные обозначения не-
коего информационного массива, которые часто облегчают про-
цесс общения на работе и дома, с друзьями, родственниками и не-
знакомыми людьми. Если кто-то, описывая своего друга, скажет, 
что тот — просто «сгусток энергии» или «без царя в голове», вы 
сразу поймете, что он имеет в виду. К сожалению, такие прозвища 
могут привести также к негативным стереотипам и непонима-
нию, становясь помехой в общении и порождая предрассудки.

Почему мы придумываем прозвища? Мы начинаем это де-
лать, когда замечаем в человеке какой-либо характерный от-
личительный признак, нравится он нам или нет. Придумывая 
прозвища, мы классифицируем людей — почти так же, как мы 
классифицируем животных, архитектурные сооружения и виды 
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искусства, — и это удобный способ запомнить и сохранить в па-
мяти их отличительные черты. У вас есть сотрудница, которая 
предпочитает услышать подробные, детальные объяснения, пре-
жде чем взяться за  что-то новое? Вы наверняка прозвали ее 
«тормозом» и мысленно сделали пометку: отводить пять минут 
на объяснение ей того, что вы можете усвоить за три. Приятеля, 
который читает вслух надписи на всех указателях во время по-
ездки на автомобиле, вы называете «балаболкой». Вы подума-
ете дважды, прежде чем пригласить его на воскресную автомо-
бильную прогулку в горы. А тот «хозяйственный» друг, который 
может зайти в комнату и организовать что-то — дело, меропри-
ятие, расстановку мебели — за пару минут? Вы не откажетесь 
от его помощи, когда вокруг полный хаос, но, вероятно, не за-
хотите видеть его, когда отдыхаете.

Несмотря на всю естественность и удобство прозвищ, мы 
обычно испытываем по отношению к ним смешанные чувства, 
особенно когда встречаем их в науке. Когда психолог или пси-
хиатр создает систему «кодирования» личности — даже если 
эта система основана на серьезных исследованиях и психоло-
гической теории, — многие начинают возражать против идеи 
разделения людей на типы, продолжая в то же время самостоя-
тельно классифицировать окружающих и навешивать на них 
ярлыки. Даже в самой их реакции мы часто встречаем что-то 
вроде прозвищ: «Да что эти докторишки понимают, со всей этой 
их приторной ерундой?» Одним предложением человек, не же-
лающий быть классифицированным, несправедливо вешает яр-
лык на целую профессию и умаляет ценность работы, которую 
делают ученые.

Научный подход
Типоведение  — это конструктивный ответ на  неизбежность 
прозвищ. Его основная идея такова: раз уж мы это делаем, лучше 
делать это по возможности профессионально, объективно и кон-
структивно. Этому и посвящена книга «Почему мы такие?».
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Эта книга о типоведении, организованном и научно обосно-
ванном подходе к придумыванию прозвищ, который уже более 
40  лет используется людьми, семьями, корпорациями и  пра-
вительствами, желающими более успешно взаимодействовать 
друг с другом. Типоведение — несложная наука, которая бы-
стро и естественно входит в нашу жизнь. Применяя типоведе-
ние хотя бы иногда, учителя смогут лучше учить, а студенты — 
учиться, служащие  — работать, а  начальники  — управлять. 
Типоведение помогает влюбленным любить, а  родителям  — 
воспитывать детей. И абсолютно всем оно помогает принимать 
себя и других такими, какие мы есть. А самое главное — типо-
ведение очень интересно!

У прозвищ есть одно любопытное свойство: о тех, кто их дает, 
они часто говорят не меньше, чем о тех, кто их носит. Как в ста-
ринной поговорке: «Когда ты показываешь на кого-то пальцем, 
три пальца показывают на тебя». Попробуйте проверить. То же 
самое с прозвищами. Когда вы награждаете кого-либо прозви-
щем, особенно уничижительным, оно часто бросает тень на вас 
так же, как и на описываемого вами человека. Следовательно, 
типоведение посвящено еще и самоанализу.

Кто мы такие
В основе этой книги — плоды исследовательской работы не-
скольких людей (о которых мы расскажем чуть позже). В нее 
также вошло все то, что авторы выявили в результате много-
летних наблюдений за людьми, и то, что они узнали за 15 лет, 
на  протяжении которых они занимались  — для себя и  про-
фессионально — типоведением. Отто пришел к типоведению, 
можно сказать, окольным путем. Он был священником в конце 
1950-х гг., психологом и ученым — в 1960-х. 1970-е он провел, 
работая консультантом в  области «организационного разви-
тия», изучающей влияние человеческого поведения на продук-
тивность работы, — именно тогда он впервые познакомился 
с  психологическими инструментами, на  которых основано 
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типоведение. В роли консультанта по организационному раз-
витию в конце 1970-х он участвовал в создании Центра при-
менения психологического типа (Center for the Application of 
Psychological Type, CAPT), который ныне является крупнейшим 
центром типологических исследований во всем мире. С 1978 г. 
он целиком посвятил себя типоведению.

Биография Джанет тоже очень богата. В  числе основных 
ее занятий  — преподавание. Она преподавала везде, в  том 
числе начальной и средней школе, и всем, включая закомплек-
сованных подростков и  женщин с  наркотической зависимо-
стью. В конце 1970-х она получила диплом специалиста по пси-
хологическим консультациям и организационному развитию 
и какое-то время работала в Белом доме помощником дирек-
тора по организационному развитию — тогда оно было впер-
вые официально введено на таком высоком правительственном 
уровне. Она проработала еще год в министерстве образования, 
до того как мы встретились в 1981 г.

Наше партнерство стало полноценным в 1985-м, когда мы 
поженились. Проводя семинары, лекции и индивидуальные кон-
сультации, мы познакомили с типоведением более 10 000 чело-
век, от генералов Пентагона до родителей и их детей-подрост-
ков. Мы применяли и  применяем типоведение везде: с  дру-
зьями, партнерами, детьми, домашними животными, даже при 
планировании собственной свадьбы.

За годы работы с типоведением мы поняли одно из его ве-
личайших преимуществ: это не оценочная психологическая сис-
тема: она объясняет нормальное положение дел, а  не  психи-
ческие отклонения. В  типоведении нет хороших или плохих 
типов — они просто разные. Типоведение восхваляет эти раз-
личия и учит правильно их применять, учит избегать конфлик-
тов и ссор. Типоведение избавляет нас от негативных предрас-
судков, выявляет очевидные различия и способствует развитию 
личности и межличностных отношений. Зная о типоведении, 
мы можем объективно относиться к действиям, которые в про-
тивном случае могли бы нас обидеть. К примеру, типоведение 
поможет вам понять, что привычка вашего знакомого посто-
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янно опаздывать — это всего лишь особенность его типа, а во-
все не оскорбление в ваш адрес или изъян характера. С раз-
витием типоведения прозвища — этот негативный и обидный 
прием, который обычно отдаляет людей друг от  друга и  ли-
шает их доверия — стали позитивным и здоровым способом 
не только дарить душевную гармонию, но и повышать эффек-
тивность нашей деятельности дома и на работе.

Краткая история
Основы типоведения были заложены более 60 лет тому назад, 
когда швейцарский психиатр Карл Густав Юнг предположил, 
что поведение человека не случайно, но вполне предсказуемо 
и, следовательно, поддается классификации. Поначалу с Юн-
гом не хотели соглашаться многие его коллеги — ведь он пред-
лагал новые категории (для которых придумал и новые назва-
ния), не основанные на психических заболеваниях, отклоне-
ниях от нормы и неадекватной мотивации. Вместо этого Юнг 
сказал: столь очевидные взгляду различия в поведении являются 
результатом предпочтений, связанных с  основными функци-
ями, которые выполняет человеческая личность на протяжении 
жизни. Эти предпочтения выявляются в раннем детстве и фор-
мируют основу нашей личности. Вопросы и проблемы, встаю-
щие перед нами после этого, рассматриваются через призму 
основных предпочтений нашей личности. Эти предпочтения, 
говорил Юнг, представляют собой ядро наших симпатий и ан-
типатий, задач и событий на протяжении всей жизни. (В ра-
боте «Психологические типы»1, написанной Юнгом в 1923 г., 
блестяще изложены основные принципы его классификации.)

Работа Юнга не  пропала даром: две женщины, ни  одна 
из которых не была профессиональным психологом, очень за-
интересовались идеей классификации внешнего поведения лю-
дей. Одна из них, Катарина Бриггс, в начале XX в. независимо 

1 Юнг К. Психологические типы. — Мн.: Попурри, 1998.
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от Юнга начала классифицировать окружавших ее людей, осно-
вываясь на различиях их образа жизни. Если говорить вкратце, 
она пришла к заключению, что разные люди по-разному подхо-
дят к жизни. Когда в 1923 г. работы Юнга были изданы на анг-
лийском языке, Бриггс отложила собственную работу и стала 
преданной ученицей Юнга. Вместе со своей исключительно ода-
ренной дочерью, Изабель Бриггс Майерс, в 1930-е гг. она вела 
наблюдения и разрабатывала более удобные способы определе-
ния этих различий. Начало Второй мировой войны подстегнуло 
их: они видели, что многие люди на войне занимались не своим 
делом, что снижало общую эффективность работы, и поэтому 
решили разработать психологический инструмент, который бы 
точно и надежно объяснял различия между людьми в соответ-
ствии с теорией Юнга о предпочтениях личности. Так был соз-
дан Индикатор типов Майерс–Бриггс (ИТМБ). Задача ИТМБ за-
ключалась в том, чтобы с его помощью определять предпочте-
ния человека, а затем содействовать наилучшему применению 
этих предпочтений в жизни и работе. Теория Юнга приобрела 
широкую известность в 1980-х гг. во многом благодаря замеча-
тельным достижениям этих двух женщин.

Более подробный рассказ о происхождении ИТМБ вы найдете 
в приложении 1. Пока что важно лишь, чтобы вы осознали: ваша 
симпатия к некоторым людям обусловлена предпочтения ми ва-
шей личности. В этой книге мы попытаемся выявить и понять 
эти предпочтения, а потом показать, как это понимание может 
сделать вашу жизнь легче, счастливее и эффективнее. Когда вы 
сможете определить свои предпочтения (а также предпочтения 
ваших друзей, сотрудников и родных), мы покажем вам, как 
применять типоведение дома, в работе, учебе, игре, буквально 
где угодно.

Сходство или различие?
Кто вам больше нравится — те, кто на вас похож, или те, кто 
от  вас отличается? Большинство из  нас сначала привлекают 
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личности, не похожие на нас самих, но через какое-то время 
мы понимаем, что эти различия создают определенные про-
блемы. Может случиться и так, что через какое-то время утих-
нет первоначальная симпатия и вы потребуете, чтобы различия 
были устранены: «Приспособься или уходи». А если у вас нет 
возможности предъявить такое требование, вы можете просто 
отдалиться от человека.

Любопытно: мы полагаем, что нам нравятся различия, 
но на самом деле немногие из нас допускают их в своем окру-
жении. Хотя мы и говорим: «Нельзя всех стричь под одну гре-
бенку», — в действительности мы не хотим мириться с теми, кто 
пренебрегает обычаями, стремясь «жить по-своему». В семьях, 
на предприятиях и в иных организациях такой человек в луч-
шем случае будет сочтен нелояльным, а в худшем — опасным 
и вредным. Но после знакомства с типоведением вы научитесь 
ценить некоторые различия и наберетесь терпения, чтобы сми-
риться с их существованием — ради блага ваших близких и ва-
шего собственного.

Первый шаг к этому — познание самого себя. Поняв смысл 
классификаций Юнга и Майерс–Бриггс, вы сможете приступить 
к определению ваших личных предпочтений, выявить, что у вас 
общего со своими самыми близкими людьми и что вас от них 
отличает. Вы увидите, когда эти сходства и различия порождают 
гармонию, а когда — конфликт.

А теперь давайте посмотрим, как формируются наши пред-
почтения и как они влияют на нашу жизнь. Такой самоанализ 
и есть ключ к типоведению.

Рождение типа

Как мы уже говорили, согласно теории Юнга, мы рождаемся 
с предрасположенностью к определенным предпочтениям в том, 
что касается свойств личности. В типологии есть четыре пары 
альтернативных предпочтений.
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