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Книга «30 лучших коммуникационных проектов ТЭК» — это 
уникальный проект, который объединил многолетний опыт 
ведущих компаний топливно-энергетического комплекса 
в различных направлениях коммуникационной деятельно-
сти. Это квинтэссенция лучших отраслевых коммуникаци-

онных практик, технологий и инструментов. Вы держите в руках уни-
кальный учебник, который поможет вам решить практически любую 
задачу компании, подскажет новые идеи, снабдит самыми эффектив-
ными инструментами и технологиями.
Родилась эта книга благодаря премии «КонТЭКст», которая была 
создана сотрудниками пресс-центра Министерства энергетики Рос-
сийской Федерации в 2009 году. Когда мы приступили к организа-
ции ведомственного федерального пресс-центра, министром была 
поставлена совершенно четкая задача — объединить все отрасли 
топливно-энергетического комплекса (ТЭК) и сформировать единую 
централизованную информационную политику. 
С этой целью был создан отраслевой конкурс на соискание премии 
«КонТЭКст». В ходе мозгового штурма в недрах пресс-центра мини-
стерства было выбрано именно это название: контекст формиру-
ет любое восприятие, а применительно к нашему энергетическо-
му сообществу, в сочетании с аббревиатурой ТЭК, родился своего 
рода омофон.
Идея организации такой отраслевой коммуникационной площадки 
была горячо поддержана министром энергетики РФ Сергеем Ивано-
вичем Шматко. Мы стали создавать некое пространство, открытое 
новым экспериментам и мнениям, где могли бы встретиться журна-
листы и пресс-секретари, независимые эксперты по коммуникациям 
и PR-специалисты компаний, представители академической среды 
и медийной аналитики, топ-менеджеры компаний и студенты гума-
нитарных факультетов энергетических вузов.

Ирина Есипова,
директор Центра развития 
коммуникаций ТЭК,
председатель Комитета 
по коммуникациям в ТЭК РАСО, 
председатель оргкомитета премии 
«КонТЭКст»



Отрасли были разобщены, как и люди, отвечающие за коммуника-
ции в энергокомпаниях. Руководители коммуникационных блоков 
компаний практически не взаимодействовали друг с другом, хотя 
в топливно-энергетическом комплексе разными организациями 
ре а  лизовывалось множество совместных проектов. Это отражалось 
на качестве внедрения энергопроектов, усложняло информацион-
ный обмен, снижало его эффективность.
Все это сказывалось и на имидже самого ТЭК. Ведь репутация отрас-
ли — это не совокупность имиджевых потенциалов компаний, а пози-
тивное отношение к общей энергополитике государства. Необходи-
мо было не просто создать площадку для объединения и активного 
взаимодействия пресс-служб энергокомпаний для сотрудничества 
и обмена информацией, идеями, технологиями, а сформировать 
атмо сферу и обстановку доверия, открытости, постоянного получе-
ния обратной связи, что положительно отразилось бы на реализации 
проектов и на имидже и репутации отдельных энергокомпаний.
Конкурс объединил коммуникаторов и журналистов всех отраслей 
ТЭК: нефтегазовой, электроэнергетической, угольной,  атомной, энер-
гетического машиностроения. Благодаря ему представители энерго-
компаний всех регионов страны узнавали о новых PR-технологиях, 
делились информацией о своих проектах, обменивались идеями 
и знаниями, которые потом успешно применяли на практике. И хотя 
в названии конкурса основой является ТЭК, конкурс уже перерос 
границы топливно-энергетического комплекса. Сегодня участника-
ми являются  промышленные компании, производители оборудова-
ния для ТЭК, проектировщики, научные центры, поставщики техно-
логий для энергетики, вузы.
Конкурс стал официальным мероприятием Комитета по коммуника-
циям в ТЭК Российской ассоциации по связям с общественностью 
(РАСО) и Центра развития коммуникаций ТЭК.
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«КонТЭКст» состоялся и развивается благодаря  своим партнерам: 
РАСО, Со ю  зу журналистов России, Союзу журналистов Москвы, АКМР, 
аналитической компании «Медиалогия», энергетическим вузам (РГУ 
нефти и газа им. И.М. Губкина, НИУ МЭИ, журфаку МГУ им. Ломоносо-
ва, МИЭП МГИМО) и СМИ (МИА «Россия сегодня», АЭИ «Прайм» и ИД 
«Комсомольская правда»), в том числе отраслевым.
Конкурс проводится с целью выявления и популяризации лучших 
коммуникационных практик энергокомпаний, содействия росту 
профессионализма специалистов пресс-служб,  формирования стан-
дартов качества в профессии, повышения значимости коммуника-
ционной деятельности компании ТЭК. Лауреаты премии — лидеры 
коммуникационной отрасли страны, признанные мастера и истин-
ные профессионалы своего дела.
За многие годы своего существования «КонТЭКст» собрал бесценную 
базу успешных кейсов по огромному количеству направлений ком-
муникационной деятельности всех отраслей ТЭК. Поэтому появилась 
идея объединить самые успешные кейсы в сборник лучших практик. 
Желаю вам успешного использования всех идей, которые вы найдете 
в этой книге, в вашей работе и жизни, расширения ваших возможно-
стей и новых достижений!

Вся информация 
о премии «КонТЭКст »:



В информационном обществе специалисты 
по коммуникациям в силу специфики своей 
профессии и компетенции являются глав-
ными в любой организации. Именно от их 
знаний и уровня экспертности зависит ре-
путационный и экономический результат. 
Бывает, что ответственность и важность 
нашей работы приходится доказывать в не-
простых ситуациях. Порой нужна смелость, 
чтобы донести до руководителя нетрадици-
онное и нестандартное решение. Но именно 
оно зачастую становится залогом успеха. 
Делай что должно — и будь что будет!

Ирина Есипова, 
председатель оргкомитета премии «КонТЭКст»,
директор Центра развития коммуникаций ТЭК,

член исполкома, председатель Комитета 
по коммуникациям в ТЭК РАСО,

член Совета Гильдии маркетологов
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ООО «Газпром трансгаз Москва» — крупнейшее газотранспортное 
подразделение ПАО «Газпром», родоначальник отечественного ма-
гистрального транспорта газа.
На протяжении 75-летней биографии компания планомерно выпол-
няет свою главную задачу — надежную, бесперебойную и безопасную 
поставку природного газа 14 субъектам европейской части Россий-
ской Федерации, а также транзит газа в страны ближнего и дальнего 
зарубежья. За все время своей деятельности предприятие доставило 
около 10 трлн куб. м газа 25% населения страны, что составляет 1/3 
всех поставок «голубого топлива» на внутреннем рынке.

ООО «Газпром трансгаз Москва» эксплуатирует магистральные 
газопроводы общей протяженностью более 21 000 км — 15% от об-
щей протяженности транспортных артерий в стране. Общий объ-
ем транспортируемого предприятием газа в год — около 170 млрд 
куб. м. В зоне его производственной ответственности функциони-
руют 22 компрессорные станции (КС) и 719 газораспределительных 
станций (ГРС).

Компания идет в ногу со временем, используя в своей деятельно-
сти новейшие технологии. Это позволяет ей непрерывно трудиться 
в любых условиях, в том числе во время пандемии коронавирусной 
инфекции COVID-19. На трассах активно используются роботизиро-
ванные сканер-дефектоскопы, беспилотные летательные аппараты. 
Внедряются технологии интеллектуального контроля трубопро-
водов, дистанционного управления технологическими объектами, 
цифровых двойников площадных объектов, коррозионного монито-
ринга и другие передовые методы. 
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Визитная карточка ООО «Газпром трансгаз Москва» — социальная 
политика. Коллектив компании — 12 000 человек — трудится в адми-
нистрации и 24 филиалах, расположенных в регионах Центрального 
федерального округа РФ. Работа на предприятии закономерно об-
ладает множеством возможностей для роста и развития — профес-
сионального и социального. Для его сотрудников является нормой 
желание сделать карьеру и остаться в компании на всю жизнь. При-
мером тому — многочисленные трудовые династии, насчитываю-
щие каждая более сотни лет совокупного трудового стажа.

Еще один приоритет социальной политики «Газпром трансгаз Мо-
сква» — проекты культурной, исторической и патриотической на-
правленности. Среди них — «Ландыш серебристый» (2013–2015), 
посвященный 175-летию со дня рождения П.И. Чайковского; «Турге-
нев. Сегодня» (2018), приуроченный к 200-летию великого русского 
писателя; парад духовых оркестров «Первый салют Победы» (2018) 
в Белгороде; проект «Шаги Победы» (2019–2020), объединивший три 
ратных поля России, приуроченный к 75-летию Победы.

Предприятие на постоянной основе проводит военно-патриоти-
ческую акцию «Вахта Памяти», основная цель которой — подъем 
и перезахоронение останков солдат и офицеров Советской армии, 
погибших в годы Великой Отечественной войны; фестиваль творче-
ских коллективов и исполнителей «Созвездие»; акцию «Рождествен-
ские встречи» в доме-музее П.И. Чайковского в Клину; фестиваль ав-
торской и бардовской песни «Воргольская струна» и т.д. Оказывает 
благотворительную поддержку проекту популяризации юношеского 
музыкального творчества «Junior Music Tour»; проводит совместные 
акции с Фондом популяризации пилотируемой космонавтики «Кос-
мос — это мы»; поддерживает программы различной социальной на-
правленности.

Больше информации на сайте компании: 
https://moskva-tr.gazprom.ru/
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Победитель премии «КонТЭКст» 2021 года 
в номинации «Лучший проект в год 75-летия Победы»

Срок реализации: 2019–2020 годы

Автор и исполнитель проекта: ООО «Газпром трансгаз Москва».

Историко-патриотический проект ООО «Газпром трансгаз Москва» 
«Шаги Победы»  посвящен воинской доблести российской армии 
на трех ратных полях — Куликовом, Бородинском и Прохоровском.

Проект приурочен к 75-летию Победы нашего народа в Великой Оте-
чественной войне и проходил под патронатом полномочного пред-
ставителя президента Российской Федерации в Центральном феде-
ральном округе, а также при поддержке Российского военно-истори-
ческого общества (РВИО).

В основе проекта лежит идея единства, нерушимости и мощи воен-
но-патриотических сил России, которые на протяжении веков шаг за 
шагом одерживали сокрушительные победы над врагом, пытающим-
ся завоевать нашу землю. Отсюда и название — «Шаги Победы».

I этап — 2019 год: состоялись концерты прославленного военного 
оркестра в Московской, Курской и Рязанской областях.
II этап — 2020 год: в год 75-летия Победы в Великой Отечественной 
войне  состоялись основные мероприятия проекта — благотвори-
тельные акции и торжественные церемонии объединения земель 
трех ратных полей России на территориях их музейных комплексов.

Проект
Шаги Победы
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Концепция проекта

Единство сквозь века
Испокон веков — шаг за шагом — российская армия одерживала 
победы над врагом, пытавшимся завоевать нашу землю. В победах 
на трех ратных полях России прослеживаются логичная преемствен-
ность и главный вывод: «Сила — в единстве».

Миссия проекта
Формирование у современного поколения исторической памяти 
o героических событиях нашей истории. Приобщение к патриотиче-
ским традициям и нравственным ценностям.

Цели и задачи проекта 
Позиционирование ООО «Газпром трансгаз Москва» как социаль-
но ориентированной компании.
Увековечивание воинской доблести на трех ратных полях России. 
Патриотическое воспитание молодого поколения.
Культурно-историческое просветительство.

Поддержка проекта
Проект реализован под патронатом  полномочного представителя 
 президента РФ в Центральном федеральном округе И.О. Щеголева.
Проект поддержали: Российское военно-историческое общество; 
губернаторы Московской, Курской, Рязанской, Тульской и Белгород-
ской областей; Московская, Белгородская и Тульская епархии; пред-
ставители посольств Франции и Аргентин ы.
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Участники и партнеры проекта
Центральный военный оркестр Министерства обороны РФ.
Музей-заповедник «Куликово поле».
Музей -заповедник «Бородинское поле». 
Музей-заповедник «Прохоровское поле».

В основу сюжета легла задача символического сбора и сохранения 
горсти земли с трех ратных полей — Куликова, Бородинского и Про-
хоровского — в уникальной хрустальной сферической капсуле, об-
рамленной бронзой.
Уникальность проекта в том, что в нем объединены практически все 
технологии PR и GR.
При подготовке к реализации проекта были созданы все необходи-
мые предпосылки для его успешной реализации. Создан визуальный 
образ (бренд-бук проекта), продумана стратегия вовлечения партне-
ров и органов государственной власти, создана политическая, кор-
поративная и социальная значимость проекта.

Проект включал в себя организацию информационных поводов  — 
событий, привлекающих максимальное внимание СМИ. Проект 
представил также лучшие практики благотворительности, касающ и-
е ся вклада в культурное развитие страны.

Хронология событий 
2019 год
7 сентября, 207-я годовщина Бородинского сражения. Старт проекта 
«Шаги Победы» — концерт Центрального военного оркестра 
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Министерства обороны РФ у Главного монумента памяти российских 
воинов — Батареи Раевского.

Благотворительные мероприятия 2019 года
Серия благотворительных концертов Центрального военного орке-
стра Министерства обороны РФ.
Место проведения: Московская, Курская и Рязанская области (му-
зей-заповедник «Бородинское поле», концертно-зрелищный центр 
«Гринн», Рязанская областная филармония).

Целевая аудитория 
Ветераны ВОВ, представители органов федеральной и региональной 
власти, бизнес-сообщества, курсанты военных училищ, учащиеся 
школ, члены общественных организаций и др.

Мероприятия для СМИ
Организация пресс-конференции в ИД «Комсомольская правда» 
с участием партнеров проекта.

Спикерами выступили: 
заместитель полномочного представителя президента РФ в ЦФО 
Алексей Еремин;
генеральный директор ООО «Газпром трансгаз Москва» Александр 
Бабаков;
 директор музея-заповедника «Куликово поле» Владимир Гриценко; 
скульптор, автор памятных постаментов проекта Александр Миро-
нов.
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 2020 год 
1. Забор земель с трех ратных полей России.
Почетная миссия возложена на молодых сотрудников ООО «Газпром 
трансгаз Москва» и представителей музеев-заповедников Куликова, 
Бородинского, Прохоровского полей.

 2. Организация трех итоговых мероприятий установки хрустальных 
капсул — символов Победы:
12 июля 2020 года (Прохоровское поле, Белгородская область) — 
77-я годовщина крупнейшего в истории танкового сражения;
7 сентября 2020 года (Бородинское поле, Московская область) — 
208-я годовщина Бородинского сражения;
20  сентября 2020 года (Куликово поле, Тульская область) — 640 лет 
Куликовской битве.

Дополнительные поддерживающие мероприятия
Охват: 6 регионов ЦФО.

Патриотические акции: 
— высадка яблоневой аллеи на Прохоровском поле в рамках Всерос-
сийской акции «Сад Памяти»; 
— организация экскурсионных туров в музеи-заповедники трех рат-
ных полей России; 
— концерты патриотической музыки для различных социальных 
групп регионов.
Мото- и велопробеги «Объединяя ратные поля».
Благотворительные и волонтерские проекты:
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— реконструкция иконостаса в храме Рождества Пресвятой Богоро-
дицы (с. Монастырщино, Куликово поле) ; 
— организация просветительских мероприятий в рамках проекта 
«Москва за нами. 1941 год» (д. Бородино, Бородинское поле);
— благоустройство территории вокруг музея «Битва за оружие Ве-
ликой Победы» — «Природные зоны» (п. Прохоровка, Прохоровское 
поле).

Эффективность проекта
Эффективность коммуникационной деятельности в рамках проекта 
выражается в краткосрочном и долгосрочном эффекте, достигнутом 
на уровне различных целевых аудиторий.



Главное, что необходимо понимать: PR — 
это не самостоятельный вид деятельности, 
а вспомогательная функция вbорганизации. 
Основная его задача, каким бы грубым или 
несправедливым это ни казалось, — отнюдь 
неbбыть в первую очередь ярким, вирусным 
или запоминающимся...b
Цель коммуникационной деятельности — 
максимально надежно и эффективно под-
держивать бизнес компании, обеспечивать 
решение экономических задач. Это принци-
пиально важно. 
Каждый раз, планируя свою PR-активность, 
необходимо помнить о том, насколько это 
долговременно стратегически повлияет 
на решение основных целей компании. 
Вирусность, яркость, креативность — это 
все прекрасно, особенно когда они помо-
гают решать главные, экономические за-
дачи, а не являются искусством для искус-
ства. Особенно это важно для сферы ТЭК, 
которая является системообразующей для 
страны. bИ здесь цена ошибки как никогда 
высока, а системность и стратегичность — 
на вес золота. Или на вес барреля нефти 
и тонны угля.

Евгений Минченко, 
президент Российской ассоциации 

по связям с общественностью (РАСО),
член Оргкомитета премии «КонТЭКст»
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«Сахалин Энерджи»

На Дальнем Востоке России, на северо-восточном шельфе острова 
Сахалин компания «Сахалин Энерджи Инвестмент Компани Лтд.» ве-
дет разработку одного из самых крупных и технически сложных неф-
тегазовых проектов в мире — «Сахалин-2».

В рамках проекта, который открыл для России новые рубежи в раз-
витии энергетики, осуществляются добыча нефти и газа, производ-
ство сжиженного природного газа и последующая продажа продук-
ции на рынке Азиатско-Тихоокеанского региона. Опираясь на знания 
и опыт, накопленные группой акционеров из разных стран, компания 
«Сахалин Энерджи» воплотила самые передовые технологии нефте-
газовой отрасли и придерживается мировых стандартов в области 
промышленной безопасности, охраны окружающей среды и здоро-
вья работников.

За время работы компании удалось стать не только ведущим постав-
щиком энергоресурсов в страны Азиатско-Тихоокеанского региона. 
Сегодня «Сахалин Энерджи» является одним из лидеров в области 
корпоративной социальной ответственности: ее корпоративные 
программы продолжают получать признание как внутри страны, так 
и за рубежом и ежегодно входят в число лучших практик Глобально-
го договора ООН.

Компания делает акцент на реализацию долгосрочных партнерских 
проектов с участием ключевых заинтересованных сторон. Приори-
тетные направления социальных инвестиций «Сахалин Энерджи» — 
безопасность, охрана окружающей среды, содействие развитию 
коренных малочисленных народов Севера Сахалинской области, 
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культура, образование. Социальная политика компании строится на 
партнерстве и системной поддержке региональных инициатив, ко-
торые встроены в повестку национальных проектов. Соответствие 
корпоративной социальной активности компании целям и задачам 
федеральных программ, реализуемых в рамках нацпроектов, позво-
лило «Сахалин Энерджи» стать одним из первых российских пред-
приятий, которым присвоен статус «Партнер национальных проек-
тов». Эта деятельность также логично сочетается с международной 
повесткой — Целями в области устойчивого развития ООН — и вно-
сит весомый вклад в решение глобальных проблем.

На страницах сборника компания делится практиками, которые от-
мечены как лучшие примеры для тиражирования ответственного 
отношения бизнеса к социальным вопросам на территории присут-
ствия. Этот опыт может быть полезен предприятиям различных от-
раслей в стабильной работе и продвижении устойчивых решений 
для развития российского топливно-энергетического комплекса.
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Победитель премии «КонТЭКст» 2020 года в номинации 
«Проекты по антикризисному PR»

Срок реализации: 2020 год.

Исполнитель: департамент корпоративных отношений компании 
«Сахалин Энерджи».

Концепция проекта
В начале 2020 года в связи с пандемией СOVID-19 в мире и в России 
«Сахалин Энерджи», как организации непрерывного производствен-
ного цикла, необходимо было выстроить эффективное управление 
и принять срочные меры по обеспечению безопасности людей и на-
дежного непрерывного производства: от поставок компанией энер-
горесурсов зависит энергетическая безопасность не только Саха-
линской области, но и ряда стран Азиатско-Тихоокеанского региона 
(АТР).
Чтобы сложнейший механизм одного из самых масштабных мировых 
нефтегазовых проектов работал без сбоев, критически важным было 
своевременное и максимально полное информирование персонала 
о том, что происходит в компании.
Проактивность, открытость и полнота коммуникаций стали залогом 
успешной работы по информированию персонала в условиях режи-
ма готовности к ЧС в «Сахалин Энерджи» и связанных с этим беспре-
цедентных ограничений в регионе для предупреждения и ликвида-
ции чрезвычайных ситуаций при строгом регламентировании (фак-
тически запрете) въезда на территорию Сахалинской области и пр.

Проект
Новая реальность: 
антивирусные коммуникации
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