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§ 1. Основные понятия информатики 

1.1. Информатика – наука об информации 
Слово "информатика" происходит от французского сло-

ва Informatique, которое образовано из двух слов: 
information – информация и automatique – автоматика и вве-
дено во Франции в середине 60-х годов XX в., когда нача-
лось широкое использование вычислительной техники. То-
гда в англоязычных странах вошел в употребление термин 
"Computer Science" – "компьютерная наука" для обозначе-
ния науки о преобразовании информации, которая базиру-
ется на использовании вычислительной техники. Эти тер-
мины являются синонимами. 

В 1978 г. международный научный конгресс официаль-
но закрепил за понятием "информатика" области, связан-
ные с разработкой, созданием, использованием и матери-
ально-техническим обслуживанием систем обработки ин-
формации, включая компьютеры и их программное обеспе-
чение, а также организационные, коммерческие, админист-
ративные и социально-политические аспекты компьютери-
зации – массового внедрения компьютерной техники во все 
области жизни людей.  

Появление информатики обусловлено возникновением и 
распространением новой технологии сбора, обработки и пе-
редачи информации, связанной с фиксацией данных на ма-
шинных носителях. 

Информатика – это комплексная техническая наука, 
которая изучает и систематизирует приемы создания, хра-
нения, представления, обработки и передачи данных сред-
ствами вычислительной техники, а также принципы функ-
ционирования этих средств и методы управления ими.  
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До 1970-х информатика как направление развивалась в 
составе математики, электроники и других технических на-
ук, отдельной наукой информатика была признана позднее. 
Информатика появилась благодаря развитию компьютерной 
техники, базируется на ней и совершенно немыслима без 
нее. 

Объектом информатики выступают автоматизирован-
ные информационные системы, основанные на ЭВМ и теле-
коммуникационной технике. Информатика изучает все сто-
роны их разработки, проектирования, создания, анализа и 
применения. 

Предметом информатики выступает информацион-
ный ресурс (симбиоз знания и информации) – его сущ-
ность законы функционирования, механизмы взаимодейст-
вия с другими ресурсами общества и воздействия на соци-
альный прогресс. 

Задачи информатики состоят в следующем: 
 исследование информационных процессов любой 

природы; 
 разработка компьютерной техники и создание новых 

технологий обработки информации на базе полученных ре-
зультатов исследования информационных процессов; 

 решение научных и инженерных проблем создания, 
внедрения и обеспечения эффективного использования 
компьютерной техники и технологии во всех сферах обще-
ственной жизни. 

Информация является основополагающим понятием 
и основным ресурсом  информатики как науки. Слово ин-
формация произошло от латинского “informatio”, перево-
дится как «сведения», «осведомление», «разъяснение», и 
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такое определение устраивало человечество до сороковых 
годов двадцатого века.  

Этим термином пользовались для определения чисто 
практических понятий, таких как некоторая совокупность 
знаний, сведений о конкретном предмете, явлении, собы-
тии. Такая информация носит вполне конкретный характер 
и во многих случаях не несёт в себе количественной оценки.  

Тысячелетиями слово “информация” было рядовым, ни-
чем не выделяющимся среди десятков тысяч других слов. 
Все это долгое время человек считал себя единственным 
созданием, способным к передаче, приему и творению ин-
формации. 

Положение стало меняться с появлением кибернетики – 
науки об управлении. "Кибернетика" Н. Винера увидела 
свет в 1948 г. Она открыла людям глаза на то, что сейчас 
известно каждому – информационные процессы происходят 
в любом живом организме, начиная с амебы и вируса. Соз-
данные человеком машины также работают под управлени-
ем информации. Любое сообщество живых существ – му-
равьев, пчел, рыб, птиц и, конечно, людей не может сущест-
вовать без потоков информации, циркулирующих в нем.  

Вскрытие единства процессов в живом и неживом, ши-
рокое внедрение ЭВМ, стремительное нарастание информа-
ционного потока в виде газет, журналов, книг, теле- и ра-
диотрансляций придало совершенно другое, новое значение 
слову “информация”. На современном этапе развития науки 
признано, что понятие "информация" значительно более 
ёмкое и, что очень важно, существует и вне нашего воспри-
ятия. 

Существует множество определений информации. 
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Философский подход определяет информацию как 

основное универсальное свойство  материи, как атрибут 

любой материи. 

Информация – это отражение реального мира в виде 

знаков и сигналов.  

Семантический подход основан на концепции разнооб-
разия. Количество семантической  информации, содержащей-
ся в некотором сообщении, можно оценить степенью измене-
ния индивидуального тезауруса под воздействием этого со-
общения. Под тезаурусом в данном случае понимается, на-
пример, список слов (названий объектов и их свойств), в кото-
ром указаны смысловые связи между этими словами. 

Функциональный подход –  предполагает неразрыв-
ную связь информации с управлением, с функционировани-
ем различных автоматизированных систем. В этом случае 
не признается существование информации в неживой при-
роде как таковой, самой по себе.  

Информация – это свойство материи или ее функция, 
поскольку материя может хранить и передавать ее, в биоло-
гии клетка ДНК хранит информацию о всем организме в 
целом (внешний вид, внутренняя структура, болезни). Не-
живая материя тоже может хранить информацию, например, 
геологические породы содержат сведения о процессах, ко-
торые с ними происходили раньше. 

Информация – это сведения о лицах, предметах, фак-
тах, событиях, явлениях и процессах независимо от формы 
их представления (Федеральный закон Российской Федера-
ции от 27 июля 2006 г. N 149-ФЗ «Об информации, инфор-
мационных технологиях и о защите информации»). 
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Прежде чем использовать и перерабатывать информа-
цию ее необходимо собрать и сохранить. Перед человечест-
вом постоянно стояла задача поиска прогрессивных средств 
передачи и обработки нарастающего потока информации.  

В истории развития цивилизации из-за кардинальных 
изменений в сфере обработки информации произошло не-
сколько информационных революций.  

Информационными революциями называются 
этапы появления новых средств и методов обработки ин-
формации, вызвавших кардинальные изменения в обществе.  

Первая информационных революций связана с изо-
бретением письменности 5-6 тыс. лет назад в Месопотамии, 
затем – независимо, через несколько тысяч лет в Китае, 
изобретение рукописной книги в Китае около 1300 г. до н.э. 
Затем спустя 800 лет – в Греции.  

Вторая революция произошла в связи с изобретени-
ем Иоганном Гуттенбергом печатного пресса и техники гра-
вировки около 1450–1455 гг. Новый способ хранения ин-
формации – книгопечатание.  

Третья информационная революция (конец XIX в.) 
связана с изобретением электричества, благодаря которому 
появились телеграф, телефон, радио, позволяющие опера-
тивно передавать и накапливать информацию в любом объ-
еме.  Появление средств информационной коммуникации.  

Четвертая революция произошла в конце ХХ в. и 
связана с распространением компьютеров и Интернета. 

 

1.2. Носители информации вещество и поле 
Носителями информации могут являться любые объекты 

и системы материального мира. Материя проявляет себя 
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нам либо в виде вещества, которое характеризуется массой, 
либо в виде поля, которое характеризуется энергией. Масса 
и энергия, согласно теории относительности Альберта 
Эйнштейна, связаны между собой отношением: E=mc2.  

Самый “популярный” носитель информации – электро-
магнитные волны, воспринимаемые человеческими органа-
ми чувств как свет и тепло. Конечными источниками ин-
формации для наших органов зрения являются исключи-
тельно электромагнитные волны. 

Сигнал является материальным носителем информации, 
которая передается от источника к потребителю. Он может 
быть дискретным и непрерывным (аналоговым). 

Сигнал называется непрерывным, если его параметры 
могут принимать любые значения в пределах некоторого 
интервала: речь, музыка, изменение напряжения, темпера-
туры, давления, скорости. 

Сигнал называется дискретным, если его параметры  
принимают конечное число значений в пределах некоторого 
интервала. Все модели реальных процессов в наших рассу-
ждениях о них – дискретны. Мы наносим цифровую шкалу 
на столбик термометра, цифры на циферблат часов и т.д. 
Поэтому дискретные сигналы называют также цифровыми 
сигналами. 

Непрерывный сигнал может принимать бесконечное 
множество значений, а количество значений дискретного 
сигнала ограничено. 

 

1.3. Сообщения, данные, сигнал 
Наряду с информацией в информатике часто употребля-

ется понятие данные. 
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Данные – это информация, представленная в формали-
зованном виде и предназначенная для обработки ее техни-
ческими средствами, например ЭВМ. 

Информация – это обработанные данные, представлен-
ные в виде, пригодном для принятия решений получателем.  

Сообщение  и информация. Соответствие между со-
общением и информацией не является  взаимно однознач-
ным. Для одной и той же информации могут существовать 
различные передающие ее сообщения,  например,  сообще-
ния  на разных языках. Одно и то же сообщение может пе-
редавать совершенно различную информацию (сообщение о 
падении самолета для близких родственников  погибшего 
имеют совсем иной смысл,  нежели для авиакомпании). 
Разные читатели из одной и той же газеты черпают  разную 
информацию, соответствующую кругу их интересов. 

Сообщение – форма представления информации в виде 
речи, текста, изображения,  цифровых данных, таблиц и т.д. 

Носитель информации – это среда для записи, хране-
ния и передачи информации. В соответствии с методом ре-
гистрации данные могут храниться и транспортироваться на 
носителях различных видов (бумага, магнитные ленты, дис-
ки и т.д.). От свойств носителя информации нередко зависят 
свойства информации, например, полнота, доступность, 
достоверность. 

1.4. Свойства информации 
Атрибутивные свойства информации 

Атрибутивные свойства информации – это свойства, 
без которых информация не может существовать.  

Неотрывность информации от физического носителя и 
языковая природа информации Важнейшими атрибутивны-
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ми свойствами информации являются неотрывность ин-
формации от физического носителя и языковая природа ин-
формации. Чтобы передать информацию, нужен физиче-
ский носитель и язык для записи этой информации. Напри-
мер, лист бумаги, на котором написан русский текст. Ту же 
самую информацию можно записать на оптический диск в 
двоичном коде.   Необходимо отметить, что информация  не 
связана жестко ни с конкретным языком, ни с конкретным 
носителем, то есть носители и языки для одной и той же 
информации могут быть разными. 

Дискретность. Содержащиеся в информации сведения – 
дискретны, то есть характеризуют отдельные фактические дан-
ные, закономерности и свойства изучаемых объектов, которые 
распространяются в виде различных сообщений, состоящих из 
линии, составного цвета, буквы, цифры, символа, знака. 

Непрерывность. Информация имеет свойство сливаться 
с уже накопленной ранее информацией, тем самым, способ-
ствуя поступательному развитию и накоплению. В этом на-
ходит свое подтверждение еще одно атрибутивное свойство 
информации – непрерывность. 

Свойства информации являются критериями  качества 
информации. Наиболее важными свойствами информации 
являются:  

 полезность, 

 объективность,  

 полнота,  

 достоверность,  

 адекватность,  

 доступность, 

 актуальность информации. 
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Полезность информации. Информация может умень-
шать или полностью снимать неопределенность сведений 
об объекте.  

Объективность информации. Объективной принято 
считать ту информацию, в которую методы получения ин-
формации вносят меньший субъективный элемент. Так, на-
пример, в результате наблюдения фотоснимка природного 
объекта образуется более объективная информация, чем в 
результате наблюдения рисунка того же объекта, выпол-
ненного человеком. 

Полнота информации. Означает, что она содержит ми-
нимальный, но достаточный для принятия правильного ре-
шения объем. Как неполная, т.е. недостаточная для приня-
тия правильного решения, так и избыточная информация 
снижает эффективность принимаемых пользователем реше-
ний. 

Достоверность информации. Определяется ее свой-
ством отражать реально существующие объекты с необхо-
димой точностью. 

Адекватность информации. Это определенный уро-
вень соответствия создаваемого с помощью полученной 
информации образа реальному объекту, процессу. 

Доступность информации. Мера возможности полу-
чить ту или иную информацию. На степень доступности 
информации влияют как доступность данных, так и доступ-
ность методов для их интерпретации. Отсутствие доступа к 
данным или отсутствие методов обработки данных приво-
дят к тому, что информация оказывается недоступной. 

Актуальность информации. Это степень соответст-
вия информации текущему моменту времени, ее новизна. 
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Информация обладает также динамическими свой-
ствами. Она может расти, а также подвержена старению. 

Хотя информация и зависима от конкретного языка и 
конкретного носителя, она не связана жестко ни с конкрет-
ным языком, ни с конкретным носителем. Благодаря этому 
информация может быть получена и использована несколь-
кими потребителями. Это свойство многократной исполь-
зуемости и проявление свойства рассеивания информации 
по различным источникам.  

Информация подвержена влиянию времени и неко-
торые сведения со временем перестают быть актуальными и 
значимыми для потребителя.  

 
1.5. Передача информации 

Система передачи информации (рис. 1) со-
стоит из пяти частей:  

 

 
 

Рис. 1. Система передачи информации 
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Источник сообщений или отправитель, создающий со-
общения или последовательность сообщений, которые 
должны быть переданы. Сообщения могут быть разных ти-
пов: последовательность букв или цифр как в системах те-
леграфа и передачи данных. Одна или более функций вре-
мени как в системах передачи звука в моно- и стерео-
звучаниях и т.д. 

Передатчик перерабатывает сообщения в сигналы соот-
ветственного типа, определенного характеристиками ис-
пользуемого канала. 

Канал связи – это комплекс технических средств, обес-
печивающий передачу сигналов от передатчика к приемни-
ку. В состав канала связи входит каналообразующая аппа-
ратура, осуществляющая сопряжение выходного и входного 
сигналов (соответственно передатчика и приемника) с лини-
ей связи, и самой линии связи. 

Линией связи называется среда, используемая для пе-
редачи сигнала от передатчика к приемнику. Это может 
быть, например, пара проводов, коаксиальный кабель, об-
ласть распространения радиоволн, световод и т.д. В общем 
случае в процессе передачи в канале сигнал искажается шу-
мом, что соответствует наличию на рисунке источника шу-
ма. 

Приемник обычно выполняет операцию, обратную по 
отношению к операции, производимой передатчиком, т.е. 
восстанавливается сообщение по сигналам. Сложность по-
строения приемника обусловлена изменением формы при-
нимаемых сигналов, что связано с наличием шума. 

Получатель – это лицо или аппарат, для которого пред-
назначено сообщение.  
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