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Глава 1. Выпускная квалификационная 
работа магистра: общие положения 

1.1. Что такое магистерская диссертация  
(выпускная квалификационная работа магистра) 

Выпускная квалификационная работа магистра, сокращенно 
ВКРМ (ее часто называют дипломом, магистерской диссертацией, 
квалификационным проектом и т. п., однако официальным назва-
нием, в соответствии с Федеральным образовательным стандар-
том, является именно: «выпускная квалификационная работа 
(магистра)») представляет собой выполняемое студентом самосто-
ятельное исследование, в котором аккумулируются все получен-
ные им ранее знания по выбранной тематике. ВКРМ выполняется 
в письменном виде. 

Магистерская диссертация (ВКРМ) представляет собой само-
стоятельную и логически завершенную квалификационную работу, 
связанную с решением задач направления подготовки и конкрет-
ной программы магистратуры.  

Магистерская диссертация может иметь исследовательский 
или прикладной характер.  

Магистерская диссертация исследовательского характера 
направлена на разработку нового теоретического подхода к реше-
нию поставленного вопроса исследования и его проверку с помо-
щью качественных или количественных методов исследования.  

Магистерская диссертация прикладного характера направлена 
на решение практической задачи, стоящей перед конкретной орга-
низацией.  

Новизна результатов может заключаться в разработке новых 
подходов к решению стандартных задач или в адаптации суще-
ствующих методик для решения нестандартных задач.  

Магистерские диссертации прикладного характера могут вы-
полняться на основе заявки заинтересованной организации, внед-
рение полученных результатов в практическую деятельность 
должно подтверждаться справкой. В особых случаях магистрант мо-
жет подготовить магистерскую диссертацию теоретического харак-
тера. Такая диссертация должны быть направлена на нерешенные 
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проблемы в том или ином аспекте теоретического анализа. При 
этом диссертант должен предложить свои собственные теоретиче-
ские методы и подходы для решения анализируемого явления. Для 
такой работы должны быть использованные не менее 80 источников 
литературы, в том числе на иностранном языке и 25 % статей в от-
крытых источниках периодической печати, журналах и в Интернет. 
Диссертация может быть выполнена на иностранном языке.  

В таком случае основной текст готовится на иностранном язы-
ке, а реферат диссертации на русском языке. Основные предложе-
ния и результаты исследования магистранта, полученные в ходе 
работы над магистерской диссертацией, должны быть представле-
ны в научных печатных изданиях, в докладах на научных конфе-
ренциях, семинарах и других научных изданиях, и мероприятиях. 

После окончания последней сессии, сдачи зачетов и экзаменов 
по всем дисциплинам магистранты должны приступить к подготов-
ке своей ВКРМ. 

ВКР магистра подтверждают способность магистранта само-
стоятельно вести научный поиск, используя правильно подобран-
ные методы. Работа должна содержать логично выстроенную 
обзорно теоретическую часть, методически верно выполненную 
практическую часть, быть оформленной в соответствии с установ-
ленными нормами. 

Чтобы подтвердить квалификацию магистра, мало просто изу-
чить выбранный объект и предмет в теории, необходимо аналити-
чески и эмпирически собрать и оценить данные, на основании 
полученных данных зафиксировать результат исследования, явля-
ющийся новаторством в науке, результат, который может и должен 
быть применен на практике. 

1.2. Отличие ВКР магистра от ВКР бакалавра 

Отличие ВКР магистра от ВКР бакалавра состоит в более углуб-
ленном научном аспекте — магистрант, по сути, в своей работе 
предлагает нечто новое, ранее не изученное наукой. Это не просто 
объяснение того, что магистрант узнал из лекций, выяснил при 
подготовке к семинарам, прочитал в учебнике (как это иногда про-
исходит в выпускных работах, когда студент только начинает нако-
нец-то вникать в суть дисциплины и открывать для себя новые 
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пласты знаний). Демонстрировать приобретенные знания надо в 
процессе учебы, на семинарах и практических занятиях, в ВКР же 
перед магистрантом стоит задача на основе имеющихся знаний 
найти решение конкретной, профессионально значимой проблемы 
для бизнеса, которая могла бы вызвать интерес заказчика, будуще-
го работодателя, владельца бизнеса, который был выбран маги-
странтом в качестве объекта исследования1. 

Требования по объему и структуре работы в различных вузах 
имеют некоторые отличия. Как правило, ВКР студентов магистра-
туры отличается от ВКР бакалавра большим объемом и более де-
тальным обзором работ, посвященных данной проблеме 
(монографии, авторефераты, кандидатские и докторские труды по 
выбранной тематике).  

Также студенту магистратуры, в отличие от бакалавра и специ-
алиста, следует уделить пристальное внимание методологии ис-
следования, правильно определить методы получения данных. От 
этого напрямую зависит новизна полученного результата ВКР, без 
которой успешная защита проекта невозможна.  

1.3. Межпредметный характер ВКРМ 

Любая исследовательская работа должна отражать глубокое 
понимание студентом всех дисциплин образовательной программы.  

Например, тема может быть посвящена влиянию психологиче-
ских факторов на выбор потребителя в сфере кино, или влиянию 
социологических факторов на политическое поведение людей или, 
как КСО влияет на корпоративные продажи, каким образом кон-
тент становится вирусным, как он оказывает влияние на покупа-
тельские ориентации. Разумеется, что магистранту предстоит 
использовать теоретический арсенал различных теорий и научных 
подходов. От этого работа только выиграет2. 

Исследование должно носить межпредметный характер, маги-
странт должен максимально полно доказать свою подготовленность 
                                                 

1 Кожевников М. В., Лапчинская И. В., Савченков А. В. Выпускная квалифици-
рованная работа (магистерская диссертация). Учебно-методическое пособие. 
Челябинск, 2020. 

2 Магистерская диссертация. Методические рекомендации по подготовке, 
написанию, оформлению и защите / Нальчик, 2021. 39 с. 



8 

по многим вопросам, которые изучались в течение срока обучения, 
продемонстрировать свою «энциклопедичность» и широту научного 
подхода с использованием источников не только российских, 
но и зарубежных авторов и исследователей, не забывая отметить 
это во введении и списке литературы.  

1.4. Требования к научному тексту 

Для научного текста характерна смысловая законченность, це-
лостность и связность. Важнейшим средством выражения логиче-
ских связей являются специальные функционально синтаксические 
средства связи, указывающие:  

• на последовательность развития мысли (вначале, прежде 
всего, затем, во-первых, во-вторых, значит, итак и др.);  

• на противоречивые отношения (однако, между тем, в то 
время как, тем не менее);  

• на причинно-следственные отношения (следовательно, по-
этому, благодаря этому, сообразно с этим, вследствие этого, кроме 
того, к тому же); на переход от одной мысли к другой (прежде чем 
перейти к.., обратимся к.., рассмотрим, остановимся на.., рассмот-
рев, перейдем к.., необходимо остановиться на.., необходимо рас-
смотреть); 

• на итог, вывод (итак, таким образом, значит, в заключение 
отметим, все сказанное позволяет сделать вывод, подведя итог, 
следует сказать...)  

Научный текст характеризуется тем, что в него включаются 
только точные, полученные в результате длительных наблюдений 
и научных экспериментов сведения и факты. Это обусловливает и 
точность их словесного выражения, а, следовательно, использова-
ние специальной профессиональной терминологии3.  

Благодаря профессиональным терминам достигается возмож-
ность в краткой и экономной форме давать развернутые определе-
ния и характеристики научных фактов, понятий, процессов, явлений. 
                                                 

3 Макарова И. В., Хабибуллин Р. Г., Мухаметдинов Э. М., Шубенкова К. А. 
Подготовка магистерской диссертации: научные и методологические аспекты: 
учебное пособие / Набережные Челны: Набережночелнинский институт КФУ, 
2016. 134 с. https://kpfu.ru/staff_files/F206349245/Uchebnoe_posobie_Magisterska-
ya_dissertaciya.pdf  



9 

1.5. Особенности подготовки ВКРМ в сфере 
маркетинга, маркетинговых коммуникаций, 

рекламы, связей с общественностью 
и смежных направлений  

В маркетинге, рекламе и связях с общественностью выбор те-
мы исследования должен быть основан на текущем состоянии 
рынка с учетом с потребительских тенденций.  

В качестве темы исследования автор может выбрать влияние 
социальных сетей на поведение потребителей, влияние аналитики 
Яндекс на онлайн-бизнес, ритейл, интернет-сайт.  

Возможно остановиться и на более узких темах, например, эф-
фективности маркетинговых стратегий товаров для подростков, 
особенности потребления продуктов во время пандемии, в усло-
виях международных санкций против России.  

Работа должна касаться тематики, которая затрагивает более 
конкретные проблемы в бизнесе, которые также соответствуют 
специализации, образовательной программе, будущему профес-
сиональному профилю. Это могут быть ВКР, посвященные индиви-
дуальности бренда как эффективного инструмента продакт-
плейсмента, шоу-бизнеса, модного дома, кутюр, прет-а-порте, 
косметического, парфюмерного рынка, мобильных приложений 
для людей пенсионного возраста, поиска товаров для малышей, 
кормящих молодых мам и т. п.  

Чем более узкой и специализированной является выбранная 
тема, тем легче и точнее автору будет выйти на гипотезы, иннова-
ции, предложения по совершенствованию коммуникационной 
стратегии бизнеса.  

ВКР направлена на получение нового научного знания, обла-
дающего практической ценностью в профессиональной области.  

Работы магистров могут быть посвящены совершенствованию 
использования коммуникационных технологий, содействующих 
бизнес-целям организации, фирм: «Фестивали в системе специ-
альных событий», «Система коммуникаций в ресторанном бизне-
се», «Исследование эффективности различных механизмов SММ-
продвижения магазинов розничной сети». 

Авторская маркетинговая аналитика является ключевым ком-
понентом исследования, потому что она поможет сопоставить 
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различные переменные. Исследование должно проанализиро-
вать актуальную проблему в данной области и установить взаи-
мосвязь между современными и традиционными методами.  

Выпускнику необходимо использовать известные (конечно, 
соответствующие теме) методы и методики, которые используются 
практиками маркетинга, тем самым продемонстрировать свою 
компетентность и профессиональную идентичность.  

Это может быть не только STEP- и SWOT-анализы и портфель-
ные матрицы, но и методики оценки сайтов, эффективности про-
движения брендов в социальных сетях.  

Выпускнику предстоит провести самостоятельные маркетинго-
вые исследования в форме опроса, анкетирования, интернет-
интервью, опроса экспертов.  

Результаты, полученные в ходе исследования (сбора мнений, 
суждений, фактов и данных), позволят сделать уникальные выво-
ды, которые станут авторскими нововведениями, инновациями 
выпускной квалификационной работы.  

Среди наиболее популярных и часто используемых методов 
исследования выделяются кабинетные методы сбора информации. 

Кабинетные, или вторичные, маркетинговые исследования ос-
новываются на анализе и изучении уже имеющейся необходимой 
информации.  

Источники получения вторичной информации в интернете — это 
сайты компаний-конкурентов, различные поисковые системы, тема-
тические порталы, новостные ресурсы, сайты интернет-агентств, за-
нимающихся маркетинговыми исследованиями, базы данных.  

Следует выделить электронные торговые площадки, интернет-
биржи, интернет-аукционы, опубликованные исследования уни-
верситетов, институтов, агентств, организаций и т. д.  

С помощью интернета можно найти и приобрести базы данных 
компаний какой-либо страны, что позволит выбрать и связаться 
с будущими целевыми клиентами на внешних рынках.  

Использование и анализ опубликованных исследований ор-
ганизаций в области анализа рынков, товаров, покупателей, по-
требителей и т. д. поможет сэкономить на первичных 
исследованиях, которые могут быть достаточно затратными в за-
висимости от того, на какой рынок ориентируется компания: по-
требительских товаров или деловой. 
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Углубленное изучение выбранной темы, научная разработан-
ность, получение нового результата, значимого для науки либо 
практической деятельности — вот основные составляющие вы-
пускной квалификационной работы магистра. 

Необходимо помнить, что несмотря на то, что ВКР является са-
мостоятельным проектом магистранта, основные концепции 
и направления нужно согласовывать с научным руководителем. 

1.6. Выбор темы магистерской диссертации 
и работа с научным руководителем 

Тема выпускной квалификационной работы магистранта 
утверждается на первом курсе, как правило, до середины сентября 
в соответствии с Положением о государственной итоговой аттеста-
ции (ГИА).  

Тема — это не просто название диссертации. Тема — это наме-
чаемый результат диссертационного исследования, направленный 
на решение конкретной проблемы. Поэтому в первую очередь сле-
дует определить проблему. Проблема — это неблагополучное по-
ложение в какой-либо области деятельности, т. е. расхождение 
между ожидаемым и фактическим состоянием дела.  

Уже при выборе темы, необходимо четко определить объект и 
предмет исследования. Чаще всего объект — это система любого 
уровня иерархии; предмет — это соответствующая сфера деятель-
ности объекта.  

Значит, цель исследования логично состоит в решении научной 
проблемы путем совершенствования выбранной сферы деятельно-
сти конкретного объекта.  

Тема диссертации может в дальнейшем уточняться и конкре-
тизироваться, так же, как и название работы. Поэтому первона-
чально можно рассматривать тему диссертации как рабочий 
вариант, рабочую версию.  

Название диссертации должно быть по возможности кратким, 
точным и соответствовать ее основному содержанию.  

Не следует допускать в заглавии диссертационной работы 
неопределенных формулировок, например: «Анализ некоторых 
вопросов...», а также штампованных формулировок типа: «К во-
просу о...», «К изучению...», «Материалы к…» 
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Тема магистерской диссертации должна отражать основную об-
ласть специализации студента-магистранта и, как правило, должна 
быть связана с планами основных научно-исследовательских работ 
соответствующих кафедр.  

Выбор темы магистерской диссертации является ответственно-
стью самого магистранта. Это основной элемент обучения в уни-
верситете.  

Главное, выбрать область, в которой магистрант уже работает 
или планирует работать, которая интересует его, в которой он уве-
рен в своих силах, потому что потом на разработку темы придется 
потратить значительное количество своего времени.  

В идеале, именно магистрант выдвигает основную идею темы, 
хотя она может еще быть изменена после обсуждения с научным 
руководителем.  

Как обратиться к потенциальному научному руководителю, 
чтобы обсудить детали и спросить его, готов ли он контролировать 
процесс сбора материала и написания работы. 

При выборе темы можно опираться на: опыт практической де-
ятельности обучающегося (например, опыт производственной 
практики); интерес и сферу компетенций потенциального научного 
руководителя.  

Формулировка темы должна отражать новизну работы и про-
блему, которая в ней решается. 

Кафедра/факультет может своим решением изменить тему, 
предложенную в заявлении студента, или персоналию научного 
руководителя.  

Закрепление за обучающимся тем ВКР, назначение руководи-
телей и консультантов осуществляется приказом ректора.  

Все темы проходят экспертизу у внешних экспертов (работода-
телей).  

В случае необходимости формулировка темы может быть из-
менена, либо отвергнута.  

После утверждения темы и назначения научного руководителя 
необходимо заполнить задание по выполнению выпускной квали-
фикационной работы, совместно с научным руководителем опре-
делить сроки выполнения этапов по плану.  

По ходу выполнения работы в задание вносятся фактические 
сроки, и ставится подпись руководителя. 



13 

Примерная тематика выпускных квалификационных работ 
конкретной магистерской программы в соответствии с программой 
обучения и учебным планом и по представлению руководителя 
магистерской программы утверждается протоколом заседания 
выпускающей кафедры/факультетом и приказом проректора по 
учебной работе. 

Обучающиеся по программе магистранты должны быть озна-
комлены с примерными темами ВКРМ или с формулировками тем 
ВКРМ уже выпущенных магистров уже на первом семестре своего 
обучения. Предпочтительно, чтобы примерные темы ВКРМ ОП бы-
ли доступны для ознакомления магистрантам в сети Интернет, 
в открытом доступе на сайте кафедры/факультета. 

Конкретная тема выпускной квалификационной работы опре-
деляется магистрантом совместно с научным руководителем.  

При выборе темы научный руководитель магистранта и маги-
странт должны руководствоваться следующими критериями: 

• пригодность темы для оценки/определения соответствия 
уровню компетенций и уровню освоения профессиональных зна-
ний, приобретаемых выпускником в рамках обучения на ОП;  

• наглядность тех компетенций, знаний и навыков, овладеть 
которыми магистранту придется для успешного написания и защи-
ты ВКРМ;  

• тема ВКРМ должна быть связана с интересами магистранта, 
с областью его фактической или предполагаемой практической 
деятельностью, с проведенной магистрантом научно-исследова-
тельской работой за время обучения в магистратуре; 

• доступность темы для конкретного магистранта, ее соответ-
ствие уровню уже имеющихся у него знаний и компетенций; его 
возможностям справиться с темой за отведенный на подготовку 
ВКРМ срок. 

При выборе конкретной темы магистрант вправе воспользо-
ваться одной из предложенных тем или предложить свою тему, 
при условии, что он может обосновать полезность написания рабо-
ты по этой теме в рамках своего обучения на соответствующей ма-
гистерской программе.  

Он должен объяснить, каким образом написание работы по этой 
теме будет способствовать формированию компетенций и усвоению 
знаний, необходимых в его профессиональной деятельности. 
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После выбора темы магистрант пишет заявление на имя руко-
водителя ОП, на основании которого и при наличии визы согласо-
вания научного руководителя составляется общий приказ по 
утверждению тем ВКР магистрантов за подписью ректора. 

В утвержденные темы ВКРМ могут вноситься коррективы (по той 
же процедуре завизированного научным руководителем магистранта 
заявления на имя руководителя ОП), но последняя корректировка 
темы должна быть сделана не позднее, чем за три недели до защиты.  

Написание выпускных работ без научного руководителя не до-
пускается.  

При этом руководителями ВКР могут быть как преподаватели 
собственных кафедр и факультетов университета, так и преподава-
тели других кафедр факультета, а также преподаватели соответ-
ствующих специальностей других высших учебных заведений, 
имеющие научную степень кандидата или доктора наук, либо 
представители организаций — потенциальных работодателей.  

Закрепление научных руководителей проводится по личному 
заявлению студентов после согласования с научным руководите-
лем и заведующим кафедрой/факультетом. 

Работа с научным руководителем начинается с обсуждения ра-
бочей версии плана, содержания ВКР, обсуждения списка литерату-
ры, на основе которой можно будет провести научное исследование, 
собрать информацию, проанализировать основные подходы иссле-
дователей к этой проблеме (предмету исследования), вести кон-
спект, отмечать свои позиции для будущей работы над ВКР.  

С научным руководителем выпускник также обсуждает гипоте-
зу или гипотезы. Обсуждения начинаются с рабочих формулиро-
вок. Предварительно предполагается, что гипотезой может быть 
некоторое утверждение, которое выпускник подтвердит своей ра-
ботой над темой, которое принесет определенные результаты для 
потребителей, целевой аудитории, в целом для бизнеса, находя-
щегося всегда в конкурентном окружении4.  

                                                 
4 Уральский федеральный университет имени первого Президента России 

Б. Н. Ельцина. Институт государственного управления и предпринимательства 
Кафедра интегрированных маркетинговых коммуникаций и брендинга. 2018. 21 с. 
https://gsem.urfu.ru/fileadmin/user_upload/site_15921/students/shgup/bachelor/rec
ommendations_riso.pdf  



1.7. Апробация ВКРМ 

Выпускные квалификационные работы подлежат обязательной 
апробации с участием внешних экспертов.  

Рекомендуемый механизм апробации заключается в участии 
ВКРМ во внешних профессиональных конкурсах студенческих про-
ектов. Высокие результаты в таких конкурсах являются основанием 
для высокой оценки работы на защите перед Государственной ат-
тестационной комиссией.  

ВКР магистра может проходить апробацию также на факультет-
ском студенческом научном конкурсе (конференции), при обяза-
тельной публикации статьи, подготовленной по итогам выступления. 
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