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Предисловие

туристское пространство россии – это не только шедевры архи-
тектуры, неповторимость старинных русских городов, особые пла-
сты традиционной народной культуры, воплощенные в былинном и 
песенном фольклоре и в творениях народных мастеров, уникальные 
природные объекты, но и выдающиеся произведения писателей и 
поэтов, художников, музыкантов, самобытные национальные куль-
туры. все эти общечеловеческие ценности – памятники природного 
и культурного наследия в условиях научно-технического прогресса, 
информационной революции, экологизации мышления – приобрета-
ют особую важность, являясь одновременно и туристским потенциа-
лом, туристскими ресурсами.

туризм в течение последних десятков лет превратился в глобаль-
ное социоэкономическое, социокультурное и политическое явление, 
эффективный способ познания и развития национальных и обще-
человеческих ценностей, оказывая огромное влияние на экономику 
и культуру многих стран. его роль определяется не только высокой 
доходностью, но и влиянием на развитие различных областей матери-
ального производства, социальной сферы, на сохранение природного и 
культурного наследия. Число туристов, относящихся к категории вну-
треннего туризма (т. е. туризма в пределах территории россии для лиц, 
постоянно проживающих в ней), постоянно растет, что способствует 
формированию новых форм и видов путешествий внутри страны. 
внутренний туризм оказывает многоаспектное влияние на развитие 
регионов российской Федерации, способствуя пополнению местных 
бюджетов, совершенствованию социальной и рыночной инфраструк-
туры, укреплению межрегиональных связей, наращиванию новых  
рабочих мест и тем самым решая проблемы занятости населения. 
тем не менее существует еще немало причин, сдерживающих рас-
пространение внутреннего туризма и увеличение въездного потока  
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иностранцев в россию. Помимо недостаточно развитой инфраструкту-
ры к ним относится и такой фактор, как отсутствие соответствующего 
имиджа и необходимой рекламы туристских ресурсов, включающих 
природные, культурные, исторические и иные объекты различных 
субъектов российской Федерации. выпускники даже тех учебных ву-
зов, где туризм является специальной (базовой) учебной дисципли-
ной, слабо информированы о значимости тех или иных туристских 
ресурсов, об исследовательских подходах, связанных с выявлением 
новых туристских центров и ресурсного потенциала различных тер-
риторий, о продвижении сведений о них на рынок туристских услуг.

объектом изучения предлагаемой в учебном пособии дисци-
плины является внутренний туризм российской Федерации. он 
представляет собой сложное и многогранное социоэкономическое 
и социокультурное явление, отмеченное принципиально новыми 
проблемами междисциплинарного характера. Предметом изучения 
являются виды внутреннего туризма и их туристский потенциал 
(туристские ресурсы), который рассматривается как основа для пла-
нирования производства туристского продукта. основная нацелен-
ность учебного материала – ознакомить студентов с содержанием, 
структурой, ролью туристских ресурсов в развитии регионального 
туризма и с методами их оценки. учебное пособие вводит в теорию 
и практику соответствующий понятийный аппарат, необходимый 
специалистам по туристским услугам, формирует систему знаний по 
названным направлениям и профессиональную культуру.

в данном учебном пособии особое внимание уделено приори-
тетным, наиболее распространенным видам внутреннего туризма, 
а именно: культурно-познавательному, природно-рекреационному 
и ряду их разновидностей – религиозно-паломническому, экологи-
ческому и некоторым другим, оставляя «за кадром» вопросы эко-
номики и сервиса туристской сферы, которые являются предметом 
рассмотрения специальных отраслей туристского знания. авторы 
придерживаются такой стратегии туризма, в которой собственно 
«культурный туризм» является базовым и определяющим логику 
рынка туристских услуг. ресурсы такого вида туризма в первую оче-
редь способствуют освоению ценностей и технологий тех или иных 
видов человеческой деятельности. они должны стать тем культур-
ным компонентом, который помогает участникам туристских про-
грамм обогатить и реализовать собственный социально-культурный 
потенциал совершенствования своего качества жизни.
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Цель учебного пособия – формирование у студентов целостного 
представления об основах, содержании и тенденциях развития вну-
треннего туризма, туристских ресурсах и туристской деятельности. 
авторы стремились акцентировать внимание на характеристике 
основных видов туристских ресурсов – сложного социокультурного 
феномена, на принципах и подходах их использования. 

Задачи учебного пособия: 
– раскрыть основные положения и определения предметной 

сущности внутреннего (регионального) туризма, его законодатель-
ной базы, государственной регламентации и социоэкономических 
функций;

– ознакомить студентов с основными направлениями (видами) 
туризма, с туристскими ресурсами россии, формами их использо-
вания, обратив особое внимание на пути развития туризма в целях 
сохранения и более эффективного использования объектов культур-
ного и природного наследия;

– дать представление об общенаучных принципах и методике, 
необходимых для изучения туристских ресурсов, их зонирования, 
а также для исследовательской практики, нацеленной на самостоя-
тельную разработку туристских маршрутов.

в результате освоения курса «внутренний туризм и туристские 
ресурсы россии» студенты должны овладеть следующими знаниями 
и умениями.

студенты должны знать: основные положения и определения 
важнейших понятий и категорий внутреннего туризма; систему ор-
ганов государственного управления туризмом, основы законодатель-
ной базы туристской деятельности, основные направления стратегии 
развития внутреннего туризма, виды и формы туризма и его ресурсы.

студенты должны уметь: критически анализировать систему по-
казателей и критериев качественной оценки туристского потенциала 
определенных территорий, давать характеристику основным видам 
туризма и их ресурсам, ориентироваться в туристской историо-
графии, применять научные методы при исследовании туристских 
объектов.

кроме того, студенты должны уметь анализировать социально 
значимые проблемы и процессы, на основе которых строится концеп-
туальная основа развития внутреннего туризма, владеть знаниями в 
области региональной истории, исторического краеведения, рекре-
ационной географии, истории культуры, экологии, социологии, ин-
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формационно-аналитической деятельности и уметь применять их в 
профессиональной сфере, владеть навыками регионального анализа 
и основными методами разработки туристских маршрутов. широкое 
использование фактического материала и методики названных дис-
циплин ориентировано на выявление междисциплинарных связей, 
необходимых для разработки принципов и подходов к анализу со-
временного состояния различных регионов и субъектов рФ и выяв-
лению перспектив их использования индустрией туризма.

все базовые положения туризма, их теоретико-методические и 
практические приложения являются обобщением опыта школы оте-
чественного туризма, на которых строится преподавание туристских 
дисциплин в национальной академии туризма россии и ряде других 
высших учебных заведений.

структурно курс делится на две части: теоретико-методическую 
и практическую, представляющую собой описание туристских ресур-
сов по регионам. По каждому региону дается историческая справка 
и приводится обширная информация, отражающая наличие турист-
ских объектов – исторических поселений, объектов культурного 
и природного наследия, музейной сети. в приложения включены 
Федеральный закон «об основах туристской деятельности в россий-
ской Федерации» (извлечения), «План мероприятий по реализации 
стратегии развития туризма в российской Федерации на период до 
2020 года», список органов управления туризмом в субъектах рос-
сийской Федерации, реестр основных центров туризма и туристских 
маршрутов по федеральным округам российской Федерации, пере-
чень паломнических организаций россии.

При подготовке учебного пособия использован широкий круг 
источников и литературы советских и российских ученых и спе-
циалистов, работавших в сфере внутреннего туризма. исследо-
вательское поле внутреннего туризма и его ресурсов в последнее 
десятилетие пополнилось рядом работ, которые предоставляют 
значительный материал для разработки различных проблем и тем, 
рассмотренных в данном учебном пособии. наиболее значительные 
исследования в сфере внутреннего туризма проведены а.в. баб-
киным, Ю.а. ведениным, и.в. зориным, в.а. квартальновым, 
а.б. косолаповым, е.Ю. колбовским, а.с. кусковым, т.т. Христо-
вым и другими специалистами. особое внимание истории россий-
ского туризма уделено в коллективном учебном пособии под редак-
цией т.и. власовой «история российского туризма» (сПб., 2009).  
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в нем анализируются особенности современного российского 
туризма с учетом процессов полицентризма, глобализации и ин-
форматизации, повышения роли туризма в экономической и социо-
культурной сферах. не менее важный материал изложен в учебни-
ке, созданном коллективом авторов под редакцией а.Ю. алексан-
дровой (география туризма. М., 2009), а также в учебном пособии 
а.б. косолапова «география российского внутреннего туризма» 
(М., 2014).

новая стратегия туризма, в которой собственно «культурный ту-
ризм» занимает основные позиции среди прочих видов, представлена 
в научно-популярной работе «технологии организации культурного 
туризма» (каменец а.в., кирова М.с. М., 2006). теоретическую и 
практическую значимость имеет также и учебное пособие т.т. Хри-
стова (религиозный туризм. М.: академия, 2008). все названные и 
ряд других работ использованы в предлагаемом учебном пособии. 

осваивая рекомендуемый список литературы, следует помнить, 
что в туристских дисциплинах до настоящего времени существуют 
разночтения в определении терминов и понятий. различные аспекты 
туризма – особой отрасли знания – еще пребывают в процессе фор-
мирования и подчас являются предметом дискуссий.

тем не менее высокодинамичный характер туризма и его большое 
практическое значение как для социоэкономической сферы, так и для 
понимания изменений, происходящих в мире и в россии, привлекают 
все большее число исследователей. однако научно-исследователь-
ские работы по туризму продолжают оставаться разрозненными, а 
подчас и фрагментарными. так, долгое время важнейшие проблемы 
туризма игнорировали ученые, занимавшиеся исследованиями в 
области отдыха и досуга. в последние годы в этом направлении про-
изошли некоторые положительные изменения. тема туризма все 
чаще появляется в статьях, публикуемых в журналах, посвященных 
отдыху и досугу. значительное внимание уделяет культурно-позна-
вательному и экологическому видам туризма научно-исследователь-
ский институт культурного и природного наследия им. д.с. лихачева. 
неменьшего внимания требуют такие проблемы, как поиск наиболее 
перспективных управленческих решений, концепций и средств для 
ограничения стихийных последствий туризма.

особое значение для разработки многих положений учебного 
пособия имели официальные источники – федеральные законы, от-
ражающие деятельность в сфере туризма, основополагающие доку-



менты различных ведомств и учреждений, связанных с туристской 
инфраструктурой, с использованием туристских ресурсов. необ-
ходимым условием освоения материала учебного пособия является 
самостоятельная работа по контрольным вопросам и заданиям, пред-
ложенным в конце каждой главы.

Прогнозируя дальнейшее развитие туристских дисциплин, сле-
дует отметить, что в современной туристской деятельности особое 
место принадлежит развитию новых, по оценкам специалистов, пер-
спективных видов туризма. среди них одним из самых популярных 
становится приключенческий туризм (организация нестандартных 
туров в экзотические и экологически чистые природные резервации, 
нередко с использованием нетрадиционных транспортных средств). 
начал привлекать к себе внимание и космический туризм, рынок 
которого содержит в себе значительный потенциал. все большее 
значение стал приобретать сельский туризм (агротуризм, деревен-
ский) – одна из разновидностей экологического туризма. большие 
возможности заложены в дальнейшем развитии событийного, тема-
тического, делового и образовательного видов туризма. становление 
всех перспективных видов туризма стимулирует создание различ-
ных типов туристских организаций, разработку новых видов услуг, 
специальных маршрутов. все это требует не только технической 
проработки проектов, но и значительной исследовательской практи-
ки, расширения проблемного поля, связанного с новыми аспектами 
туристских дисциплин, в том числе туристского ресурсоведения. 
важнейшим моментом дальнейшего развития дисциплины является 
выработка понятийного аппарата, его преемственность с существую-
щим, а также подготовка методического обеспечения, необходимого 
для оценки различных новых видов туризма.

все темы, попавшие в рамки учебного пособия, относятся к акту-
альным проблемам развития туризма и предназначены для студентов, 
обучающихся по направлениям подготовки бакалавриата 43.03.02 – 
туризм, 46.03.01 – история, 51.03.04 – Музеология и охрана объектов 
культурного и природного наследия по программам магистратуры в 
области туризма, а также для работников туристских организаций и 
широкого круга читателей, интересующихся возможностями и пер-
спективами развития внутреннего туризма и туристских ресурсов.
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глава 1
особенности и тенденции эволюции 
внутреннего туризма в российской Федерации

1.1. основные понятия и определения туризма 
и туристских ресурсов

значимое место туризма в современном обществе не подлежит 
сомнению. как вид социоэкономической и социокультурной де-
ятельности, он имеет широкие возможности для удовлетворения 
потребностей российских и иностранных граждан в туристских ус-
лугах, повышения занятости и уровня доходов населения. 

Туризм (франц. tourisme, от tour – прогулка, поездка) – это от-
носительно автономная и цельная сфера человеческого бытия, обла-
дающая необходимыми признаками самодостаточности.

Понятие «туризм» тесно связано с понятием «путешествие». 
оба они характеризуют определенный образ жизнедеятельности 
человека (отдых, спорт, познание окружающего мира, активное 
развлечение и пр.). однако путешествие всегда отличается от иных 
сфер деятельности тем, что это перемещение людей во времени и 
пространстве, а человек, совершающий путешествие, независимо от 
целей, направления и временны' х промежутков, именуется путеше-
ственником. туризм является частным случаем путешествия, имеет 
четкие ограничения и ряд определений в понятийном смысле. он 
представляет собой категорию, находящуюся под влиянием эко-
номики, это особый, массовый вид путешествий и одновременно – 
деятельность по организации и осуществлению этих путешествий. 
в отличие от путешествия туризм предполагает перемещение 
людей в достаточно короткие промежутки времени. туристы – это 
люди, путешествующие с любой целью (кроме поиска заработка и 
перемены постоянного места жительства), причем срок пребывания 
вне своего места жительства должен составлять не менее 24 часов. 
статистика отмечает, что наибольший удельный вес приходится на 
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туризм выходного дня (2–3 дня), затем следуют небольшие турист-
ские поездки (6–7 дней) и за ними – 8–12-дневные туры. 

важной категорией является цель туризма, позволяющая четко 
выделить виды деятельности, относящиеся к туризму и попадающие 
под льготные таможенные, налоговые и иные предпочтительные 
режимы, устанавливаемые государством исключительно для турист-
ских целей. они могут быть развлекательными (аттрактивными), 
рекреационными и познавательными; вторыми по значимости явля-
ются цели оздоровительные и лечебные, далее – профессионально-
деловые, гостевые и пр. 

Федеральный закон «об основах туристской деятельности в 
российской Федерации» (с изменениями на 18 апреля 2018 года) 
гласит: «туризм – временные выезды (путешествия) граждан 
российской Федерации, иностранных граждан и лиц без граждан-
ства... с постоянного места жительства в лечебно-оздоровительных, 
рекреационных, познавательных, физкультурно-спортивных, про-
фессионально-деловых, религиозных и иных целях без занятия 
деятельностью, связанной с получением дохода от источников в 
стране (месте) временного пребывания».

Рекреация – расширенное воспроизводство сил человека (физи-
ческих, интеллектуальных и эмоциональных). некоторые исследова-
тели рекреацию рассматривают как массив времени, в ходе которого 
происходит восстановление производительных сил человека, либо 
как деятельность, направленную на их восстановление. центр иссле-
дований политики национального туризма сша определяет рекре-
ацию следующим образом – это деятельность людей, занимающихся 
созданием и персональным использованием свободного времени. 
она может включать пассивное и активное участие в индивидуаль-
ных или групповых спортивных мероприятиях, в интеллектуальном 
совершенствовании, развлечениях и т. д. [11, с. 14]. 

Внутренний туризм – это путешествия в пределах своей страны. 
законодательно внутренний туризм определяется как «туризм в 
пределах российской Федерации лиц, постоянно проживающих в 
российской Федерации». внутренний туризм не представляет собой 
отдельную сферу, а связан со всеми другими секторами националь-
ной жизни.

Международный туризм – это систематизированная и целена-
правленная деятельность предприятий сферы туризма, связанная 
с предоставлением туристских услуг и туристского продукта ино-
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странным туристам на территории российской Федерации (въезд-
ной туризм) и предоставлением туристских услуг и туристского 
продукта за рубежом (выездной туризм). бытует и такое понятие, 
как «национальный туризм» – совокупность деятельности в сфере 
внутреннего и выездного туризма, т. е. обслуживание туристов из 
числа жителей своего государства.

Внутренний турист – это временный посетитель, т. е. соверша-
ющий в посещаемом месте как минимум одну ночевку, постоянно 
проживающий в определенном месте и путешествующий в целях 
туризма в иную местность в пределах своей страны, но вне пределов  
его обычного обитания на период до 6 месяцев подряд и не занимаю-
щийся оплачиваемой деятельностью в месте временного пребывания. 
цели такого путешествия могут быть познавательными, деловыми, 
личными и др.

не относятся к категории внутренних туристов и не учитываются 
в статистике внутреннего туризма следующие лица:

•	 постоянные	 жители,	 перемещающиеся	 в	 другое	 место	 или	
местность в пределах страны в целях организации своего 
обычного места жительства (например переселенцы, лица, по 
каким-либо мотивам меняющие свое место жительства); 

•	 лица,	перемещающиеся	в	другое	место	в	пределах	страны	для	
занятия определенными видами деятельности (временные или 
сезонные, вахтовые рабочие); 

•	 лица,	перемещающиеся	в	связи	и	в	целях	временной	работы	в	
учреждениях в пределах страны; 

•	 лица,	регулярно	перемещающиеся	между	местностями	в	целях	
оплачиваемой работы или учебы; 

•	 военнослужащие,	 находящиеся	 при	 исполнении	 служебных	
обязанностей или на маневрах, а также иждивенцы, сопрово-
ждающие и члены их семей; 

•	 кочевники	и	беженцы,	а	также	вынужденные	переселенцы;
•	 транзитные	пассажиры;	
•	 участники	групповых	поездок	на	туристских	поездах,	ночую-

щие в вагонах поезда; участники групповых поездок на спаль-
ных автобусах, ночующие в салонах этих автобусов; 

•	 члены	 экипажей	 морских	 судов,	 железнодорожных	 поездов,	
ночующие на судне или в вагоне поезда; 

•	 члены	экипажей	воздушных	судов,	которые	не	проводят	ночь	в	
месте посещения.
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от туриста отличается экскурсант, являющийся временным 
(однодневным) посетителем местности, населенного пункта или 
страны, независимо от его гражданства, пола, языка и религии, на-
ходящийся в данной местности в целях туризма менее 24 час. к ка-
тегории экскурсантов относятся пассажиры яхт и других круизных 
судов, участники туристских железнодорожных маршрутов.

в связи с существующими организационными особенностями 
можно выделить три формы внутреннего туризма: организованный 
(плановый), самодеятельный (неорганизованный) и социальный ту-
ризм. обозначение этих форм дает возможность дифференцировать 
механизмы управления туристской сферой, осуществлять раздель-
ный анализ финансовых возможностей в туристской сфере.

Организованный туризм представляет собой любые виды туризма, 
разрабатываемые и реализуемые организаторами туризма – туропе-
раторами. он регулируется государством с помощью законодатель-
ных и нормативных актов и составляет основу индустрии массового 
туризма. Плановый туризм является главной составляющей деятель-
ности различных коммерческих организаций и предпринимателей.

Самодеятельный (неорганизованный) туризм – специфический 
вид общественной туристской деятельности, осуществляемый на до-
бровольной самодеятельной (любительской) основе. он базируется 
на практике добровольных туристских объединений на собственной 
программно-нормативной основе. его туристские объединения, со-
юзы и клубы издают собственную туристскую методическую литера-
туру, проводят походы, туристские слеты и соревнования.

Социальный туризм – разновидность туризма, субсидируемая из 
средств, выделяемых на социальные нужды в целях создания условий 
для путешествий школьникам, молодежи, пенсионерам, инвалидам, 
ветеранам войны и труда и иным гражданам, которым государствен-
ные, негосударственные фонды и иные благотворительные организа-
ции оказывают социальную поддержку как наименее обеспеченной 
части населения при реализации их права на отдых.

Туристская индустрия – совокупность гостиниц и иных средств 
размещения, средств транспорта, объектов санаторно-курортного 
лечения и отдыха, объектов общественного питания, объектов и 
средств развлечения, объектов познавательного, делового, лечебно-
оздоровительного, физкультурно-спортивного и иного назначения, 
организаций, осуществляющих туроператорскую и турагентскую 
деятельность, операторов туристских информационных систем, 
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а также организаций, предоставляющих услуги экскурсоводов (ги-
дов), гидов-переводчиков и инструкторов-проводников.

Туроператорская деятельность – деятельность по формирова-
нию, продвижению и реализации туристского продукта, осуществля-
емая юридическим лицом. в целях защиты прав и законных инте-
ресов граждан и юридических лиц осуществление туроператорской 
деятельности на территории российской Федерации допускается 
юридическим лицом при наличии у него договора страхования граж-
данской ответственности за неисполнение или ненадлежащее испол-
нение обязательств по договору о реализации туристского продукта 
либо банковской гарантии исполнения обязательств по договору о 
реализации туристского продукта. размер финансового обеспечения 
определяется в договоре страхования ответственности туропера-
тора или в банковской гарантии и не может быть менее 500 тысяч 
рублей – для туроператоров, осуществляющих деятельность в сфере 
внутреннего туризма, и 10 миллионов рублей – для туроператоров, 
осуществляющих деятельность в сфере въездного туризма. туропе-
раторскую деятельность вправе осуществлять только зарегистриро-
ванные на территории российской Федерации юридические лица, 
имеющие финансовое обеспечение, сведения о которых внесены в 
единый федеральный реестр туроператоров. 

Турагентская деятельность – деятельность по продвижению и 
реализации туристского продукта, осуществляемая юридическим 
лицом или индивидуальным предпринимателем. турагент – посред-
ник, реализатор туристского продукта туроператора, работающего 
непосредственно на туристском рынке. он получает за свою деятель-
ность комиссионные вознаграждения (определенные проценты от 
стоимости тура). в отличие от туроператора турагент не несет ответ-
ственности за качество тура. 

Туристская фирма – туристское предприятие агентско-опера-
торского профиля, имеющее свою специфику организации, которая, 
как и в любой другой фирме, зависит от целей и задач ее деятель-
ности. цели и задачи функционирования туристской фирмы – соз-
дание привлекательных туристских продуктов, соответствующих 
потребностям туристов, поддержание предложения на уровне 
спроса, а также сохранение конкурентоспособности продукта. дея-
тельность туристского предприятия можно условно разделить на 
четыре направления: 1) маркетинговые исследования рынка, вклю-
чающие изучение спроса потребителей; 2) разработка туристского 
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продукта, заключающаяся в планировании туристских программ и 
их апробации; 3) проведение финансовых расчетов, включающее 
ценообразование, учетную и отчетную политику, налогообложение 
и др.; 4) развитие туристской фирмы, в том числе внедрение новых 
продуктов и направлений, диверсификация (разнообразие сфер 
применения капитала в рамках туристского предпринимательства) 
и интеграция.

Тур – комплекс услуг по размещению, перевозке, питанию тури-
стов, экскурсионных услуг, а также услуг гидов-переводчиков и дру-
гих, предоставляемых в зависимости от целей путешествия. тур – это 
также индивидуальная или групповая поездка по определенному ту-
ристскому маршруту в конкретно определенный срок. тур является 
первичной единицей туристского продукта на продажу, реализуемой 
как единое целое.

Туристский продукт (турпродукт) – совокупность услуг и 
товаров туристского назначения. турпродукт включает: туры, объ-
единенные по целенаправленности (культурно-познавательные, 
оздоровительные и т. п.); туристско-экскурсионные услуги раз-
личных видов (размещение, питание, транспортные услуги и т. д.); 
товары туристско-сувенирного назначения (карты, открытки, суве-
ниры и пр.).

Формирование туристского продукта – деятельность туропера-
тора по заключению и исполнению договоров с третьими лицами, 
которые оказывают отдельные услуги, входящие в туристский про-
дукт (гостиницы, перевозчики, экскурсоводы (гиды) и др.).

Продвижение туристского продукта – комплекс мер, направ-
ленных на реализацию туристского продукта (реклама, участие в 
специализированных выставках, ярмарках, организация туристских 
информационных центров, издание каталогов, буклетов и др.).

Реализация туристского продукта – деятельность туроператора 
или турагента по заключению договора о реализации туристского 
продукта с туристом или иным заказчиком туристского продукта, а 
также деятельность туроператора и (или) третьих лиц по оказанию 
туристу услуг в соответствии с данным договором.

Туристская путевка – документ, содержащий условия путеше-
ствия, подтверждающий факт оплаты туристского продукта и явля-
ющийся бланком строгой отчетности.

Туристский маршрут – заранее спланированная рассчитанная 
по времени трасса передвижения туристов, разработанная с целью 
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получения предусмотренных программой обслуживания основных 
и дополнительных туристско-экскурсионных услуг. туристские 
маршруты – один из основных видов обслуживания, предоставляе-
мых туристам.

туры и маршруты имеют несколько видов классификации, 
каждый из которых опирается на какой-либо один определенный 
классификационный признак (количество дней, вид транспорта, со-
держание и т. д.). По формированию и содержанию пакета услуг тура 
при продаже различают инклюзив-туры и туры заказные. 

Инклюзив-туры – это туры, включающие в себя определенный, 
жесткий, заранее спланированный набор услуг.

Заказные (индивидуальные) туры – это туры, состав пакета услуг 
которых формируется непосредственно во время продажи по выбору 
и желанию клиента.

в зависимости от содержания программ обслуживания туры 
подразделяются на следующие типы: тематические – туры с пре-
обладанием в программе экскурсионного обслуживания и занятий 
тематико-познавательной направленности (посещение музеев, 
фольклорных праздников, изучение языка и т. д.); курортно-оздо-
ровительные – туры с преобладанием оздоровительно-восстанови-
тельных мероприятий и отдыха (курортные программы, профилак-
тическое водогрязелечение, использование минеральных вод, отдых 
у моря, фитопроцедуры и т. д.); спортивные – туры с преобладанием 
спортивных мероприятий или с активными способами передвижения 
(походы и прогулки, катание на горных лыжах, велотуры, рафтинг, 
дайвинг, приключенческие экспедиции и пр.); комбинированные – 
туры, сочетающие в программе обслуживания элементы тематиче-
ских, курортно-оздоровительных и спортивных туров.

По сезонности туры могут быть круглогодичными или сезон-
ными.

По построению трассы маршрута туры подразделяются на: 
линейные с посещением нескольких пунктов обслуживания и несо-
впадением точек начала и завершения обслуживания (например, 
тверь – торжок – осташков); радиальные (стационарные) – как 
правило, с посещением одной точки обслуживания – одного горо-
да или места (например, санкт-Петербург – новгород – санкт- 
Петербург); с посещением нескольких точек обслуживания и со-
впадением точек начала и завершения обслуживания (например, тур 
по золотому кольцу россии, который начинается и заканчивается 
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