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Предисловие 
Пятый учебник по социальной педагогике посвящен 

«основам профессиональной деятельности социального 
педагога». В отечественной педагогике в конце 80-х – начале 
90-х годов XX века активно внедряются выражения 
«педагогическая технология», «технология обучения», 
«технология воспитания». Появляются учебные дисциплины и 
учебные пособия на факультетах повышения квалификации 
учителей, в педагогических вузах. При этом понимание 
сущности и содержания педагогической технологии с тех пор 
различными авторами остается далеко не однозначно. Одни 
его рассматривают расширительно, включая практически всю 
педагогику, другие – более узко, как средство решения 
педагогической задачи, третьи – абстрактно, как учение о 
методах решения педагогической задачи и пр. 

Учебник «Основы профессиональной деятельности соци-
ального педагога» разработан в соответствии с Федеральным 
государственным образовательным стандартом высшего про-
фессионального образования, в рамках требований программ 
учебных курсов «Социальная педагогика». Он ориентирован на 
профессиональную подготовку бакалавров и магистров по 
направлениям (39.03.03) Организация работы с молодежью 
(уровень бакалавриата); (44.03.01) Педагогическое образова-
ние (уровень бакалавриата); (44.03.02) Психолого-
педагогическое образование (уровень бакалавриата); (39.04.03) 
Организация работы с молодежью (уровень магистратуры); 
(44.04.02) Психолого-педагогическое образование (уровень 
магистра); (44.05.01) Педагогика и психология девиантного 
поведения (уровень специалитета).  

Усвоение содержания учебника «Основы профессиональной 
деятельности социального педагога» позволит обучаемому 
овладеть компетенциями: 

а) на уровне бакалавриата: 
общепрофессиональные компетенции: 
способностью использовать здоровьесберегающие 

технологии в профессиональной деятельности, учитывать 
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риски и опасности социальной среды и образовательного 
пространства; 

готовностью к психолого-педагогическому сопровождению 
учебно-воспитательного процесса; 

профессиональными компетенциями, соответствующими 
виду (видам) профессиональной деятельности, на который 
(которые) ориентирована программа бакалавриата: 

организационно-управленческая деятельность; 
способностью участвовать в организации социальных 

проектов гражданско-патриотического воспитания молодежи; 
способностью участвовать в разработке и внедрении 

проектов и программ по проблемам детей, подростков и 
молодежи; 

способностью участвовать в организации социально-
проектной деятельности детских и молодежных общественных 
организаций и объединений; 

способностью участвовать в развитии инновационных 
технологий в практике работы с молодежью; 

производственная и социально-технологическая: 
способностью применять педагогические приемы и 

техники, необходимые для работы с различными категориями 
молодежи; 

способностью использовать на практике методы 
социальной педагогики; 

культурно-просветительская деятельность: 
способностью разрабатывать и реализовывать культурно-

просветительские программы (ПК-14). 
педагогическая деятельность в образовательных 

организациях: 
способностью организовывать игровую и продуктивные 

виды деятельности детей дошкольного возраста; 
способностью осуществлять взаимодействие с семьей, 

педагогическими работниками, в том числе с педагогом-
психологом, образовательной организации по вопросам 
воспитания, обучения и развития дошкольников; 

готовностью во взаимодействии с психологом проводить 
комплекс мероприятий по профилактике трудностей 
адаптации детей к освоению образовательных программ 
основного общего образования; 
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готовностью к организации мероприятий по развитию и 
социальной защите обучающегося; 

способностью составлять программы социального 
сопровождения и поддержки обучающихся; 

способностью участвовать в разработке и реализации 
социально ценной деятельности обучающихся, развитии 
социальных инициатив, социальных проектов; 

готовностью выстраивать профессиональную деятельность 
на основе знаний об устройстве системы социальной защиты 
детства; 

а) на уровне магистра и специалитета: 
общепрофессиональными компетенциями: 
владением современными технологиями проектирования и 

организации научного исследования в своей профес-
сиональной деятельности на основе комплексного подхода к 
решению проблем профессиональной деятельности; 

способностью конструктивно взаимодействовать со 
специалистами смежных областей по вопросам развития 
способностей обучающихся; 

способностью разрабатывать рекомендации участникам 
образовательных отношений по вопросам развития и обучения 
обучающегося; 

способностью выполнять профессиональные задачи в 
соответствии с нормами морали, профессиональной этики и 
служебного этикета; 

способностью работать в коллективе, толерантно 
воспринимая социальные, культурные, конфессиональные и 
иные различия, предупреждать и конструктивно разрешать 
конфликтные ситуации в процессе профессиональной 
деятельности; 

способностью осуществлять практическую деятельность по 
социально-педагогической, правовой и психологической 
поддержке семьи, детей и подростков, защите их прав и 
законных интересов, социальному оздоровлению семьи; 

способностью реализовывать педагогические и 
психологические технологии, ориентированные на личностный 
рост детей и подростков, их гармоничное развитие, 
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формирование установок в отношении здорового образа жизни, 
толерантности во взаимодействии с окружающим миром, 
продуктивного преодоления жизненных трудностей; 

способностью разрабатывать, реализовывать и оценивать 
эффективность программ, направленных на формирование 
нравственно-правовой устойчивости детей и подростков, 
предупреждение нарушений и отклонений в социальном и 
личностном статусе, рисков асоциального поведения; 

социально-диагностическая деятельность: 
способностью оценки социальных рисков при реализации 

проектов и программ по молодежной проблематике; 
организационно-управленческая деятельность: 
владением социальными технологиями (в том числе 

инновационными) при осуществлении управленческой деятель-
ности; 

владением навыками организации досуговой деятельности 
молодежи; 

способностью соблюдать и защищать права и свободы 
человека и гражданина, принимать необходимые меры к 
восстановлению нарушенных прав несовершеннолетних; 

способностью консультировать по проблемам семьи и 
защиты прав и законных интересов детей и подростков; 

способностью осуществлять социально-педагогическую и 
психологическую экспертизы нормативных правовых актов в 
части охраны прав и законных интересов детей и подростков, в 
том числе правил и норм охраны труда несовершеннолетних; 

способность планировать и реализовывать программы 
системного пролонгированного сопровождения; 

готовностью осуществлять эффективное профессио-
нальное взаимодействие, способствующее решению широкого 
круга задач психолого-педагогического и социального 
сопровождения; 

способностью ориентироваться в современных технологиях 
и программах с учетом потребностей образовательной среды; 

способностью организовать межпрофессиональное 
взаимодействие работников организации, осуществляющей 
образовательную деятельность. 

Учебник «Основы профессиональной деятельности соци-
ального педагога» включает три раздела: 
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I. Теоретические основы социально-педагогической техно-
логии. 

II. Типичные технологии социально-педагогической дея-
тельности. 

III. Профессиональное долголетие и профессиональная
культура социального педагога. 

В первом разделе раскрываются следующие проблемы: ис-
токи становления понятий, технология, социальная техноло-
гия; сущность и содержание педагогической технологии, соци-
ально-педагогической технология, дана характеристика ос-
новным видам социально-педагогических технологий, взаимо-
связь метода и методики, средств, приемов и форм социально-
педагогической деятельности, педагогическая техника соци-
ального педагога, раскрыты основы классификации социаль-
но-педагогических технологий, структура и содержание основ-
ных этапов социально-педагогической технологии, особенно-
сти деятельности социального педагога по выбору и реализа-
ции социально-педагогической технологии. 

Во втором разделе: назначение, сущность, содержание и 
организация деятельности социально-педагогической службы 
образовательной организации, а также особенности деятель-
ности социально-педагогической службой образовательной 
организации; назначение, сущность и общая характеристика 
рабочего стола социального педагога и представлены 
основные технологии рабочего стола социального педагога 
образовательной организации; охарактеризовано становление 
института защиты прав и личного достоинства ребенка, 
сущность и содержание социально-педагогического подхода к 
обеспечению защиты прав и личного достоинства ребенка, а 
также особенности реализация социально-педагогического 
подхода по обеспечению защиты прав различных категорий 
детей; выделены и раскрыты ситуации, диктующие необходи-
мость социально-педагогического сопровождения, поддержки 
человека, сущность и содержание социально-педагогического 
сопровождения, человека, технология его реализации по 
отношению к человеку в трудной жизненной ситуации; 
социально-педагогическое сопровождение семьи в ситуации ее 
неблагополучия (педагогической несостоятельности, 
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обусловленной своеобразием ребенка); необходимость, 
сущность и содержание социально-педагогического сопровож-
дения приемной семьи; повышение роли родителей, 
воспитывающих ребенка с особыми адаптивными возмож-
ностями в социально-педагогической абилитации ребенка; 
технология социально-педагогического сопровождения 
молодежи с особыми адаптивными возможностями. 

В третьем разделе: сущность и содержание профес-
сионального долголетия социального педагога; факторы 
профессиональной деятельности, существенно влияющие на 
личность социального педагога и ее проявление, человеческий 
фактор в воспитательной деятельности и развитии личности 
социального педагога; профессиональное совершенствование 
социального педагога и его типичное проявление, профес-
сиональная деформация социального педагога и его 
проявление, пути профилактики профессиональной дефор-
мации социального педагога; сущность и содержание 
социально-педагогической культуры социального педагога, ее 
структура и характеристика основных компонентов, типичные 
уровни проявления педагогической культуры социального 
педагога и пути ее повышения. 

В учебном пособии «Основы профессиональной деятельно-
сти социального педагога» раскрываются такие явления, как 
факторы риска в профессиональной деятельности специали-
ста, которые ориентируют его на необходимость их учета и 
перспективах преодоления. Знание существа рисков в профес-
сиональной деятельности социального педагога повышает ее 
качество.  

При раскрытии содержания учебника «Основы профессио-
нальной деятельности социального педагога» обеспечена ори-
ентация на современные достижения в области социальной 
педагогики, опираясь на научные материалы социогуманитар-
ных наук (социальной работы, культурологии, психологии, со-
циальной психологии и педагогики), раскрывающих природу 
технологизации социально-педагогической деятельности.  

Содержание учебника строится по классической схеме из-
ложения материала с включением по каждой главе вопросов 
для самопроверки и списком литературы для самостоятельной 
работы. 



Раздел I 
Теоретические основы 

социально-педагогической технологии 
Глава 1. Социально-педагогическая 

технология: понятие и сущность 
Понятия «технология», «педагогическая технология» и «со-

циально-педагогическая технология» имеют свои истоки. Они 
позволяют понять, как складывались эти понятия в социаль-
ной педагогике, сформировались различные виды социально-
педагогических технологий, их назначение, сущность и содер-
жание.  

Необходимо раскрыть содержание следующих вопросов: 
− истоки становления понятий, технология, социальная 

технология; 
− педагогическая технология, ее сущность и содержание;  
− социально-педагогическая технология, ее назначение, 

сущность и содержание; 
− основные виды социально-педагогических технологий 

и их характеристика. 
Раскроем содержание выделенных вопросов. 

1.1. Истоки становления понятий «технология», 
«социальная технология» 

В отечественной и зарубежной теории и практике термин 
«технология» использовался только в инженерно-технической 
сфере. Его происхождение относят к двум греческим словам – 
techne – искусство, мастерство, умение и logos – наука, учение. 
Такой подход позволяет дать следующее определение техно-
логии – это наука о мастерстве, искусстве практической дея-
тельности. Именно в таком контексте он и рассматривается в 
различных изданиях (публикациях). В частности, в справочных 
отечественных изданиях подчеркивается, что под ним понима-
ется совокупность методов, необходимых для осуществления 
процесса производства, а также научное описание способов 
производства [16, c. 795]. 
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Как видно из определения, технология в инженерно-
технической сфере рассматривается с двух позиций: 

а) совокупность методов, необходимых для осуществления 
процесса производства; 

б) научное описание способов какого-либо производства. 
Г. К. Селевко подчеркивает необходимость выделения тех-

нологического подхода и технологии. «Технологический под-
ход в производственной сфере – представление производ-
ственных процессов как технологий» [14, с. 9]; по отношению к 
обучению – «точное инструментальное управление учебным 
процессом и гарантированное достижение поставленных учеб-
ных целей» [14, с. 10]. 

Общая метапредметная трактовка определения технологии, 
которую дал Г. К. Селевко, следующая – это «научно и (или) 
практически обоснованная система деятельности, применяемая 
человеком в целях преобразования окружающей среды, произ-
водства материальных или духовных ценностей» [14, с. 46].    

Со временем термин «технология» получил достаточно ши-
рокое применение при рассмотрении проблем социальных 
технологий, педагогических и социально-педагогических в си-
стеме социальной работы, в социологии, в педагогике и соци-
альной педагогике.  

Выражение «социальная технология» в России появилось в 
70–80-е годы, в связи с необходимостью разработки социаль-
ных проблем в обществе. Это было связано с усложнением об-
щественно-экономических, социальных отношений в стране и 
возникновением потребностей в поисках новых подходов в 
разрешении социальных проблем в обществе.  

Именно к этому периоду относится интерес к зарубежным 
исследованиям в области социальных проблем в обществе, ко-
торые строились на концептуальных подходах социальных 
технологий. Появляются первые исследования по данной про-
блеме. Большое внимание ей уделили Н. С. Данакин, 
Л. Я. Дятченко, А. К. Зайцев, Л. Г. Ионин, Н. Г. Стефанов и др. В 
частности, Н. Г. Стефанов (Болгария) подчеркивал: «Какими бы 
сложными ни были социальные процессы, каждый из них под-
дается технологизации. Реальная проблема не в том, возможно 
ли в принципе технологизировать социальные процессы, а в 
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том, как это сделать» [18, с. 183]. Далее он писал: «Чем больше 
усложняются виды человеческой деятельности, тем больше 
обязательным становится расчленение их на соответствующие 
этапы и операции. Чтобы деятельность получила право назы-
ваться технологией, необходимо, чтобы она была сознательно 
и планомерно расчленена на элементы, реализующиеся в 
определенной последовательности. Ни этапы и операции, ни 
порядок и последовательность этих операций не могут быть 
установлены произвольно, поскольку каждая деятельность 
имеет свою внутреннюю логику развития и функционирова-
ния» [18, с. 187].   

Уже на начальном этапе подходы специалистов к проблеме 
«социальная технология» были различными. Как отмечает 
В. С. Дудченко, в специальной литературе по поводу сущности 
и места социальной технологии в общественной жизни 
согласия нет. Анализируя работы различных авторов, он 
выделяет ряд содержательных моментов, помогающих понять 
концептуальный подход автора и природу понимания им 
социальной технологии. Им, в частности, были выделены 
следующие подходы:  

1. Социальная технология – это определенный способ 
осуществления человеческой деятельности по достижению 
общественно значимых целей. 

2. Сущность социальной технологии заключается в том, 
что она состоит в рациональном расчленении деятельности 
(либо процесса) на процедуры и операции. 

3. Социальная технология заключается в том, что 
расчленение осуществляется предварительно, сознательно и 
планомерно.  

4. Социальная технология заключается в том, что 
расчленение производится на основе и с использованием 
научных знаний и передового опыта. 

5. Социальная технология заключается в том, что 
расчленение строится с учетом специфики области, в которой 
осуществляется деятельность (процесс). 

6. Социальная технология выступает в двух формах: как 
программа, содержащая процедуры и операции, направленные 
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на преобразование способов и средств деятельности, и как 
сама деятельность, построенная в соответствии с этой 
программой, то есть как «живая» (живущая) технология. 

7. Социальная технология отражает специфику програм-
мы, состоящей в ее существенном влиянии на характер и 
содержание технологизируемой деятельности. 

8. Социальная технология является элементом (формой 
трансляции) человеческой культуры. Она «вырастает» в 
культуре эволюционно или строится по ее законам как 
искусственное образование [3, с. 32–33; 17, с. 75–76]. 

Изложенное не исчерпывает анализа различных подходов к 
пониманию социальной технологии. Под ними, отмечает 
В. Н. Макаревич, понимаются развитые алгоритмы, оформлен-
ный вид методики, опыт успешного решения какого-либо рода 
задач или некоторую специально построенную («выращен-
ную») и реально действующую социальную систему, создан-
ную с определенными целями, например, систему контроля 
исполнения принятых управленческих решений. Социальная 
технология – это откристаллизованная человеческая деятель-
ность или ее фрагмент. [17, с. 75–76].   

Ю. М. Резник дает следующее определение социальной тех-
нологии: это «специально созданная и эмпирически обосно-
ванная система средств, приемов и способов, направленных на 
решение стандартных, типовых задач в рамках деятельности 
по управлению социальными объектами (их диагностике, про-
ектированию и регуляции)» [17, с. 140].  

Систематизация различных подходов к пониманию 
социальной технологии позволила выделить среди них 
наиболее существенные: 

а) социальная технология – это определенная программа 
деятельности по решению (управлению решением) социаль-
ной проблемы; 

б) социальная технология – это определенная, специально 
подготовленная и последовательно реализуемая деятельность, 
направленная на решение социальной проблемы; 

в) социальная технология – это специально разработанная 
программа исследования социальной проблемы (проблем). 

Таковы истоки становления понятий технология и 
социальная технология, которые получили дальнейшее 
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развитие в теории и практике ряда наук, педагогике, 
социальной педагогике, социальной работе и пр. В каждой 
отрасли она направлена на достижение целей практической 
деятельности. 

1.2. Педагогическая технология,  
ее сущность и содержание 

В 50-х годах в зарубежной педагогике стало внедряться вы-
ражение «технические средства в обучении», «программиро-
ванное обучение». На английском языке это звучит как «tech-
nology in education». Его разработка связана с именами Г. Гейс, 
В. Коскарелли, Дж. Кэролл, Б. Блум, Д. Брунер, Д. Хамблин и др. 

В последующем (в начале 60-х годов) выражение «техниче-
ские средства в обучении» стало трактоваться шире, как новые 
научные подходы к анализу и организации учебного процесса, 
и называться оно стало по-английски – «technology of 
education» – «технология обучения» или «технология учебного 
процесса». Стали издаваться соответствующие журналы, со-
здаваться соответствующие сообщества в США, Англии, Япо-
нии и других странах. Одной из первых, кто сделал анализ 
сущности этого понятия в России, была Т. А. Ильина (1971) [4, 
с. 123–124]. С 1966 года в Англии ежегодно проводились меж-
дународные конференции по программированному обучению 
и педагогическим технологиям. В 1973 году на 8-й междуна-
родной конференции Т. А. Ильина отмечала, что в СССР термин 
«педагогическая технология» распространения не получил, а 
то, что связывают с ним за рубежом, находит отражение в ди-
дактике. [4, с. 83] На конференции обсуждалось содержание 
понятия «педагогическая технология». Было отмечено, что оно 
включает в себя две группы вопросов: 

а) применение технических средств в учебном процессе  
(в том числе и технических средств программированного 
обучения);  

б) широкий круг проблем, начиная от структурного анализа 
учебного материала и кончая организацией процесса обучения 
с комплексным использованием различных печатных и техни-
ческих средств в различном сочетании. В него в свою очередь 
входят: 
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− программированное обучение;  
− научный подход к анализу материала, подлежащего 

изучению (его целей, круга входящих в него понятий, их логи-
ческой взаимосвязи и т. п.);  

− методический принцип пошаговой подачи учебного 
материала с подкреплением, который может быть реализован 
не только при разработке собственно программированных 
учебников и программ к обучающим машинам, но и при 
создании учебных материалов, используемых с другими 
техническими средствами.   

В России выражение «педагогическая технология» также 
встречается в связи с активным внедрением в учебный процесс 
технических средств обучения уже в 70-е годы. В конце 80-х – 
начале 90-х годов получает развития концепция техноло-
гизации учебного процесса. Эта концепция способствовала 
утверждению выражения «педагогическая технология обуче-
ния». Термин «педагогическая технология» использовался 
только применительно к обучению, а сама технология 
понималась как обучение с помощью технических средств. В 
последующем встречается и термин «педагогическая 
технология воспитания». Появляются публикации в 
педагогической литературе. В частности, разработкой 
педагогических технологий в нашей стране занимались 
Ю. К. Бабанский, В. П. Беспалько, Л. Я. Зорина, П. Я. Гальперин, 
М. В. Кларин, Э. Н. Коротков, Л. Н. Ланда, И. П. Раченко, 
Н. Ф. Талызина, Т. И. Шамова, Н. Е. Щуркова, П. М. Эодниев и др. 

К первым публикациям по «педагогической технологии» в 
дидактике относятся работы В. П. Беспалько. Он обосновал по-
нятие, структуру педагогической технологии и особенности ее 
реализации в процессе обучения [1]. 

Т. Ю. Ломакина и М. Г. Сергеева выделили этапы развития 
понимания педагогической технологии в отечественной тео-
рии и практике: 

− общий интерес к понятию «технология обучения и фор-
мирование системного взгляда на формы, методы и средства 
обучения в их взаимосвязи и взаимодействии с содержанием 
(В. П. Беспалько, Ф. Янушкевич, Ю. К. Бабанский, В. М. Кларин и 
др. – 1975–1990); 
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− разработка технологий, ориентированных на формиро-
вание системных знаний (П. Я. Гальперин, Н. Ф. Талызина, 
П. И. Пидкасистый, С. И. Зиновьев. С. И. Архангельский – 1965–
1980); 

− разработка технологий, ориентированных на активиза-
цию деятельности (В. Оконь, А. М. Матюшкин, И. Я. Лернер, 
М. И. Махмутов – 1970–1985); 

− разработка технологий, ориентированных на деятель-
ностный подход в обучении (А. А. Вербицкий, Н. А. Селезнева, 
Н. Г. Печенюк, З. А. Решетова, Л. Г. Семушина – 1975–1990); 

− разработка технологий, ориентированных на формиро-
вание активности личности в учебном процессе (Т. В. Кудряв-
цев, Г. Л. Ильин, Б. Б. Косов, А. А. Сысоев, В. И. Петров, 
В. Ф. Взятышев и др.) [7, с. 84–85]. 

Идея технологизации (точнее «механизации педагогиче-
ского дела») принадлежит А. С. Макаренко (1929). Антон Семе-
нович подчеркивал, что она представляет «явление положи-
тельное и полезное, но эта механизация все же должна предпо-
лагать присутствие воспитателя как живого деятеля» [8, т. 1, с. 
106]. Чем больше думал А. С. Макаренко, тем больше находил 
сходства «между процессами воспитания и обычными процес-
сами производства» [8, т. 3, с. 391]. «Каждый воспитанный 
нами человек – это продукт нашего педагогического производ-
ства» [8, т. 1, с. 169]. Термины «педагогическая технология», 
«педагогическая технология воспитания» в работах А. С. Мака-
ренко не употребляются. Одна из первых работ по педагогиче-
ской технологии воспитания подготовлена коллективом авто-
ров под руководством Н. Е. Щурковой [13].  

В 90-е годы количество публикаций по проблемам 
педагогических технологий возросло. В этот же период в 
некоторых педагогических вузах введены учебные дисцип-лины 
«Педагогическая технология», появились и учебные пособия. Во 
второй половине 90-х годов в учебных заведениях, которые 
стали готовить специалистов социальной педагогики, введены 
учебные курсы «Педагогические технологии, теории, системы», 
«Методика и технология работы социального педагога».  

Анализ подходов различных авторов к пониманию сущности 
и содержания педагогической технологии показывает, что и 
среди них также нет единства. Под ней, в частности, понимают:  
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− сумму научно обоснованных приемов воспитательного 
воздействия на человека или группу людей (Н. Е. Щуркова) [13, 
с. 3];  

− процесс регламентации и описания операций по управ-
лению процессом формирования специалиста (М. Н. Катханов, 
В. В. Карпов, Н. Г. Свиридова) [11, с. 4];  

− проект определенной педагогической системы, реали-
зуемой на практике (В. П. Беспалько) [1, с. 6];  

− средства деятельности и соответствующие структурно-
функциональные блоки (механизмы), взятые в активном дея-
тельном состоянии, предполагающем органическое сочетание 
объективированных средств деятельности, способностей и 
умений (О. В. Долженко, В. Л. Шатуновский) [2, с. 42];  

− совокупность психолого-педагогических установок, 
определяющих специальный подбор и компоновку форм, ме-
тодов, способов, приемов, дидактических условий, содержания 
обучения на основе общей методологии целеопределения, 
ориентированного на удовлетворение интересов современной 
политики государства в области высшего профессионального 
образования в России (Д. В. Чернилевский) [19, с. 6]; 

− упорядоченную совокупность действий, операций и 
процедур, инструментально обеспечивающих получение диа-
гностируемого и прогнозируемого результата в изменившихся 
условиях образовательного процесса (В. А. Сластенин); 

− последовательную взаимосвязанную систему действий 
педагога, направленную на решение педагогических задач;  

− планомерное и последовательное воплощение на прак-
тике заранее спроектированного педагогического процесса;  

− строго научное проектирование и точное воспроизве-
дение гарантирующих успех педагогических действий [15,  
с. 330] и др. 

Такое разнообразие подходов к пониманию сущности педа-
гогической технологии неслучаен. Каждый автор исходит из 
определенного концептуального подхода к пониманию сущно-
сти технологии вообще. Систематизация различных подходов 
позволяет выделить в них наиболее типичные. К ним следует 
отнести: 

а) педагогическая технология – это совокупность основных 
методов (научно обоснованных способов деятельности), 
направленных на достижение цели; 
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б) педагогическая технология – это программа (проект 
определенной педагогической деятельности), последователь-
но реализуемая на практике; 

в) педагогическая технология – это совокупность действий, 
операций и процедур, инструментально обеспечивающих по-
лучение прогнозируемого результата. 

Большую работу по систематизации материалов по педаго-
гической технологии в начале XXI века провели А. К. Колеченко 
и Г. К. Селевко. А. К. Колеченко под педагогической технологи-
ей понимает «набор операций по конструированию, формиро-
ванию и контролю знаний, умений, навыков и отношений в 
соответствии с поставленными целями» [6, с. 150]. Судя по со-
держанию пособия «Энциклопедия педагогических техноло-
гий», об энциклопедичности его говорить очень трудно. В нем 
содержится много материала, но о педагогических технологиях 
речи не идет. 

Особого внимания заслуживают материалы исследования, 
проведенного Г. К. Селевко, по изучению существа образова-
тельных технологий. «Педагогическая (образовательная) тех-
нология – это система функционирования всех компонентов 
педагогического процесса, построенная на научной основе, за-
программированная во времени и в пространстве и приводя-
щая к намеченным результатам» [14, с. 50–51].    

1.3. Социально-педагогическая технология,  
ее назначение, сущность и содержание 

Социальная педагогика как самостоятельный институт в 
России начал формироваться с 1991 года одновременно и во 
взаимосвязи с социальной работой. Для России начала 90-х го-
дов характерно введение этих институтов по опыту зарубеж-
ных стран, где социальная педагогика рассматривается как 
часть социальной работы. В этих условиях теоретические кон-
цепции социальных технологий из области социальной работы 
активно переносятся на социальную педагогику.  

В социальной работе чаще всего под ней понимают дея-
тельность специалиста по решению социальных проблем че-
ловека, группы. Применительно к социальной педагогике при 
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