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ГЛАВА 1  
ПОНИМАНИЕ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ 

ОБРАЗОВАНИЯ

ВВЕДЕНИЕ 

Цифровая трансформация оказывает глубокое влияние на 
различные сферы нашей жизни, и образование не является 
исключением. В последние годы цифровизация образования 
стала ключевым направлением развития образовательных си-
стем по всему миру. Она перестраивает образовательные про-
цессы, меняет подходы к преподаванию и обучению, а также 
повышает доступность и качество образования.

В первой главе мы сосредоточимся на понимании цифровой 
трансформации образования и ее значении и преимуществах. 
Будут рассмотрены изменения, происходящие в образователь-
ной среде под влиянием цифровизации, а также ее влияние на 
обучающихся и преподавателей. Мы также проанализируем 
основные технологии, используемые в процессе цифровиза-
ции образования, и рассмотрим возможные проблемы и пре-
пятствия, с которыми можно столкнуться на пути к успешной 
цифровой трансформации образования.

Цифровизация образования представляет собой процесс 
интеграции информационных и коммуникационных техно-
логий в образовательные практики и системы. Она способна 
повысить эффективность и эффективность обучения, а также 
создать новые возможности для образовательного процесса. 
Преимущества цифровизации образования включают улучше-
ние доступности образования, индивидуализацию обучения, 
развитие критического мышления и творческих навыков, а 
также подготовку обучающихся к цифровому миру и будущим 
профессиональным вызовам.
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Цифровизация также приводит к изменениям в образова-
тельной среде. Традиционные классы с обычными досками 
и учебниками заменяются интерактивными досками, план-
шетами, ноутбуками и другими цифровыми устройствами. 
Электронные учебники, онлайн-курсы и открытые образова-
тельные ресурсы становятся все более распространенными. 
Образование становится более гибким, доступным и индиви-
дуализированным.

Цифровизация образования также влияет на обучающихся 
и преподавателей. Обучающиеся получают возможность полу-
чать образование в любое время и в любом месте, используя 
онлайн-платформы и ресурсы. Они могут развивать навыки 
информационной грамотности и сотрудничать с другими об-
учающимися из разных стран. Преподаватели сталкиваются 
с изменением своей роли, переходя от простого передачи зна-
ний к руководству, поддержке и вдохновению обучающихся. 
Они также используют новые технологии и инструменты для 
обогащения учебного процесса.

Основные технологии, которые способствуют цифровиза-
ции образования, включают онлайн-платформы для дистан-
ционного обучения, веб-конференции и видеоконференции 
для удаленного обучения, компьютерные программы и прило-
жения для интерактивного обучения, а также системы управ-
ления обучением для организации и отслеживания учебных 
процессов.

Однако, несмотря на все преимущества, цифровая трансфор-
мация образования также может столкнуться с некоторыми 
проблемами и препятствиями. Возникают вопросы о доступно-
сти технологий и Интернета для всех обучающихся, разрыве в 
навыках у обучающихся и преподавателей, а также о защите 
данных и приватности в цифровой среде. Эти проблемы требу-
ют внимания и совместных усилий для их преодоления.

В данной главе мы углубимся в понимание цифровой транс-
формации образования, рассмотрим ее значимость и преи-
мущества, проанализируем изменения, которые происходят 
в образовательной среде, изучим влияние цифровизации на 
обучающихся и преподавателей, рассмотрим основные техно-
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логии, используемые в процессе цифровизации образования, 
а также обсудим возможные проблемы и препятствия на пути 
успешной цифровой трансформации образования.

ЗНАЧЕНИЕ И ПРЕИМУЩЕСТВА ЦИФРОВИЗАЦИИ  
ОБРАЗОВАНИЯ

Цифровизация образования — это процесс интеграции цифро-
вых технологий в образовательную среду с целью улучшения 
учебного процесса, расширения доступа к знаниям и повыше-
ния качества образования. Цифровизация образования имеет 
огромное значение и принесла с собой множество преиму-
ществ. Вот некоторые из них.

1. Расширение доступа к образованию. Цифровизация обра-
зования позволяет преодолеть географические, социальные и 
экономические барьеры, предоставляя возможность получать 
образование онлайн. Это позволяет достигнуть более широкой 
аудитории студентов, включая тех, кто ранее не имел доступа 
к качественному образованию.

2. Индивидуализация обучения. Цифровые технологии позво-
ляют предоставлять индивидуализированное обучение, учи-
тывая потребности и интересы каждого студента. Адаптивные 
образовательные программы, онлайн-курсы, интерактивные 
материалы и персонализированные задания помогают каждо-
му студенту развиваться в соответствии с его способностями.

3. Расширение возможностей обучения. Цифровые техноло-
гии предоставляют разнообразные возможности для обучения. 
Онлайн-платформы и ресурсы позволяют студентам изучать 
различные предметы, получать доступ к актуальной инфор-
мации, учиться от ведущих экспертов в области и принимать 
участие в глобальных образовательных исследованиях.

4. Сотрудничество и обмен знаниями. Цифровые техноло-
гии способствуют сотрудничеству и обмену знаниями между 
студентами и преподавателями. Онлайн-форумы, социальные 
сети, группы обсуждений и совместные проекты позволяют 
студентам общаться, делиться идеями и сотрудничать незави-
симо от места и времени.
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5. Развитие навыков цифровой грамотности. Цифровиза-
ция образования помогает развивать навыки цифровой гра-
мотности у студентов. Они изучают использование цифровых 
инструментов, анализ данных, критическое мышление, колла-
боративную работу и другие цифровые навыки, которые необ-
ходимы для успешной адаптации в современном информаци-
онном обществе.

6. Эффективность и оптимизация процессов. Цифровые тех-
нологии помогают оптимизировать учебные процессы и по-
вышать эффективность образования. Онлайн-платформы для 
управления обучением, электронные журналы, автоматизиро-
ванные системы оценивания и мониторинга позволяют сокра-
тить временные и административные затраты.

Расширение доступа к образованию
Цифровизация образования создает новые возможности 

для расширения доступа к образованию. Онлайн-платформы, 
вебинары, электронные курсы и другие цифровые инструмен-
ты позволяют получать образование в любое время и из любой 
точки мира. Это особенно важно для людей, живущих в уда-
ленных районах, студентов с ограниченными возможностями 
и тех, кто не может посещать традиционные учебные заведе-
ния.

Таблица 1.1

Значение цифровизации 
образования

Преимущества расширения  
доступа к образованию

Онлайн-платформы и элек-
тронные курсы

Возможность получения образования 
в любое время и из любой точки мира

Виртуальные классы и 
вебинары

Участие в уроках и лекциях в режиме 
реального времени, не выходя из дома

Электронные библиотеки и 
ресурсы

Беспрепятственный доступ к образова-
тельным материалам и литературе
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Повышение интерактивности и индивидуализации обу-
чения

Цифровизация образования позволяет создавать интерак-
тивные и индивидуализированные учебные программы. Вир-
туальные среды, интерактивные учебники, онлайн-тестиро-
вание и другие цифровые инструменты помогают студентам 
активнее взаимодействовать с материалом, а также адаптиро-
вать обучение под свои потребности и темпы.

Таблица 1.2

Значение  
цифровизации  
образования

Преимущества повышения  
интерактивности  

и индивидуализации обучения

Виртуальные среды и 
симуляторы

Практическое обучение в реалистичных 
условиях безопасно и без затрат на реаль-
ные ресурсы

Интерактивные учебни-
ки и приложения

Возможность взаимодействия с матери-
алом через интерактивные элементы, 
видео, аудио и другие мультимедийные 
средства

Онлайн-тестирование и 
адаптивное обучение

Предоставление студентам индивидуаль-
ных тестов и заданий на основе их уровня 
знаний и способностей

Обогащение образовательного опыта и развитие цифро-
вых навыков

Цифровизация образования обогащает образовательный 
опыт студентов и помогает им развивать цифровые навыки, 
которые являются неотъемлемой частью современного мира. 
Использование цифровых инструментов в учебном процессе 
позволяет студентам освоить навыки информационного по-
иска, анализа данных, критического мышления и сотрудниче-
ства (см. Табл. 1.3).

Цифровизация образования имеет большое значение и пре-
доставляет множество преимуществ для студентов и образо-
вательных учреждений. Расширение доступа к образованию, 
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повышение интерактивности и индивидуализации обучения, 
а также обогащение образовательного опыта и развитие циф-
ровых навыков — все это способствует более качественному и 
доступному образованию. 

ИЗМЕНЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ  
ПОД ВЛИЯНИЕМ ЦИФРОВИЗАЦИИ

Цифровизация существенно изменяет образовательную сре-
ду, привнося новые возможности и преобразуя традиционные 
подходы к обучению. Вот несколько изменений, которые про-
исходят в образовательной среде под влиянием цифровизации.

1. Доступ к информации. Цифровые технологии предостав-
ляют студентам и преподавателям широкий доступ к информа-
ции. Онлайн-ресурсы, электронные библиотеки и базы данных 
позволяют получать актуальную информацию в режиме ре-
ального времени. Это расширяет возможности исследований, 
позволяет обогатить учебный материал и учитывать послед-
ние научные открытия.

Таблица 1.3

Значение цифровизации 
образования

Преимущества обогащения  
образовательного опыта  

и развития цифровых навыков

Использование мульти-
медийных материалов и 
ресурсов

Позволяет студентам получать ин-
формацию через различные форматы, 
включая текст, видео, аудио и графику

Сотрудничество и команд-
ная работа с использовани-
ем цифровых инструментов

Развитие навыков работы в команде, 
коммуникации и совместного реше-
ния задач

Создание и публикация 
собственного контента

Стимулирует творческие способности 
студентов и развивает навыки созда-
ния и публикации цифрового контен-
та
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2. Интерактивность и привлекательность. Цифровые тех-
нологии предлагают разнообразные интерактивные инстру-
менты для обучения, которые делают процесс обучения более 
привлекательным и интересным. Мультимедийные материа-
лы, интерактивные задания, виртуальные лаборатории и си-
муляции позволяют студентам взаимодействовать с учебным 
материалом и применять полученные знания на практике.

3. Индивидуализация обучения. Цифровые технологии по-
зволяют предоставлять индивидуализированное обучение, 
учитывая потребности и способности каждого студента. 
Адаптивные образовательные программы и платформы по-
зволяют настроить уровень сложности заданий и материалов 
в соответствии с индивидуальными потребностями студента. 
Это помогает каждому студенту развиваться в соответствии со 
своими способностями и уровнем подготовки.

4. Сотрудничество и обмен знаниями. Цифровые техноло-
гии способствуют сотрудничеству и обмену знаниями между 
студентами и преподавателями. Онлайн-форумы, группы об-
суждений, виртуальные классы и проекты позволяют студен-
там сотрудничать, делиться идеями и знаниями. Это развивает 
коммуникативные и коллаборативные навыки студентов.

5. Гибкость и мобильность. Цифровые технологии обеспе-
чивают гибкость и мобильность в обучении. Онлайн-курсы и 
дистанционное обучение позволяют студентам учиться в лю-
бом месте и в удобное для них время. Это особенно важно для 
работающих студентов или тех, кто не может физически посе-
щать учебные заведения.

6. Оценка и обратная связь. Цифровые технологии позво-
ляют автоматизировать процессы оценки и предоставления 
обратной связи. Онлайн-системы оценивания и электронные 
журналы упрощают процесс оценки работ студентов и обмена 
обратной связью. Это позволяет преподавателям более эффек-
тивно отслеживать прогресс студентов и предоставлять им ин-
дивидуальную обратную связь.

Примеры изменений в образовательной среде
1. Использование электронных учебных материалов. Учеб-

ники и учебные материалы становятся доступными в элек-
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