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Никакое проявление особенной низости или глупости, 
на которое мы наталкиваемся в жизни или в литературе, 
не должно быть для нас поводом к унынию и досаде: мы 
должны получать в нем просто материал для познания, 
видя в нем новый вклад в характеристику человеческого 
рода и потому закрепляя его в памяти. Тогда мы будем 
рассматривать его приблизительно так же, как минералог — 
попавшийся ему очень характерный образец какого-нибудь 
минерала.

А Ш*

Всю жизнь нам приходится иметь дело с людьми, которые по-
стоянно создают проблемы и неприятности, всячески затруд-
няя нам существование. Это могут быть руководители, коллеги 
или наши друзья. Они могут быть агрессивны или пассивно- 
агрессивны, но,  как правило, умеют искусно использовать 
наши эмоции. Зачастую кажется, что они очень обаятельны, 
необычайно уверенны, брызжут идеями и энтузиазмом, и мы 
невольно подпадаем под их чары. Когда мы обнаруживаем, что 
их уверенность ни на чем не основана, а идеи никуда не го-
дятся, бывает уже слишком поздно. Это могут быть коллеги, 
которые из тайной зависти умышленно дезорганизуют нашу 
работу или портят карьеру, горя желанием нас уничтожить. 
А иногда, к нашей растерянности, это коллеги или подчинен-
ные, которые, как вдруг выясняется, заботятся лишь о себе, 
а нас просто используют.

* Все высказывания А. Шопенгауэра — из книги «Афоризмы и максимы» 
в пер. Ф. Черниговца (здесь и далее — прим. пер. и ред.).
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Общее во всех этих ситуациях то, что нас застают врасплох, 
поскольку мы вовсе не ожидали столкнуться с таким поведе-
нием. Нередко такие люди придумывают своим действиям 
изощренные оправдания или винят удачно подвернувшихся 
под руку козлов отпущения. Они отлично знают, как запу-
тать нас и сделать участниками драмы, которой они управляют 
из-за кулис. Мы протестуем, сердимся, но что толку — вред 
уже нанесен. Потом мы сталкиваемся со следу ющим подобным 
типом, и сюжет повторяется снова.

Такое же чувство смущения и беспомощности порой воз-
никает у нас применительно к себе и к собственному поведе-
нию. К примеру, мы можем внезапно брякнуть что-то такое, 
что обидит начальника, коллегу, приятеля. Мы даже толком 
не понимаем, откуда это взялось, но расстраиваемся, что ча-
стица гнева и внутреннего напряжения вырвалась наружу до-
стойным сожаления образом. А порой мы с огромным рвением 
бросаем все силы на какой-нибудь проект или план лишь для 
того, чтобы впоследствии осознать: это дурацкое предприя-
тие, чудовищно бессмысленная трата времени. А иногда мы 
влюбляемся в человека совершенно не нашего типа, понимаем 
это, но остановиться не можем. А потом недоумеваем: да что 
на нас такое нашло?

В подобных ситуациях мы ловим себя на том, что волей- 
неволей встраиваемся в саморазрушительные схемы (паттерны) 
поведения, которые, похоже, никак не зависят от нас. Как будто 
у нас внутри поселился опасный чужак, бесенок, действу ющий 
помимо нашей воли и подталкива ющий к неуместным поступ-
кам. И этот внутренний незнакомец — существо неуправляе-
мое, во всяком случае гораздо менее управляемое, чем кажется, 
когда мы мысленно оцениваем собственную личность.

Об этих двух вещах  — о  неприглядных поступках лю-
дей и о нашем собственном поведении, которое иногда так 
удивляет нас самих, — мы знаем одно: мы понятия не имеем 
об их причинах. Можно, конечно, зацепиться за какое-нибудь 
примитивное объяснение: «Этот человек  — злой, он  про-
сто социопат» или «Что-то на меня нашло, я была не в себе». 
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Но подобные готовые аргументы не помогают понять эти пат-
терны или предотвратить их повторение в нашей жизни. Дело 
в том, что мы живем поверхностно: наша реакция на слова 
и поступки окружа ющих — эмоциональная. Мнения, которые 
мы формируем о других и о себе, сильно упрощены. Мы пред-
почитаем довольствоваться самыми простыми и удобными для 
себя объяснениями.

А что если мы сумеем нырнуть под поверхность и вгля-
деться в глубину, подобраться к истинным причинам челове-
ческого поведения? Что если мы сумеем понять, почему неко-
торые люди оказываются завистливыми и пытаются мешать 
нашей работе и что за необоснованная самоуверенность за-
ставляет их считать себя богоподобными и непогрешимыми? 
Что если по-настоящему разобраться, почему люди внезапно 
начинают вести себя неразумно, демонстрируя самые темные 
стороны своего характера, и почему у них всегда наготове «ра-
циональное» объяснение своего поведения, и почему мы по-
стоянно попадаемся на удочку лидеров, апеллирующих к худ-
шему в нас? Что если научиться всматриваться в сокровенные 
глубины и трезво оценивать характер людей, так чтобы избе-
гать неподходящих коллег, начальников, подчиненных и лич-
ных отношений, — всего того, что наносит нам такой огром-
ный эмоциональный ущерб?

Если бы мы по-настоящему понимали истоки человече-
ского поведения, деструктивным личностям было бы гораздо 
труднее постоянно выходить сухими из воды. Нас не так про-
сто было бы покорить и ввести в заблуждение. Мы умели бы 
предвидеть их хитроумные манипулятивные маневры и по-
нимать, насколько лживы их «отмазки». Мы не позволяли бы 
втягивать себя в их драмы, заранее зная, что их попытки нами 
управлять держатся исключительно на нашем к ним интересе. 
Мы, наконец, лишили бы их психологической власти, так как 
видели бы их насквозь.

То же касается и нас самих. Что если мы сумеем вглядеться 
в себя и увидеть истоки наших самых опасных эмоций, по-
нять, как и почему они руководят нашим поведением, зачастую 
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вопреки нашему желанию? Что если мы сумеем понять, по-
чему нас так неудержимо тянет получить то, что имеют другие, 
или стать «своим» в какой-либо группе — настолько «своим», 
чтобы презирать тех, кто к ней не принадлежит? Что если мы 
сумеем разобраться, что побуждает нас лгать о себе или неосо-
знанно отталкивать от себя других?

Если мы лучше поймем этого внутреннего незнакомца, 
нам станет ясно: никакой это не чужак, а неотъемлемая часть 
нас самих — и мы на самом деле гораздо загадочнее, слож-
нее и интереснее, чем нам представлялось. Осознав это, мы 
сумели бы разрушить негативные паттерны в своей жизни, пе-
рестать вечно выдумывать оправдания и лучше управлять соб-
ственными действиями и тем, что с нами происходит.

Обретение ясного взгляда на  себя и  окружа ющих спо-
собно изменить ход нашей жизни в самых разных отноше-
ниях. Но вначале следует развеять одно распространенное 
заблуждение. Мы склонны полагать, будто наше поведение 
по большей части осознанно и управляется нашей волей. Нас 
страшит мысль, что мы не всегда контролируем собственные 
поступки. Однако на самом деле это так и есть. Мы — игралище 
сил, таящихся где-то в наших глубинах. Они управляют нашим 
поведением, действуя на заднем плане, помимо нашего созна-
ния. Да, мы видим результаты их влияния — наши мысли, 
настроения, действия, — но нашему сознанию предоставлен 
лишь ограниченный доступ к тому, что на самом деле движет 
нашими эмоциями и заставляет нас вести себя так или иначе.

Возьмем, к  примеру, гнев и  родственные ему эмоции. 
Обычно мы считаем, что их вызывает определенный человек 
или группа. Но если мы будем честны и копнем глубже, то уви-
дим: обычно истоки нашего гнева или досады гораздо глубже. 
Вполне возможно, что триггером таких эмоций служит некое 
событие из детства или определенное стечение обстоятельств. 
Если приглядеться, можно различить отчетливые паттерны по-
ведения: когда происходит то-то или то-то, мы злимся. Однако 
в момент, когда мы злимся, нам не до рефлексии, не до ра-
циональных объяснений: мы просто катимся на волне эмоции 
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и ищем, на кого бы свалить вину. То же самое касается всего 
спектра эмоций: определенные типы событий внезапно вы-
зывают в нас уверенность, бессилие, тревогу, тягу к некоему 
человеку или жадное стремление привлечь к себе внимание.

Весь комплекс этих глубинных сил, которые тянут и тол-
кают нас, мы будем называть человеческой природой. Сама 
по себе человеческая природа коренится в «схеме подключе-
ния» нашего мозга, в конфигурации нервной сис темы, в спо-
собе, которым мы, люди, обрабатываем эмоции. Все это возни-
кало и развивалось на протяжении примерно пяти миллионов 
лет нашей эволюции как биологического вида. Мы можем объ-
яснить многие черты своей природы особенностями эволюции 
человека как общественного животного, направленной на вы-
живание вида. Для этого требовалось научиться сотрудни-
чать с окружа ющими, координировать действия с действиями 
группы, создавать новые формы общения, способы поддержа-
ния дисциплины внутри группы. Эти ранние стадии развития 
продолжают жить в нас и определять наше поведение даже 
в сегодняшнем, сложном мире.

Показательный пример в этом смысле — эволюция чело-
веческих эмоций. Выживание наших древних предков во мно-
гом зависело от их способности общаться друг с другом задолго 
до «изобретения» языка. У них постепенно развились новые, 
весьма сложные эмоции: радость, стыд, благодарность, зависть, 
обида и т. п. Признаки этих эмоций непосредственно прочи-
тывались у них на лице, быстро и эффективно передавая на-
строение. И наши предки стали весьма восприимчивы к чужим 
эмоциям, что позволяло группе теснее сплотиться и ощущать 
радость или скорбь как единое существо, а также способство-
вало единению в моменты грозящей опасности.

По сей день мы крайне восприимчивы к настроениям и чув-
ствам окружа ющих, и это порождает в нас разные виды по-
ведения: мы бессознательно подражаем другим, хотим иметь 
то, что есть у них, впадаем в заразительные чувства гнева или 
возмущения. Нам кажется, будто мы действуем по собствен-
ной воле, не осознавая при этом, насколько воздействие чужих 
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эмоций сказывается на наших поступках и реакциях на слова 
и поведение других.

Можно указать и на другие силы, коренящиеся в нашем да-
леком эволюционном прошлом и также формиру ющие наше 
повседневное поведение. Взять хотя бы потребность постоянно 
ранжировать себя, измерять свою ценность статусом. Эту черту 
можно заметить во всех культурах охотников и собирателей 
и даже среди шимпанзе. То же касается стадных инстинктов, 
заставля ющих нас делить людей на своих и чужих. К этим 
первобытным качествам можно добавить потребность носить 
маски, скрыва ющие те формы поведения, на которые с неодоб-
рением косится наше племя. А из темных желаний, которые 
мы в себе подавляем, формируется теневая личность. Наши 
предки знали об этой тени и понимали ее опасность. Они счи-
тали ее порождением злых духов и бесов, которых необходимо 
изгнать из человека. Мы же предпочитаем в качестве объясне-
ния другой миф: «что-то на меня нашло».

Когда этот первобытный внутренний поток выплескивается 
на уровень сознания, на него приходится реагировать, что мы 
и делаем, исходя из своего характера и обстоятельств, причем, 
как правило, объясняем его поверхностно, не понимая причин. 
Именно в силу особого пути нашей эволюции набор этих сил 
человеческой природы ограничен; они и вызывают формы по-
ведения, о которых говорилось выше: зависть, заносчивость, 
недальновидность, конформизм, агрессивность (в том числе 
пассивную) и многое другое. Впрочем, эти же силы порождают 
эмпатию и другое позитивное поведение.

На протяжении тысячелетий нам было суждено идти к по-
ниманию себя и своей природы, блуждая впотьмах. Мы жили 
в  плену множества иллюзий о  «человеческом животном», 
в частности, о том, будто мы волшебным образом возникли 
из божественного источника, произошли от ангелов, а не от 
приматов. Мы считали любые признаки первобытной натуры 
и «животных» корней чем-то постыдным, тем, что следует от-
рицать и всячески подавлять. Мы прикрывали свои темные по-
рывы всевозможными оправданиями и объяснениями, так что 
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неприглядное поведение сходило некоторым с рук с гораздо 
большей легкостью. Но на сегодняшнем этапе эволюции мы 
можем преодолеть сопротивление правдивому представлению 
о том, кто мы такие, просто благодаря объему современных 
знаний о человеческой природе.

Мы располагаем обширной литературой по психологии, на-
копленной за последние  лет. Это, в частности, подробные 
исследования детства и влияния раннего развития на последу-
ющую жизнь (труды Мелани Кляйн, Джона Боулби, Дональда 
Винникотта). Это работы, посвященные изучению причин нар-
циссизма (Хайнц Кохут), теневых сторон личности (Карл Гу-
став Юнг), истоков эмпатии (Саймон Барон-Коэн), устройства 
эмоций (Пол Экман). Сегодня множество научных достижений 
помогает нам понять самих себя; предметами исследований 
служат человеческий мозг (Антонио Дамасио, Джозеф Леду), 
устройство общества (Эдвард Осборн Уилсон), взаимосвязь 
и взаимоотношения тела и сознания (Вилейанур Рамачандран), 
приматы (Франс де Вааль), цивилизации охотников и соби-
рателей (Джаред Даймонд), наше экономическое поведение 
(Даниэль Канеман) и наше поведение внутри группы (Уилфред 
Бион, Эллиот Аронсон).

Мы можем обратиться и к трудам некоторых философов 
(таким как Артур Шопенгауэр, Фридрих Ницше, Хосе Ортега-
и-Гассет), осветивших так много разнообразных аспектов че-
ловеческой природы. Нам помогут и проницательные наблю-
дения многих романистов и романисток, таких как Джордж 
Элиот, Генри Джеймс, Ральф Эллисон: зачастую именно писа-
тели наиболее чутко воспринимают не видимые невооружен-
ным глазом аспекты нашего поведения. К этому мы можем 
добавить быстрорастущую библиотеку доступных на сегодняш-
ний день биографий, раскрыва ющих человека во всей его глу-
бине и в действии.

В этой книге сделана попытка собрать воедино этот ко-
лоссальный корпус знаний и идей из самых разных сфер (см. 
«Избранную библиографию», где перечислены основные источ-
ники), чтобы составить точный и поучительный путеводитель 
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по человеческой природе, основанный на фактах и доказатель-
ствах, а не на частных точках зрения и моральных суждениях. 
Это безжалостно реалистичная оценка нашего биологического 
вида, препариру ющая нашу сущность, чтобы дать нам возмож-
ность действовать более осознанно.

Считайте «Законы человеческой природы» чем-то вроде 
сборника кодов для расшифровки людского поведения — обыч-
ного, странного, деструктивного и т. п. (мы рассмотрим весь на-
бор). Каждая глава посвящена тому или иному аспекту челове-
ческой природы. Их можно называть законами, поскольку под 
влиянием этих стихийных сил мы, люди, склонны к относи-
тельно предсказуемым реакциям. В каждой главе представлена 
история какой-либо знаковой личности (личностей), служащей 
положительным или отрицательным примером поведения со-
гласно одному из законов, а также идеи и стратегии, как пра-
вильно вести себя с собой и с другими под влиянием данного 
закона. Каждая глава заканчивается советами по преобразо-
ванию стихийно-природной человеческой силы в нечто более 
позитивное и продуктивное, чтобы мы перестали быть рабами 
человеческой природы и могли активно ее видоизменять.

Возможно, у вас возникнет соблазн счесть эти поучения не-
сколько старомодными. «В конце концов, — возразите вы, — 
мы все такие утонченные и технологически развитые, такие 
прогрессивные и просвещенные; мы далеко ушли от своих 
первобытных корней; мы сами переписываем свою собствен-
ную природу». На самом деле все наоборот: никогда еще мы 
не были сильнее, чем сегодня, подчинены человеческой при-
роде и ее разрушительному потенциалу. Игнорируя это, мы 
играем с огнем.

Посмотрите, как повысили нашу восприимчивость к чужим 
эмоциям соцсети, под «вирусным» влиянием которых мы посто-
янно пребываем: именно посредством соцсетей лидеры, наибо-
лее склонные манипулировать людьми, получают возможность 
использовать и контролировать нас. Посмотрите на агрессию, от-
крыто демонстрируемую в виртуальном мире, где гораздо легче 
выказывать темные стороны натуры, не опасаясь последствий. 
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Заметьте, как склонность вечно сравнивать себя с другими, за-
видовать, повышать свой статус, привлекая к себе внимание, 
лишь усилилась благодаря новообретенной возможности так 
быстро вступать в общение с огромным количеством людей. 
И наконец, посмотрите на стадные инстинкты, нашедшие для 
своего проявления идеальную среду: теперь так легко отыскать 
подходящую группу, с которой можно себя идентифицировать; 
легко утверждать свои «племенные» мнения в виртуальной эхо-
камере; легко демонизировать любых чужаков, давя на них всей 
мощью виртуальной толпы. Предрасположенность к хаосу и на-
силию, коренящаяся в первобытной стороне нашего естества, 
сегодня только растет.

Все объясняется просто: человеческая природа сильнее 
отдельного человека, сильнее любого социального или по-
литического института, любого технологического изобрете-
ния. В  конечном счете именно ею обусловлено все, что мы 
создаем, именно она и  ее первобытные корни отражаются 
во  всех наших свершениях. Она передвигает нас по  жизни, 
как пешки.

Предпочитаете не замечать этих законов? Что ж, вам же 
хуже. Если вы отказываетесь наладить отношения со своей че-
ловеческой природой, вы обрекаете себя на подчинение некон-
тролируемым паттернам и на вечное ощущение растерянности 
и беспомощности.

• • •

Главная задача этой книги — погрузить вас в изучение всех 
аспектов человеческого поведения, высветить его первопри-
чины. Если вы согласитесь руководствоваться ею, книга карди-
нальным образом изменит ваш взгляд на окружа ющих и под-
ход к общению с ними. Кроме того, она радикально переменит 
ваше представление о себе. Сдвиг восприятия будет происхо-
дить следу ющим образом.

Во-первых, усвоив эти законы, вы научитесь более спо-
койно и взвешенно наблюдать людей, вырабатывать стратегии, 
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освободитесь от эмоциональных драм, которые лишь без нужды 
истощают силы.

Нахождение среди людей вызывает в нас тревогу и неуве-
ренность в том, что о нас думают окружа ющие. Испытывая 
такие эмоции, нам очень трудно наблюдать за людьми: мы 
слишком заняты собственными чувствами и оцениваем слова 
и поступки людей на личном уровне: нравлюсь я им или нет? 
Но законы помогут избегать таких ловушек: вы поймете, что 
корни эмоций и психологических проблем уходят порой очень 
глубоко. Люди испытывают желания и разочарования, возник-
шие за годы и десятилетия до вас. В какой-то момент на их 
пути появились вы — и просто стали удобной мишенью для их 
злости или досады. Они лишь проецируют на вас некие каче-
ства, которые хотят увидеть. Как правило, они даже не видят 
в вас личность.

И это не должно вас расстраивать. Напротив, вы должны 
ощутить, что освобождаетесь. Данная книга научит вас пере-
стать принимать на свой счет оскорбительные замечания, де-
монстративные проявления холодности, вспышки раздраже-
ния. Чем больше в вас окажется понимания, тем легче будет 
реагировать на подобное поведение не эмоционально, а рацио-
нально, стремясь понять, почему люди так поступают. Вы на-
чнете ощущать все большее спокойствие. Привыкая к такому 
подходу, вы будете все менее склонны к морализаторству и осу-
ждению людей: наоборот, вы начнете принимать их вместе 
со всеми недостатками и слабостями, понимая, что такова че-
ловеческая природа. И окружа ющие, чувствуя в вас эту толе-
рантность, станут относиться к вам гораздо лучше.

Во-вторых, эти законы научат вас мастерски толковать по-
стоянно исходящие от людей скрытые сигналы и тем самым суще-
ственно разовьют вашу способность распознавать характер чело-
века.

Как правило, если мы обращаем внимание на поведение 
окружа ющих, то спешим запихнуть их действия в жесткие 
категории и побыстрее сделать выводы, так что почти сразу 
останавливаемся на суждении, которое укладывается в наши 
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предвзятые мнения. Или же принимаем объяснения, которые 
дают сами эти люди в своих собственных интересах. Но законы 
избавят вас от этой привычки: вам станет ясно, как легко оши-
баться в людях и каким обманчивым может быть первое впе-
чатление. Вы научитесь не спешить с выводами, не доверять 
первоначальным оценкам, применять совсем иной подход — 
анализировать то, что видите.

Вы научитесь мыслить «от противного»: если человек от-
крыто демонстрирует какую-то черту (скажем, уверенность 
в себе или гипертрофированную «мужественность»), под ней, 
как правило, скрывается диаметрально противоположная ре-
альность. Вы поймете, что люди постоянно играют на пуб-
лику, изображая, какие они прогрессивные или святые, лишь 
для того чтобы получше замаскировать свою теневую сторону. 
И вы увидите, как признаки этой тени просачиваются в по-
вседневную жизнь. Если человек действует как будто вразрез 
со своим характером, вы возьмете это на заметку: ведь то, что 
с виду противоречит характеру, чаще всего и есть характер. 
Если человек по сути своей ленив или глуп, он невольно выка-
жет это в мелких деталях поведения, и вы успеете выявить эти 
детали задолго до того, как его поведение причинит вам вред. 
Способность оценивать, чего на самом деле стоят люди, их 
степень верности, совестливости и т. п., — одно из важнейших 
умений, которое поможет избегать неудачных рабочих и лич-
ных взаимоотношений, так сильно портящих жизнь.

В третьих, эти законы научат вас выявлять и переигрывать 
«токсичных» людей, которые неизбежно встречаются на жизнен-
ном пути и, как правило, наносят долгосрочный эмоциональный 
ущерб.

Агрессивные, завистливые, манипулятивные личности 
обычно не склонны во всеуслышание объявлять себя тако-
выми. Они умеют поначалу казаться обаятельными, обезору-
живать лестью и прочими подобными средствами. И когда они 
удивляют своим неблаговидным поведением, нам кажется, 
что нас предали, мы злимся, ощущаем беспомощность. Такие 
люди оказывают на нас постоянное давление, ведь они знают: 
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поступая так, они перегружают наше сознание своим присут-
ствием, вследствие чего нам становится вдвойне трудно мыс-
лить логически и выстраивать стратегии.

Законы помогут заранее выявлять такой тип людей, и это 
послужит главным средством защиты от них. Вы либо будете 
держаться от них подальше, либо, предвидя их манипулятив-
ные действия, не позволите им пользоваться вашей доверчи-
востью, а значит, сумеете лучше поддерживать свой эмоцио-
нальный баланс. Вы научитесь мысленно ставить их на место 
и фокусироваться на вопиющей слабости и неуверенности, тая-
щихся за их фанфаронством. Вы научитесь не вестись на их 
личный миф, перестанете их бояться и тем самым выбьете 
у них почву из-под ног. Вы будете лишь насмешливо фыркать, 
слушая их похвальбу и изощренные объяснения собственного 
эгоизма. Ваша способность сохранять спокойствие будет при-
водить их в ярость и зачастую подталкивать к выходу за пре-
делы допустимого или просто к ошибкам.

Теперь, встречаясь с подобным явлением, вы, возможно, 
будете испытывать не подавленность, а, напротив, благодар-
ность: ведь это очередной шанс отточить навыки владения 
собой и закалить дух. Если вы сумеете переиграть хоть одну 
подобную личность, это уже вселит в вас твердую уверенность 
в том, что вы в состоянии справиться с худшими проявлениями 
человеческой натуры.

В-четвертых, эти законы покажут вам истинные рычаги, 
позволя ющие мотивировать людей и оказывать на них влияние. 
Благодаря этому жить вам станет намного легче.

Обычно, встречая сопротивление своим идеям или планам, 
мы не можем удержаться от попыток переубедить строптив-
цев напрямую — спорить, читать нотации, уговаривать, от чего 
они уходят в еще более глухую оборону. Законы покажут вам, 
что человек по природе своей упрям и склонен противиться чу-
жому влиянию. Всякую попытку воздействия следует начинать 
со снижения уровня сопротивления и ни в коем случае не про-
воцировать, пусть неумышленно, склонность людей к обороне. 
Вы научитесь распознавать их точки уязвимости, так чтобы 
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никогда ненароком не задевать эти точки. Вы начнете мыслить, 
исходя из их интересов и их мнения о себе, в подтверждении 
которого они так нуждаются.

Учась понимать восприимчивость человека к чужим эмо-
циям, вы усвоите лучший способ воздействия на людей: из-
менить собственное настроение и отношение к окружа ющим. 
Люди реагируют на «энергетику» и манеру поведения сильнее, 
чем на слова. Вы перестанете вести себя так, будто обороняе-
тесь. Напротив, вы будете спокойны и неподдельно заинте-
ресованы жизнью собеседника, что создаст положительный 
и почти гипнотический эффект. Вы поймете, что лучший ин-
струмент лидера, позволя ющий мотивировать людей, застав-
ляя их двигаться в нужную вам сторону, — это умение задать 
верный тон посредством отношения к окружа ющим, эмпатии 
и рабочей этики.

В-пятых, законы позволят осознать, на  какой глубине дей-
ствуют внутри вас силы человеческой природы, а это, в свою оче-
редь, наделит вас способностью изменять негативные паттерны 
вашего поведения.

Когда мы читаем или слышим о темных сторонах челове-
ческой природы, наша естественная реакция — отстраниться. 
Человек самовлюбленный, неразумный, завистливый, претен-
циозный, заносчивый, открыто или пассивно агрессивный — 
это всегда кто-то другой. Сами-то мы, как почти всегда счи-
таем, руководствуемся исключительно благими намерениями. 
Если же нам и случается оступиться, то виноваты (так нам ка-
жется) обстоятельства или другие люди, буквально вынужда-
ющие нас реагировать негативно. Но освоение законов раз 
и навсегда остановит этот процесс самообмана. Все мы слеп-
лены из одного теста, все склонны вести себя одинаково. Чем 
раньше вы это осознаете, тем успешнее научитесь справляться 
с этими потенциально негативными чертами, гнездящимися 
в вас. В ваших силах будет исследовать мотивы своих поступ-
ков, обращать внимание на собственную «тень», осознавать 
в себе тенденции к пассивно-агрессивному поведению. И тогда 
распознавать такие черты в окружа ющих станет гораздо легче.
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А заодно вы станете скромнее, поймете, что, вопреки пред-
ставлению о себе, вы ничуть не лучше других. Это не вызовет 
у вас чувства вины и подавленности собственным ничтоже-
ством, совсем наоборот. Вы с готовностью примете себя как 
цельную личность, признав и хорошие, и дурные свои качества 
и перестав ошибочно считать себя чуть ли не святым. Отбро-
сив притворство, вы обретете настоящую свободу быть собой. 
И эта черта будет привлекать к вам людей.

В-шестых, эти законы постепенно наделят вас большей эмпа-
тией и вы сможете налаживать более прочные и плодотворные 
связи с окружа ющими.

Мы, люди, рождаемся с колоссальным потенциалом пони-
мания друг друга, и не только на уровне разума. Эту мощную 
способность развили в себе наши древние предки: они научи-
лись интуитивно улавливать настроение и чувства других, мыс-
ленно ставя себя на их место.

Законы покажут вам, как максимально развить в себе эту 
дремлющую способность. Вы научитесь постепенно прерывать 
бесконечный внутренний монолог и внимательнее слушать со-
беседника. Вы овладеете искусством, насколько это возможно, 
становиться на чужую точку зрения. Воображение и опыт по-
могут вам чувствовать то, что могли бы чувствовать другие. 
Если собеседник говорит о чем-то для него мучительном, вы 
можете в качестве аналогии вспомнить сходные моменты соб-
ственной жизни. При этом работать будет не только интуиция: 
вы станете анализировать информацию, полученную эмпати-
ческим путем, и это позволит вам многое узнавать о людях. 
Вы будете постоянно чередовать эмпатию и анализ, неустанно 
уточняя то, что вы наблюдаете, и неуклонно развивая в себе 
способность видеть мир глазами других. И в процессе таких 
упражнений вы начнете физически ощущать растущую связь 
между вами и окружа ющими.

Но вам потребуется и некоторая доля смирения. Невоз-
можно в точности узнать мысли других людей, здесь легко 
ошибиться, так что вы не должны спешить с выводами: сле-
дует всегда быть готовым к тому, чтобы узнать больше. Люди 
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устроены сложнее, чем кажется. Ваша цель лишь в том, чтобы 
яснее видеть их точку зрения. Такое понимание — нечто вроде 
мышцы: чем больше вы ее тренируете, тем сильнее она ста-
новится.

Воспитание в себе эмпатии принесет неисчислимые пре-
имущества. Все мы вечно погружены в себя, заперты в соб-
ственном мирке. Выходить за пределы собственной личности 
и погружаться в мир другого — целительное и освобожда ющее 
занятие. Именно это привлекает нас в кино и в любом искус-
стве, основанном на вымысле: оно позволяет нам на время пе-
ренестись в сознание людей, совсем непохожих на нас. Благо-
даря такой практике изменится весь ваш образ мышления. Вы 
научитесь избавляться от предвзятых мнений, жить настоящим 
моментом и постоянно уточнять ваши представления о лю-
дях. Вы обнаружите, что подобная гибкость благотворно ска-
жется и на вашем подходе к проблемам в целом: выяснится, 
что теперь вы рассматриваете гораздо больше вариантов и учи-
тываете альтернативные точки зрения. В этом и состоит суть 
творческого мышления.

И наконец, в-седьмых, законы изменят ваше представление 
о собственных возможностях, позволят осознать существование 
внутри вас некоего высшего, идеального начала, которое вы непре-
менно захотите реализовать и проявить.

Можно сказать, что у нас, людей, есть два противополож-
ных «я»: низшее и высшее. Как правило, низшее «я» сильнее. 
Именно порожденные им импульсы низводят наше поведение 
до набора нехитрых эмоциональных реакций и защитных поз, 
вызывают вечную уверенность в собственной правоте и пре-
восходстве над другими. Именно это «я» заставляет гнаться 
за мгновенными удовольствиями и развлечениями и всегда 
выбирать путь наименьшего сопротивления. Именно это «я» 
побуждает бездумно перенимать чужие мысли и растворяться 
в группе, стае, стаде.

А вот порывы высшего «я» мы ощущаем, лишь выйдя 
за  пределы собственной личности  — когда хотим теснее 
взаимо действовать с  окружа ющими, целиком погрузиться 
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в работу, думать, а не просто реагировать, следовать собствен-
ному жизненному пути, открывать, что же делает нас уникаль-
ными. Низшее «я» соответствует более «животной» и реактив-
ной стороне натуры, и мы легко в него соскальзываем. Высшее 
«я» — более человечная сторона, которая как раз и побуждает 
проявлять вдумчивость и осознавать себя. Поскольку эти выс-
шие импульсы слабее, чтобы услышать их, требуются усилия 
и проницательность.

Реализация идеального «я», таящегося внутри нас, — 
именно то, к чему мы по-настоящему стремимся: ведь только 
развив эту часть своей природы, мы, люди, можем по-настоя-
щему состояться. Данная книга поможет вам достигнуть этой 
цели, указав потенциально позитивные и активные элементы, 
кроющиеся в каждом из законов.

Поняв, насколько мы все склонны к иррациональности, 
вы узнаете, каким образом эмоции окрашивают мышление 
(глава ), и научитесь на время отключая их, руководствоваться 
разумом. Зная, как отношение к жизни влияет на происходя-
щее с нами и как сознание в силу естественных причин склонно 
замыкаться в себе из-за страха (глава ), вы сможете вырабо-
тать открытый и бесстрашный взгляд на жизнь. Осознав свою 
склонность сравнивать себя с другими (глава ), вы сможете 
использовать ее как стимул, чтобы преуспевать в обществе 
благодаря работе, которую вы делаете лучше других, чтобы 
восхищаться теми, кто совершает великие дела, вдохновляться 
их примером и подражать им. Этой «магией» вы сумеете воз-
действовать на любую из своих первобытных черт, используя 
расширившееся знание человеческой природы, чтобы противо-
стоять мощным импульсам низшей стороны вашего «я», посто-
янно тянущим вас вниз.

Читая эту книгу, вообразите себя подмастерьем, учени-
ком, исследу ющим человеческую природу. Вы разовьете в себе 
определенные умения — наблюдать и оценивать характеры 
собратьев-людей, вглядываться в глубины собственной души. 
Вы будете трудиться над тем, чтобы вывести на поверхность 
ваше высшее «я». Постоянно практикуясь, вы станете истинным 
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магистром этого искусства, научитесь отвращать от себя худ-
шее, что могут обрушить на вас окружа ющие, и воссоздадите 
себя как более рациональную, продуктивную и яснее осозна-
ющую себя личность.

Тогда человек станет лучше, когда вы покажете ему, каков 
он есть.

Антон Павлович Чехов
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Закон иррациональности

Вам нравится думать, будто вы властвуете над собственной судь-
бой, по  возможности осознанно планируя свой жизненный путь. 
Но  вряд  ли вы понимаете, как сильно зависите от  эмоций. Это 
эмоции подталкивают вас к  идеям, тешащим ваше самомне-
ние. Это эмоции заставляют искать доказательства того, чему 
вам и  без того хочется верить. Это эмоции побуждают видеть 
то, что вам хочется видеть в зависимости от настроения, и эта 
оторванность от реальности — причина скверных решений и не-
гативных поведенческих паттернов, преследу ющих вас всю жизнь. 
Рациональность — это способность противодействовать такому 
влиянию эмоций, думать, а не реагировать, открыть разум тому, 
что происходит на  самом деле, а  не  только тому, что вы чув-
ствуете. С  таким умением не  рождаются: его надо в  себе воспи-
тывать. При этом мы начинаем понимать таящийся в нас важ-
нейший потенциал.
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