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СПИСОК СОКРАЩЕНИЙ 
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ВВЕДЕНИЕ 
 
При организации ремонта машин в рыночных условиях необходи-

мо решение ряда вопросов, связанных с определением номенклатуры и 
объема ремонтных работ в зависимости от места проведения, вида и 
способа ремонта. 

В настоящее время крупные ремонтные предприятия не находят 
былого объема работ по капитальному ремонту лесозаготовительных, 
транспортных, сельскохозяйственных машин и их агрегатов. Объемы 
капитального ремонта выполняются самими эксплуатирующими орга-
низациями путем периодической замены достигших предельного со-
стояния отдельных агрегатов и базовых деталей. Былые объемы работ 
по восстановлению деталей машин, ремонтируемых в условиях спе-
циализированных ремонтных предприятий, практически сведены к 
нулю. Восстановление работоспособности объектов в основном осу-
ществляется путем использования новых запасных частей взамен вы-
шедших из строя штатных основных деталей. Зачастую это объясняет-
ся не совсем верным бытующим мнением, что за рубежом техника и ее 
элементы не восстанавливаются, не ремонтируются и эксплуатируют-
ся до предельного состояния, после которого сразу утилизируются. 

На самом деле и за рубежом существует ремонтное производство 
по восстановлению подержанной техники с целью дальнейшей ее про-
дажи по более низким ценам, чем цена новой машины. Целесообраз-
ность восстановления определяется объемами ремонтно-восстано-
вительных работ, наличием технологий и оснащением оборудованием 
по качественному восстановлению деталей машин и оборудования. 

Таким образом, актуальность и практическая ценность решения 
проблемы экономически эффективного восстановления работоспособ-
ности вышедших из строя и подержанных машин и их элементов не 
снижается, требует популяризации, разработки и внедрения эффектив-
ной организации всех видов ремонта, в том числе с использованием 
восстановленных деталей, а не только новых запчастей. 

В данном учебном пособии изложены виды и способы организации 
ремонта машин и оборудования в зависимости от конкретных условий 
эксплуатации техники и возможности проведения ремонтно-восста-
новительных работ разного уровня. 
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Любой потребитель машин и оборудования, каждый предпринима-
тель, инвестор может организовать любые работы, предусмотренные 
техническим сервисом, используя существующие технологии восста-
новления работоспособного состояния как отдельной детали, агрегата, 
так и машины в целом. 

Поэтому существующие научно-технические разработки по техно-
логиям, методам, способам организации восстановления деталей ма-
шин должны быть известны специалистам по техническому сервису 
машин и должны ими внедряться, развиваться и совершенствоваться 
при их практической деятельности с учетом конкретных технико-
экономических условий. 
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Глава 1 
ВИДЫ, ОРГАНИЗАЦИЯ, УЧЕТ И ОЦЕНКА 
РАБОТЫ ПРЕДПРИЯТИЙ ТЕХНИЧЕСКОГО 

СЕРВИСА И РЕМОНТА МАШИН 
 
Ремонтное производство в нашей стране непрерывно изменяется. 

В этих условиях большое значение имеют вопросы по оценке эффек-
тивности ремонтного предприятия. Основной задачей при оценке дея-
тельности мастерской или завода является определение степени тех-
нического совершенства производства. Последняя зависит от многих 
факторов. К их числу можно отнести техническую оснащенность, уро-
вень профессиональной подготовки производственного коллектива, 
условия труда, соблюдение пропорциональностей между производи-
тельностью труда и уровнем заработной платы, между мощностью 
предприятия и его программой и т. д. Поэтому систему учета для 
оценки ремонтных предприятий (производств, фирм) следует рассмат-
ривать, охватывая совокупность технико-экономических вопросов по 
ремонту машин, агрегатов и деталей. 

Основными элементами, влияющими на техническое совершенство 
ремонтного производства, являются исполнитель работы (рабочий-
ремонтник), объект ремонта (полнокомплектная машина, агрегат, узел, 
деталь) и ремонтное предприятие (рис. 1.1). 

 
 

 

Рис. 1.1. Основные элементы совершенствования 
ремонтного производства 

 
 

В настоящее время ремонтная база страны включает в себя различ-
ные ремонтные производства по мощности, степени специализации, 
техническому совершенству. 
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Показатели учета и оценки могут быть общими для всех типов ре-
монтного производства и частными, которые характеризуют специфи-
ку каждого из них.  

Необходимо различать виды ремонтного производства и соответ-
ственно применять систему показателей их оценки. 

 
 

1.1. Технические воздействия. 
Системы организации технических воздействий 

 
Управление техническим состоянием машин и оборудования за-

ключается в обосновании и назначении: 
• видов перечня работ и периодичности технических обслуживаний 

(ТО); 
• видов, методов и технологий ремонта, степени восстановления ре-

сурса составных частей; 
• критериев предельного состояния и продолжительности эксплуата-

ции до списания и т. д. 
Предприятия технического сервиса (ПТС) могут быть универсаль-

ными и специализированными по:  
• диагностике; 
• техническому обслуживанию; 
• текущему ремонту; 
• восстановлению деталей; 
• снабжению запасными частями. 

ПТС следует рассматривать как объекты системы массового техни-
ческого обслуживания и ремонта открытого или закрытого (замкнуто-
го) типа. Системы массового обслуживания (СМО) – системы, в кото-
рые в случайные моменты времени поступают заявки на выполнение 
технических воздействий. Поступившие заявки обслуживаются с по-
мощью имеющихся постов и участков или каналов обслуживания и 
ремонта, т. е. СМО характеризуется двумя встречными потоками – 
потоком заявок и потоком обслуживания. 

Примером замкнутой СМО может служить ремонтная зона или ре-
монтно-обслуживающая база (РОБ) лесозаготовительного или авто-
транспортного предприятия, обслуживающая собственный парк тех-
ники. В этом случае РОБ предприятия выполняет техническую экс-
плуатацию машин и оборудования, которая заключается в организа-
ции и выполнении работ по техническому обслуживанию и текущему 
ремонту используемой техники. Таким образом, организация техниче-
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ской эксплуатации машин и оборудования заключает в себе меньшую 
номенклатуру работ, нежели номенклатура, предусмотренная полным 
техническим сервисом, выполняемым предприятиями технического 
сервиса как объектами СМО открытого типа. 

Операции ТО выполняются согласно инструкциям заводов-
изготовителей машин. 

Технологиии восстановления деталей, сопряжений узлов и агрега-
тов машин и оборудования могут быть разработаны заводами-
изготовителями или научными учреждениями по их заказу, или сами-
ми предприятиями технического сервиса. 

Организация выполнения операций ТО и ремонта машин и обору-
дования предприятиями технического сервиса и РОБ предприятий, 
эксплуатирующих технику, может быть осуществлена согласно трем 
основным известным системам. 
1. ППР – планово-предупредительный ремонт, предусматривает про-

ведение по плану всех видов ТО, а текущий ремонт производится 
как по факту возникновения отказа, так и по плану для предотвра-
щения параметрического отказа. 

2. ПППР – планово-принудительно-предупредительный ремонт – ТО 
и ремонт осуществляются по плану. 

3. Проведение и ТО и ремонта по фактическому техническому со-
стоянию элементов машин и оборудования. Для этого необходим 
высокий уровень предварительных диагностических работ. 
Основные технические воздействия – ТО и ремонт – имеют сле-

дующее назначение: 
• ТО – замедление объективно действующих вредных процессов и 

предупреждение преждевременных ремонтов; 
• ремонт – устранение возникших отказов путем восстановления и 

замены неисправных (отказавших) деталей. 
ТО – комплекс операций по поддержанию работоспособности тех-

ники при использовании ее по назначению, а также при резервирова-
нии, хранении и транспортировании. 

ТО включает следующие основные работы: уборочно-моечные, 
очистные, заправочные, смазочные, крепежные, регулировочные, кон-
трольные, диагностические (без снятия или со снятием сборочных еди-
ниц с машины). 

В соответствии с назначением, характером, объемом и организаци-
ей работ ТО делится на определенные виды. 
1. По этапам эксплуатации: ТО при транспортировании, при эксплуа-

тационной обкатке, хранении, использовании согласно НТД заво-
дов-изготовителей. 
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2. По периодичности: ежесменное обслуживание (ЕО), ТО № 1, № 2, 
№ 3 (ТО-1, ТО-2, ТО-3) сезонное (СО); различное по периодично-
сти согласно НТД. 

3. По условиям эксплуатации: ТО в особых случаях (например, при 
низких температурах). 

4. По регламентации выполнения: регламентированное, с периодиче-
ским контролем, с постоянным контролем. 

5. По организации выполнения: тупиковое (на универсальных по-
стах); поточное; централизованное; децентрализованное; ТО экс-
плуатационным персоналом, специализированным персоналом, 
эксплуатирующей организацией, специализированной организаци-
ей, предприятием-изготовителем. 
Отклонение от установленной периодичности ТО не более ±10%, 

для ТО-3 – не более 5%. 
ТО с периодическим контролем производится через определенный 

промежуток времени согласно НТД. 
Централизованное ТО осуществляется средствами одного наиболее 

оснащенного объекта ремонтно-обслуживающей базы предприятия 
или специализированного пункта технического сервиса с доставкой 
техники в места эксплуатации. 

Децентрализованное ТО проводится силами нескольких террито-
риально-распределенных подразделений ремонтно-обслуживающей 
базы предприятия. 

Ремонт делится по ряду показателей. 
1. По степени восстановления: текущий, средний, капитальный. 
2. По планированию: плановый, неплановый. 
3. По регламентации: регламентированный, по техническому со-

стоянию. 
4. По сохранению принадлежностей частей: обезличенный, необезли-

ченный. 
5. По организации работ: тупиковый, поточный, агрегатный, эксплуа-

тирующей организацией, специализированным предприятием, за-
водом-изготовителем. 
Плановый ремонт – ремонт, постановка на который осуществляет-

ся по плану, через определенную наработку или время работы в соот-
ветствии с требованиями ТУ эксплуатационной и ремонтной докумен-
тации завода-изготовителя.  

Неплановый ремонт выполняется в случае отказа машины или 
оборудования. 

Регламентированный ремонт выполняется с периодичностью и в 
объеме, установленном НТД завода-изготовителя, независимо от тех-
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нического состояния машины, при этом предусматривается некоторое 
недоиспользование ресурса деталей машины (оборудования). 

Ремонт по техническому состоянию – объем и момент ремонта 
определяется техническим состоянием машины (оборудования). 

Текущий ремонт – ремонт, выполняемый для обеспечения или 
восстановления работоспособности машины (оборудования), состоя-
щий в замене и/или восстановлении отдельных составных частей. 
Производится по потребности, но для отдельных видов техники пре-
дусмотрен плановый. В целях сокращения времени работ ремонт ре-
комендуется выполнять агрегатным методом. Текущий ремонт должен 
обеспечить безотказную работу объекта, равную минимум периодич-
ности ТО-2 машины (оборудования). 

Средний ремонт – ремонт, выполняемый для восстановления ис-
правности и частично ресурса машины (оборудования) с заменой или 
восстановлением составных частей ограниченной номенклатуры и 
контролем технического состояния, выполняемым в объеме согласно 
НТД. Значение частично восстанавливаемого ресурса определяется 
также НТД. Среднему ремонту подвергается в основном стационарное 
оборудование (без снятия с фундамента) и отдельные виды машин. 
Средний ремонт предусматривает восстановление точности, мощности 
и производительности оборудования на срок до очередного среднего и 
капитального ремонта. 

Капитальный ремонт – ремонт, выполняемый для приведения в 
исправное состояние и восстановления (полного или близко к полно-
му) ресурса техники, ее сборочных единиц с заменой или восстанов-
лением любых составных частей, включая базовые. 

Ремонтной НТД предусматривается восстановление всех технико-
экономических параметров машины или оборудования (тяговых и 
мощностных характеристик, топливной экономичности и т. д.) 

Капитальный ремонт стационарного оборудования (например, кра-
нов) осуществляется на месте его установки и эксплуатации силами 
ремонтных специализированных бригад. Порядок сдачи в ремонт и 
выдачи из ремонта, гарантийные обязательства определяет соответст-
вующая НТД. 

Хранение машин. Хранение – совокупность мероприятий по за-
щите объекта от коррозии, ускоренного старения и повреждения в пе-
риоды, когда он не используется. Места межсменного хранения обо-
рудуют средствами предпусковой подготовки и заправки топливно-
смазочными материалами. Машины и оборудование, не используемые 
в течение двух месяцев, ставят на кратковременное хранение, более 
двух – на длительное хранение, которое может осуществляться на от-
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крытых площадках, под навесом, в закрытых помещениях с влажно-
стью воздуха не более 65%. 

 
Управление техническим состоянием 

машин и оборудования 
 
Управление техническим состоянием конкретной машины включа-

ет измерение и сравнение с допустимыми параметров ее элементов. 
Определение технического состояния машин и обрудования без их 
разборки производится с помощью контроля-диагностирования, кото-
рое является технологическим элементом ТО. Основная ремонтно-
технологическая документация, сопровождающая технический сервис 
и определяющая порядок оценки остаточного ресурса составных час-
тей, вид ремонтно-обслуживающих воздействий, величину наработки 
до их проведения, перечень работ по всем видам операций технологи-
ческого процесса капитального ремонта машин, включает в себя сле-
дующие основные НТД: технологические карты сборки-разборки, тех-
нические требования на выбраковку деталей, технологические карты 
восстановления узлов, сопряжений и деталей, технологические карты 
операций технического обслуживания (диагностических, регулиро-
вочных, обкаточных, крепежных и т. п.) и др. Ремонтно-техническая 
документация может разрабатываться заводом-изготовителем машин, 
в том числе конструкторскими бюро, а также научно-исследова-
тельскими институтами, высшими учебными заведениями и предпри-
ятиями, непосредственно выполняющими технический сервис и ре-
монт машин и оборудования [8, 17]. 

Один из вариантов системы организации и управления техниче-
ским сервисом и ремонтом машин представлен на рисунке 1.2. 

Наработка (выработка), достигаемая обслуживаемыми и ремонти-
руемыми машинами и оборудованием, а также величины коэффициен-
та технической готовности и стоимости ТО и ремонта являются оце-
ночными показателями эффективности системы технической эксплуа-
тации и технического сервиса. 
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Рис. 1.2. Система организации и управления техническим 
сервисом машин: КТГ – коэффициент технической готовности; 

СТОР – стоимость ТО и ремонта 
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1.2. Типаж оборудования предприятий технического сервиса 
и ремонта. Методические основы расчета производственной 

мощности сервисных предприятий 

 
Оборудование зон, постов, участков должно обеспечивать всю но-

менклатуру качественных, высокопроизводительных, безопасных ра-
бот технического обслуживания и ремонта машин и оборудования. 
Оборудование должно соответствовать техническим характеристикам 
обслуживаемой и ремонтируемой техники, в первую очередь ее габа-
ритам и массе, и другим конструктивным особенностям. 

Оборудование для технического обслуживания и ремонта транс-
портных и технологических машин и оборудования можно разделить 
на следующие виды или типы [4, 5, 15]. 
1. Уборочно-моечное оборудование (установки для мойки машин 

без подогрева и с подогревом, передвижные, стационарные уста-
новки моечные струйные, установки моечные шланговые, установ-
ки для мойки высокого давления, пеногенераторы для бесконтакт-
ной мойки машин, пенообразователи, пенокомплекты для бескон-
тактной мойки; установки для мойки двигателей внутреннего сго-
рания; портальные моечные установки, насадки к моечным уста-
новкам; установки для мойки мелких деталей, установки для авто-
матической мойки агрегатов и деталей; установки для мойки круп-
ногабаритных деталей; установки для мойки автомобильных колес; 
промышленные пылесосы для влажной уборки, поломоечные ма-
шины; пистолеты обмывочные и промывочные; установки для пес-
коструйной очистки поверхностей; тунельные и конвейерные мой-
ки и поточные линии; очистные сооружения замкнутого цикла с 
блоком емкостей; установки для очистки сточных вод от автомо-
бильных моек и др.). 

2. Смазочно-заправочное оборудование (пневматические вакуум-
ные устройства для забора отработанного масла; установки для за-
бора масла через маслощуп с электроприводом; установки для от-
соса масла электрические; баки для слива отработанного масла с 
пневмоудалением; передвижные установки для слива отработанно-
го масла в бочки; установки для сбора отработанного масла с набо-
ром насадок и воронок; установки маслораздаточные с электропо-
догревом; переносные и передвижные маслораздатчики; колонки 
маслораздаточные с напольной насосной установкой; передвижные 
платформы для выдачи масла; установки маслораздаточные со 
счетчиком; ручные насосы для выдачи масла из стандартных бочек; 
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