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lNpeauncnoBue
K pyCcCKOMY U30aHUIO

orza-To, B TSKeJIble BpeMeHa, [:xoH Kernenu ckasai: «Y MeHsA
€CThb TBICAYU CHELMAIVCTOB, MOTYIIUX IIOCTPOUTH IIMPaMULy.
Ho HeT H1 0fHOTO, KOTOPHBIM CKa3asl Obl, CTOUT JI €€ CTPOUTH!

Ilepen BaMu KHUra, ABIAIOIIAACA CEPbE3HBIM IIAaroM Ha IIyTH OC-
MBICJIEHUSA HEOOXOAUMOCTH CTAHOBJIICHUA U Pa3BUTHUA TaKOU obyiacTu
3HaHUA, KaK yIIpaBjieHNUe IIPOeKTaMU.

[Tpodeccop IMopTienackoro yuuBepcutrera (OperoH, CIIIA) [I[paran
MutomeBud, HalmcaBIIUM 3Ty MOHOrpaduio, IMMPOKO N3BECTEH B 3a-
HaJHBIX KpyTrax B cdepe yIpaBIeHUs HIPOEKTaMU.

06061112 CBOM MHOT'0JIETHUI OITBIT YIIPABJIEHUA KPYITHBIMU IIPOEK-
TamMu, GOPMUPYA 30JI0TOM Garak IpodeccruoHaia, OH He 3aMbIKaeTCA
Ha CaMOMCCJIENOBAaHUU, HO CTApaeTCA OTKPBITO IIOJEIUTHCA CBOUMMU
HapaboTKaMU, JOCTIKEHUSAMU B CUCTEMAaTU3aH GU3HEC-TIPOI[eCCOB
10 YIIPaBJIEHUIO IIPOEKTAMHU, B IIOUCKE ITyTel NOBbIIIeHUA 3P (PeKTUB-
HOCTH 3TUX IIPOIIECCOB 1 HOBBIX TEXHOJIOI'UH IpodeCcCHOHAIBHOIO CO-
BEPILIEHCTBOBAHUA JIO/Iel, CTaBIINX HA CTE€3I0 MEHEHKMEHTA.

[Ipu MOATOTOBKE PyCCKOA3BIYHOIO U3JaHUA MbI HUICXOQWUIU U3 TOTO,
9TOOBI MAKCUMaJIbHO COXPAaHUTH aBTOPCKUM CTUJIb, OCTAaBJIAA PEIKO
BCcTpedyaeMble apro B o61actu YII, BILIOTh 10 U306peTEHHBIX aBTOPOM



CJIOBOCOYETAHUM, 3HaUYEHNE U Ha3Ha4YeHHE KOTOPBIX JIETKO IOHUMAaeT-
Cfl IpYU YTE€HUU.

JaHHas KHUra — He IIPOCTO IIepeYeHb UHCTPYMEHTOB, HO Ha6op,
Pa3JI03KeHHBII aKKypaTHO B KOMIIaKTHOM Kelce MeHeAKepa, CHcC-
TEeMHO pa3MellleHHbII 110 OTAEJI€HUAM U CHaGKeHHbIA MHCTPYKIU-
€M He TOJILKO I10 MCII0JIb30BaHMIO, HO X II0 BO3MOYKHOM KOMIIOHOBKE
KOHKPETHBIX HA00POB TEXHUK IIPH INIOAXO0AE K HOBOMY IIPOEKTY.

B ycnoBUAX BeAeHUA peaIbHBIX IIPOEKTOB Ha 3amaje TaKoU MoAX0.
CYIIIECTBEHHO yIIpoIIaeT paboTy MEHEIKEPOB, COKpaIllaeT UX BpeMs Ha
MIpeAIIPOeKTHRIE IIONCKU METOIUK, OIpejeieHHe IyTeld IIaHupoBa-
HHUSA, OPTaHU3AIINH U UCIIOJIHEHUA IIPOEKTA.

Ha nipocToMm 6BITOBOM YPOBHE aBTOP IIOKA3bIBAET, C YET0 HAA0 HAYHU-
HaThb yIIpaBJIeHUE IPOEKTOM U Kak jajee, MIar 3a I1aroM, UATH K OCy-
LIeCTBJIEHUIO IIeJIell IPOeKTa, He TpaTA pecypchl (BpeMms, PUHAHCHI,
MaTepUaJbHO-TEXHUYECKHUE CPeACcTBa U IIp.) Ha cyeTy, paborad cuc-
TEMHO, BBIBEPEHO, 9KOHOMHO U 06€3 JWIITHUX HEHY:KHBIX AeHCTBUM.
INonb3oBaTe0 MHCTPYMEHTAIBHBEIM HA60poM JaeTcsa PUKCHpOBaHHAA
cxeMa yIpaB/IeHHs IIpoeKTaMU, 6e3 0co60ro OTBIEYEHU BHUMAHUA U
PeCypcoB Ha IIOKCK 00IIel cTpaTeruy yIpaBIeHUs IIPOEKTOM U €€ OIl-
TUMU3AIUIO, XOTA U B 9TOM HaIIpaBJIEHUU JAIOTCA OIpeeIeHHbIE pe-
KoMeHpanuu. TakuM o6pas3oM, aBToOp ob1erdaet paboTy MEHEIKEPOB,
JKEJIAIOIINX MOJYYUTh CXeMy YIIpaBJI€HUS IIPOEKTOM II0 IIPUHITUILY
«3ech U cefyac», TeX, KTO IIPUBBIK MCII0Jb30BAaTh HHCTPYMEHTHI I
PaboThl 6e3 JINITHUX PACCYHACHUN U KoJIeOaHUMA.

Oco6eHHO noyie3Ha JaHHAA KHUTAa [J1 MEHEFKEPOB, KOTOPbIE HAYM-
HaIOT CBOIO Kapbepy B 00JIACTU yIIPaBIE€HUS IIPOEKTaMU, MJIN BOOOIIIEe
HOBHMYKOB B 3TOH 06y1acTU. TO U3JJaHHE I10 CYTH MOKET CIY:KUTh CBOE-
ro pojia THCTPYKLMEH I10 OCYIIIECTBIEHMIO OM3Hec-IpolieccoB YII.

C apyroii CTOPOHBI, MCKYIIIEHHBIA YUTaTeIb, 3HAKOMACH C MOHO-
rpadueii, CMOKET YBUAETb 0COOEHHOCTU 3aI1aTHOTO II0/1X0/Ia U €T0 OT-
JINYUSA OT POCCUNCKUX ITPAKTUK.

TeM He MeHee B 06/1aCTU YIIPaBIE€HUA IIPOEKTaMH MHOT'O OOIIIEro Kak
Ha 3anaje, Tak 1 B Poccun. 1 poccuiickue crienuaJIncThbl MOTYT ITOYEPII-
HyTb MHOTO II€HHOT'O U II0JIE3HOTO M3 3TOM KHUTH JJIA MOBBIIIEHUA 3¢-
(peKTHBHOCTHU BeIeHUA IIPOEKTOB M CBOEr0 IPo(deCCHOHAIBHOTO POCTA.

Cepeetil Heu3gecmHuiil,

HAYUHbBLL pedakmop KHU2U,

uneH Project Management Institute,

uneH International Project Management Association,

uneH Poccutickoti Accoyuauuu Ynpasaerus I Ipoexkmamu COBHET



Teopus,

ynakoBaHHasi B Habop
WHCTPYMEHTOB
yrpaBneHuns NpoeKkTaMmm

03MOXKHOCTHU yIIpaBjieHUA poekTaMu (PM) Ha ceroaHAIIHUMN

JIeHb JOCTUIJIM IIMKA CBOETO NCTOPHYECKOro pa3BUTHA. [lesio

B TOM, 4YTO yIIpaBJI€HHE IPOEKTaMM CTAJIO IPEAIIOUYTUTETbHONU
cTpaTerueil BeieHUd 6U3Heca, ¥ TOMY €CTbh MHOYKECTBO CBU/IETEJIbCTB.
KpynHele Kopriopariiy, JJOKOMOTHBEI aMePUKaHCKOH 9KOHOMHUKH, ITPO-
BeJIU IIMPOKOMAacHITa6HbIE aKIIUH 10 KOPIIOPATUBHOMY YIIPaBJIEHHIO
IIPOEKTaMH U OCHOBAJIU II€HTPHI YIIPaBJIEHUA IIPOEKTaMM, KOTOpDHIE
IpegHa3Ha4deHbl 19 CO3JAaHMA CpeAbl, ClIocoO6CTBYyomed yerexy PM.
YTo6BI IIOBBICUTE CBOIO KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTD, :KypHas «Fortune
500»! oprasHn3oBaj HOBBIM (pOpPyM IIO OIIpefesIeHHI0 CPaBHUTEIbLHOMN
adderTuBHOCTHU (6EHUMaPKUHT) yIIPpaBJIE€HUA IIPOEKTaMU, 3a/1a4uell Ko-
TOPOTO CTaJIO BBIABJIECHHUE JIyYIINX NpakTUK PM. HeGonbinme GpupMbel
TOKeE CTApaloTCs He OTCTATh B 9TOM F'OHKeE 3a TuaAepaMu. FIHTepecHo To,
4TO0 JaHHOE ABJIEHNE HOCUT BCeoXBaTHHBIN xapakTep. K o61acTam, B Ko-

! Jypuan «Fortune» (CIIIA) BeIeT €KETrOOHO OGHOBJIAIONIUNCH CIIHCOK
500 kpynHe#mux komnanuii CIIIA, paHKHUPOBAHHBIX 10 00bEMY IIPOJAK. —
IIpum. peo.
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TOPBIX HCIIOJb30BAHUE YIIPABJIEHUA IPOEKTAMM CTaJI0 TPaJUIIMOH-
HBIM, IIPUCOEAUHAIOTCA TaKHE IIPEJCTABUTENIN HOBOM 9KOHOMUKU, KaK
BBICOKHE TEXHOJIOTUH U TEJIEKOMMYHHUKALIVH.

PeayinbTaToM NOJ0GHON MOIYJISPHOCTH CTaJl 9KCIIOHEHIIHAJIbHBIN
POCT KaK KOJIM4YeCTBAa 4IE€HOB MHCTUTyTa yIIpaB/IEeHUs IIPOEKTAMU
(PMI) — rpynHetinieil B MUpe acCOIMAIlNU MEHEIIKEPOB IIPOEKTOB, —
TaK U KOJMYECTBa CepTU(PUIIMPOBAHHBIX IpodeCcCHoHaIoB yIIpaBJe-
Huda npoexktamu (PMP). Bosee Toro, aBToputeT KopudeeB yIIpaBIeHUA
IpOoEeKTaMU ITIOBBICWJICA U 3a MpejiesaMu ook cheprl. Tom [Tetepc (Tom
Peters)Ha3piBaeT paboTy MeHe Kepa IpoekTa paboTOM HOMEpP OUH B
XXI Bere. dumaxuda l'ongpart (Eliahy Goldratt), nmonep Teopuu orpa-
HUYEHUM, paccMaTpUBaeT yIIpaBJIeHHE MPOEKTAaMU KaK CJeIYIOIINN
(poHTUP HENIPEPBIBHOTI'O COBEPIIIEHCTBOBAHUA OM3Heca. Belpaskas f10-
B€PHE K YTBEPKAECHUAM 3TUX I'yPy MEHEMKMEHTA, KOMIIAHUU Y3Ke CHe-
JlaJIi MUJUIAApAHBIE BIOXKEHUA B 0OydeHMe IIepcoHala YIPaBIECHUIO
IIPOEKTAMU.

OcHoOBHasdA pojib B PA3BUTHH JAaHHOIO HAIIPABJIECHUA IIPUHAJICHKUT
YIPaBJIE€HUIO IPOEKTHBIMU ITPOLIECCAMU, UTO ABJIAETCH €CTECTBEHHBIM
CJIEICTBHEM BCEOOIEro «IBMKEHUA 3a KadyecTBo» 1980-x rogos. ITpo-
Liecc ympaBjeHHA obecleuyrBaeT MHOYTH OecCTBIKOBOE BBINIOJHEHUE
Ha/IeKaIIM 0o0pa3oM YIOPAAOYEHHBIX oIeparuii U ¢a3 IpoeKTa,
IPUBOJAILEE K JOCTUEHHUIO IIOCTABIEHHOU 1eu. CyTh 3TOro mpocTa:
9TOOBI CBOEBPEMEHHO BbI1aBATh IOBTOPSAEMBIE BBICOKOKA4YECTBEHHBIE
MIPOAYKTHBI, HEOOXOAMMO YIIpaBIAEMOe U IIPeCKa3yeMoe HCIIOJTHEHUE
IIPOEKTOB. YTOOBI 9TO CTAJIO BO3MOKHBIM, TpeOyeTcsa MeXaHU3M, BCTPO-
€HHBIU B IIPOIECCHI, — HAaIIpUMep, HA0Op HHCTPYMEHTOB YIIPABJICHUA
npoexTaMu. OH obeclieunBaeT IPUMEHUMBIA Ha MPAKTUKE U OocA3ae-
MBIH, HO IIPH 3TOM CHUCTEMAaTU3UPOBAHHBIN CIIOCO0 IIAaHUPOBAHUA U
KOHTPOJIA IPOEKTOB. COBEPIIIEHHO 0YE€BU/IHO, YTO YCUIUBATD IIPOLIECC
yIOpaBJIe€HUA NPOEKTAMHU O3HA4YaeT YCHJIMBATHL HAO0OP COOTBETCTBYIO-
IIUX MHCTPYMEHTOB. [103TOMYy OCHOBHAA I1€JIb KHUTY — IPEACTAaBUTH
nepedeHb MHCTPYMEHTOB (METOAO0B U TEXHUK) YIIPABJI€HUA IPOEKTAMU
U IIPEeJIOKUTL TBEPABIE KPUTEPUH 0TO60pa, MOACTPOUKH MOJ HYHAbI
M0JIb30BaTENIA U BCTPAUBAHUA Hanbo1ee MOITHBIX U3 HUX B «UHCTPY-
MEHTAJIBHBIN ALTUK», KOTOPBIM 3aTEM MOKET ObITh BHEAPEH B IIPOLIECC.

ITo Mepe Toro Kak Bedylllieé KOMIIAHWUU IIPOAOJIKAIOT YKPEILIATh
CBOU IIPOEKTHBIE IPOLIECCHI, APYTHAE€ OPraHMU3allii CO3JaI0T IEepBbIE
IpOLIECCHI, IPU3BAaHHBIE YIOPAJOYUTh UX CTPATErMYECKHUE U TAKTU-
YecKHe IPOEKTHI. B HacToAIel KHUTE TAKKe OIIIMCAHBI OCHOBHBIE CTPO-
UTeNbHBIE 6JIOKU A1 JOCTHKEHMS I1eJIeH ¢ IOMOIIbIo Habopa MHCTPY-
MEHTOB. B 3TOM KHure paccKasblBaeTcd O Habope HHCTPYMEHTOB
yIOpaBJIe€HUA IPOEKTAMHU, a He 00 yIIpaBJI€HUM IPOEKTAMU WU IIPOEKT-



HBIMU IIPOLIECCAMH, YTO 3HAYUTEIBHO OTINYAET €€ OT TPAAUIIMOHHOU
JuTepaTypsl 1o PM, rie OCHOBHOI aKIIEHT /ieIaeTcA Ha TEOPETHYECKOe
oIlMcaHMe IIpoliecca yIIPaBIeHUA OTAEIbHO B3ATHIM IIPOEKTOM U JIUIITb
BpeMsd OT BpEMEHHU KPaTKO pacCMaTpPUBAIOTCA OTAEIbHBIE KIacChdec-
KM€ MHCTPYMEHTHI, UCIIOJIb3yeMBbl€e IS 3TOro. JlaHHasA KHUTA, HAIIpo-
TUB, aJIpeCOBaHa MEHE/FKepaM IIPOEKTOB, KOTOPHIE II0JIaraloT, YTO YiKe
JIOCTATOYHO HACIYIIINCH TEOPUH, U TeIEPh XOTAT, YTOOBI 9TU TEOPUU
OBLIH «yTIAaKOBAHBI B MTHCTPYMEHTAIbHBIN AIMK», KOTOPBIK OHU CO 3HA-
HHUEM JieJla CMOT'YT MCII0/Ib30BaTh B Hy:KHOE BPeMA U Hy:KHBIM 06pa30oM.

CrocCoObbl NOAAYN MATEPUATIA

OCHOBHOI1 LIENBIO JAHHOU KHUTH ABJIAE€TCA KOHCTPYUPOBAHUE He-
o6xoauMoro Habopa HHCTPYMEHTOB. ['paduyiecku nporecc KOHCTPYH-
poBaHMA n3obpaskeH Ha puc. 1.

OTMeTHM BKpAaTIie, 4YTO B INIaBe 1 paccMaTpHUBaeTCA IIOCTPOEHUE Ha-
60pa MHCTPYMEHTOB, IOJJEP:KUBAIIIETO0 KOHKYPEHTHYIO CTPATErUIO
KOMITaHUH, a IIaBbl 2—15 NpeacTaBIAT coOO0U XpaHUIUIne Gosee
4eM 50 THCTPYMEHTOB, IPUYEM YIIOMUHAHUE KA [0I0 U3 3TUX UHCTPY-
MEHTOB COIIPOBOMKAAeTCcA OOBACHEHUEM, KaK €ro HCII0Ib30BaTb, —
JQHHBIM aCII€KTOM TPaJULIMOHHAsA JATEepaTypa 4acTo IpeHeOperaer.
HNHCTpYyMEHTHBI, HEOOXOAUMBIE JJ181 MHUITAAITUN TPOEKTOB U IIEPECTPOI-
KU OpraHU3alliM C [eJIbio 06eclieYeHNA UX BEIXKUBAHUA, PACCMOTPEHBI
B yactu I. Hacts Il mocBAieHa MTHCTPYMEHTAM IVIAaHUPOBAaHUSA IIPOEK-
TOB, ITO3BOJIAIIIUM pa3paboTaTh pPEeaIMCTUYHBIN CETeBOM rpaduk,
3aIUIaHMPOBaTh pa3BUTHE IIPOEKTA B OyAyIIieM U peajn30BaTh €ro Ous-
Hec-Iead. THCTPpYMEHTBI MCIIOTHEHUA, KOHTPOJIA U 3aKPbITUSA IIPOEK-
TOB aHaJIU3UpyloTcd B yacTu III. 1 HakoHell, UCIIOJIb3ysa 9TU UHCTPY-
MEHTBI KaK OCHOBHBIE CTPOUTEIBHBIE OJI0KH, B YacTU [V IIokasaHo, Kak
MOKHO IIOCTPOUTD «MHCTPYMEHTAIBHBIN AINUK» YIIPABJICHUA IIPOCKTA-
MU, a TaKKe IIPUBEJCHO HECKOJIbKO IIPAKTUYECKUX IIPUMepoB. Huxe
IIpeACTaBIIEHO 6oJjiee AeTalbHOE ONMCAaHUE 9THX II1aroB.

Yacte I CTpaTel‘H‘-IBCKﬂJI POJIb ‘tHHCTPYMEHTAJIBHOIO ALITHKAY

HMcrrons3oBaHAe <HHCTPYMEHTANBEHOTO ATIHKA
JUTA TIOAJEPHKH KOHKYPEHTHOH CTPATETHH

[maBsa 1

Y

YacTh I HHCTPYMEHTHI MHHIIHAIIME
Imasa 2 OT6op NpoeKToB
Iasa 3 BanaHcHpoBaHNE TOPTQEA I

l
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Yacts I1

[hasor 4 Tomoc [lmannposanue
[1apa 5 3aKasurKa KOMAHABI
[hara 6 [1aHupoBaHHte [InaHMpoBaHue
asa 7 coJiepiKaHuA pUCKa
Drasa 8 Pazpa6oTka [InaHHpOBaHHE [InaHHpoBaHUE
Diasa 9 KaJIEHJAPHOTO CTOMMOCTH KA4eCTBa
Mapa 10 TUIaHa

Maga 11 Vipasnenue Oruer
Diasa 12 colepHaHueM 1 3aKpBITHE
[naBa 13 Yiopasnenue VYopasneHue
[asa 14 BpeMeHeM HKAYeCcTBOM
[ltaBa 15 YpasiieHHE CTOMMOCTBI)

Yacts IV
o 16 BrI60p HHCTPYMEHTOE H IOJACTPOREA MX
1asa 1O/ MHAUBHAYAIBHBIC HOTPeOHOCTH
Tpuo. [IpuMepE! pealIbHBIX «MHCTPYMEHTAIBHBIX ALTHKOB! I

Puc. 1. CTpyKTypa KHUTU

OCHOBHOI1 IpeMET PACCMOTPEHMA 4aCTU | — BamHOCTh POJIU «UH-
CTPYMEHTAJIPHOI'O AINIMKA» B pa3dpaboTke IIpoeKkTa. B Hell MBI mIpoje-
MOHCTPUpPYEM OOINMH IOAXOJ, K HMCIIOIb30BAHHI0O MHCTPYMEHTOB /19
CO3[JaHUA «MHCTPYMEHTAJIBHOTO AIMKA» B LIEIAX IOCTOAHHOI'O CTUMY -
JIMPOBAHUA U YKPEILIEHUSA IPOLIECCOB YIIPABJIEHUA IPOEKTAMU U MO/ -
JEPHKN KOHKYPEHTHOMN CTpaTEeruy KOMITIaHUU. 11 B paMKax oMM CaHHOIO
MoAX0/a aHAJIN3 MHCTPYMEHTOB B IJIaBaxXx 2 U 3 Mbl HAYHEM C WHCT-
PYMEHTOB, COOTBETCTBYIOIIUX Hayally ¥HU3HU IIPOEKTA. OTU IJIaBbl
MOCBAIIEHBI BBIGOPY Hambosiee KU3HECHOCOOHBIX MPOEKTOB U3 BCEX
IpejjaraeMbIX, ¥ OT IPUHATOrO PENIeHN 3aBUCUT, OyieTe BbI IIIaraTh
B aBaHrap/ie Wi TalllUThCA B XBOCTE€ KOHKYPEHTHOU TOHKU. MBI CTpe-
MHMCA MaKCHMU3UPOBaTh 3HAYMMOCTb NMOPTQEId, COCTOAIIETO U3
OTOOPaHHBIX IIPOEKTOB, 110 OTHOIIIEHUIO K LIEJIAM U CTPATETUHU OPraHU-
3anmu U c6aaHCUPOBATh €ro, YTOOBI HaJJIelKaIllM 00pa3oM 3acTpa-
XOBaThb PUCKHU.



Tewm crenmanucTaM, paboTa KOTOPBIX 3aKI04YaeTcsa B IVIAHUPOBA-
HUU IIPOEKTA, CIeAyeT BHUMATEIbHO U3Y4UTh I1aBbl 4—10. B Hame
BpeM4 C 3aKa34yUKaMU IPUX0oaAuTCcA obpamaThbes Kak ¢ ocobaMu KOpo-
JIeBCKOM KpoBU. VIMEHHO [T03TOMYy 4acThb | HaunHaeTcs ¢ pacCMOTPEHUA
UHCTPYMEHTOB, HaIpaBJIE€HHBIX Ha IIOCTPOEHME B3aWMOOTHOIIEHUMN
C 3aKa34YUKOM. 37IeCh paCCKa3bIBAE€TCH O TOM, KaK YCJbIIIIATh U YCBOUTH
MHEHME 3aKa34ylKa 1 OpUEHTUPOBAThCA Ha HETO IIpU pa3paboTKe Ipo-
€KTHBIX IIPOIIeCCOB IIN NpoAyKTa. OTIIpaBHON TOYKOM AOKHA CTATh
KJIacCUYecKas IIPOEKTHadA TpHaJa «COAepMaHWe — BPEMs — CTOH-
MocThk». Ocob60oe BHUMaHUE MBI YAEeJIUM UHCTPYMEHTAM OIIpeeIeHUA
COoZlep:KaHUA IPOEKTa, POPMYyINPOBAHUA €ro IeJIEV, KOHTPOJIbHBIX CO-
OBITHU, IIPEIMETOB ITOCTABKU U JIONYIIeHUN. MbI 00bACHUM, KaK UEH-
TUPUIMPOBATh Oll€pallii, YCTAHOBUTH B3aMMOCBA3U MEKIy HUMU,
OLIEHUTH UX JUINTEJIBbHOCTU, yOEeAUThCA B UX PECYPCHOU 06ecIieueHHO-
CTU, IpUYeM BCe CKa3aHHOe OyZileT OpeHTUPOBAHO Ha pa3paboTKy pac-
nHcaHuA IIpoekTa. HakoHeIl, MHCTPYMEHTHI, OIMChIBA€Mble B 3TOH
4acTH, IIO3BOJIAT OIPENENTh TpebyeMble pecypchbl, pacCuuTaTbh HUX
CTOMMOCTU U Pa3feIuTb HE00XOANMBbIE Pecypchbl II0 KOHKPETHBIM
ornepanusaM IIPoeKTa B TEY€HHE COOTBETCTBYIOIINX BpEMEHHBIX UHTEP-
BaJIOB, TEM CaMbIM CO3/1aB paclpeeIeHHBIN Bo BpeMeHH! GI0/I3KET CTO-
MMOCTHU IIPOeKTa. 3aTeM MbI 06paTHMCA K MHCTpPyMeHTaM IUIaHUPOBa-
HUA KadecTBa M BCIIOMOraTeJbHBIM IpolleccaM — ILUIAaHHPOBAHUIO
PHICKOB U1 IIJTAHUPOBAHUIO KOMaH/IbI.

B rnaBax 11—15 gactu III paccmMaTpuBaroTCs HECKOJIBKO IPYIIIT UH-
CTPYMEHTOB IIPAKTUYECKON peasin3aliyiy, IpeJHa3HaYeHHbIX 11 0CY-
LIeCTBJIEHUS IUIaHA, KOTOPBIA pa3paboTaH C IIOMOIIbI0 UHCTPYMEHTOB,
onvcaHHBIX B yacTu II. B aTux ritaBax nmpeajararmTcs CLIOCOOBI BBIIIOJI-
HEHUs IIPOEKTOB IIyTeM CUHXPOHM3aIlUN pa3BepThbIBAHUA pabouei
CHUJIBI 1 MaTepUAIBHBIX PECYPCOB, TO €CTh CIIOCOOBI ITPETBOPEHUS IJIa-
HOB IIPOEKTOB B }KU3Hb. ITHCTPyMEHTHI KOHTPOJA (POKYyCUPYIOTCA Ha
MOHUTOPUHIE€ U U3MEPEHNH X0/la UCIIOJTHEHUA U BBIIIOJIHEHUU Hajje-
JKAUX IEVCTBUU IJIA JOCTUIKEHUA Ou3Hec-11ejiel HpoeKToB. Posb nH-
CTPYMEHTOB 3aKPBITHUA COCTOUT B TOM, YTOOBI INTAHOMEPHO 3aBEPIIUTH
IPOEKT U 06€eCIIeUnTh IPUEMKY €I0 pe3yabTaToB. [Ipy BEIOOpe UHCTPY-
MEHTOB peajiM3allui Mbl BHUMATEJIbHO IIPHUCIYIINBAINCH K CI0BaAM
MEHEPKEPOB, IIoJIaramlinux, 4To rNIaBHad 3a/ja4da IPaKTUIE€CKOro BbI-
IIOJTHEHUS COCTOUT B TOM, YTOOHI OITMPAThCA Ha (paKThl, HOCUTD YIIPEK-
Jaromni XapaKkTep U HEIPEPbhIBHO IPOTHO3UPOBATH Iy Th, 10 KOTOPOMY
noiaeT pa3BuTHe IpoekTa. Kak ciecTBre oNMChIBAEMbIE THCTPYMEH-
ThI IOKA3bIBAIOT U OOBACHAIOT, KaK O0ECIIeYMBATh YIIPEKIAIOIIYIO
OTYETHOCTh Y KOHTPOJIb COJIEPIKAHMSA, PACIIMCAHUA, CTOMMOCTH U Ka-
4ecTBa, KaK OCYIIECTBIIATh YIPEKIAIOIINI KOHTPOJIb IIPOLIECCOB BhI-
OJIHEHUS B YaCTHU pearupoBaHMA HA PUCKU U CO3JaHUA KOMaHJIBI,
Y1 HAaKOHEII, KaK peajIn30BaTh HAJIEKAIIEE 3aBEPIIICHYE IIPOEKTA.
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PaspaboTke kapkaca Aj1d BI60pa HHCTPYMEHTOB U UX IOACTPOUKHU
o NOoTpeOGHOCTH MOIb30BaTeEIA MOCBAIEHA YacTh [V. [lecTBUTENb-
HO, TENePh, KOIJa U3BECTHO, KAKME MHCTPYMEHTHI HAM JOCTYIIHBI, II0pa
NIepeXOUTh K I71aBe 16, T/ie IoKka3aHo, KaK 0TO0paTh MHCTPYMEHTHI A1
BKJIIOYEHUA B «MHCTPYMEHTAIbHBIN AIMUK». TO JOCTUTAETCA IIOCPES-
CTBOM YHUKAJIBHOI'O CUTYaTHUBHOI'O (PACCUMTAHHOIO HA pa3JIUYHBIE
HEeNpeABUJICHHBIE CIIy4Yan) KapKaca, IOUTU He IPEACTABIEHHOTO B Tpa-
JULMOHHOM nuTepartype. OH Npu3BaH IOMOYb OTOGpPATh T€ MHCTPY-
MEHTBI, KOTOpble HAWIy4IINM 00pa3oM OTBEYalOT KOHKPETHOMN CH-
Tyauuu. YToOBl cAelaTh NPUMEHEHHE HWHCTPYMEHTOB B pealIbHBIX
ycnoBuAxX 6oJiee HArJlIAAHBIM, KHUTA COIPOBOMKAAETCA HECKOIbKUMU
IPWIOEHUAMH, COAEPKAIIMMU IPUMEPDI «MHCTPYMEHTAIBHbBIX AIIY-
KOB» I psja CUTyallldil, KOTOpPble BCTPEUYAIOTCA NPHU BBIITOTHEHUU
IPOEKTOB. JTU CUTYyaIllUU 3aTParuBaloT IIPOEKTHI PA3JIUYHbIX pas3Me-
POB U CJIO:KHOCTU U OTHOCATCA K Pa3HBIM IIPeAMETHBIM obsiacTam. Cie-
JyeT Takike A0OABUTb, UTO yCTAHABIMBAaETCA YeTKasd B3aUMOCBA3b
MeKIy UHCTPYMEHTaMHU, pacCMaTPHUBAae€MBbIMU B JAaHHON KHUTE, U MO-
OyJIApHBIM U3gaHueM VHcTUTYTa yIipasieHua npoekramu «A Guide to
Project Management Body of Knowledge».

CTPYKTYPA I'J1AB

B yacTu paccMOTpeHHUs OTAEIbHBIX WHCTPYMEHTOB YyIIpaBJI€HUSA
IPOEKTAMHU IJIaBbl 2—15 UMEIOT OJHOTUIHYIO CTPYKTYPY U XOJ HU3JI0-
JeHud (puc. 2).

Beaenue. OToT pasjell, Kak IPaBUJI0 3aHUMAIOIIUN OJHY CTPpaHHU-
1y, IIPEAOCTaBIAET IIOJIHBINA CIMCOK MHCTPYMEHTOB, paccMaTpHUBae-
MBIX B JJaHHOM rinase. Kpome Toro, oH onpejensaeT 3aJa4i Ha3BaHHbBIX
MHCTPYMEHTOB 1 WULTIOCTPHUPYET UX POJIb B IIPOIECCE YIIPABJIEHUS IIPO-
eKTaMU, a TaK¥Ke U3JiaraeT IeJI1 IJ1aBbl.

HHCTpyMEeHTBI. B Kax 0l I11aBe pacCMaTPHUBAIOTCA I'PYIIILI MHCT-
PYMEHTOB, KOTOPbIe IIPUHAIEKAT K KOHKPETHBIM IIPOIIeccaM yIIpaB-
JIEHUs TIPpOeKTaMH, HaIllpuMep K IIpolieccy IUIaHUPOBAHUSA PHCKOB.
OnucaHUA UHCTPYMEHTOB, KaK U IJIaBbl, UMEIOT CXOJHYIO CTPYKTYpPY U
XOJ, U3JIOKEHUA.

3aKIIo4YnTeJIbHBIE 3aMeYaHud. llesb 3Toro pasaena — IpegocTa-
BUTH YKa3aHUA 110 BBIOOPY NHCTPYMEHTOB, OTPAaHUYHNBAACH paMKaMU
r1aBbl. 34€Ch COAEPKUTCA 0000IIAIOITNI aHAIN3 BCEX UHCTPYMEHTOB,
BXOJAIINX B JAHHYIO IJIaBy, YTOYHAETCH, AONOJIHAIOT 3THU HHCTPY-
MEHTEHI JIpYT pyTa WU BBIIOJHAIOT OAMHAKOBbIe (GDYHKITUH, a IIOTOMY
ABJIAIOTCA KOHKYPEHTAMH B IVIa3ax I0JIb30BaTeNsd. B KOHTEKCTe IIaBbl
paccMaTpUBalOTCA CUTyallud, B KOTOPBIX IIPEAIIOUTUTEIBHBIM OyAeT
HCIIOJIb30BaHUE TOT'0 UM MHOTO MHCTPYMEHTA.



I'masa

|

BeeneHne

HHCTpYyMEHTHI

¥YYVY

IMepeuncnenue
l/[HCprMeH’l‘OB,
paccMaTpHBAeMBIX

B INIaBe

Lleny HHCTPYMEHTOB
Poite MHCTPYMEHTOB
OnpepeneHyie Lemeii
TIaBbl

% HHCTpyMmeHT 1
> Huerpyment 2
> HWHeTpymMeHT N

JaKJHYHTEIbHBIC
3aMedYaHHA

> Qoboblaroriee
paccMoTpeHHe
MHCTPYMEHTOB,
BXO/ALIMX B NIABY

# JlonoHA©IIHe WK
KOHKYPUPYHOLL[He
WHCTPYMEHTBI

» VYraszanuda
10 BRIGOPY
HHCTPYMEHTOR

Puc. 2. [Tnad riiaBbel

CTPYKTYPA ONMNCAHUA NHCTPYMEHTOB

OnucaHua BceX UHCTPYMEHTOB, pacCMaTPUBAaeMBIX B IiaBax 2—15,
HMEIOT eAUHO0OPpa3HYIO CTPYKTYPY (pHC. 3).

YTo TaKoe HHCTPYMEHT? J/[aHHbIN pa3aes 06bIYHO IIpeICTaBIsgeT
co6olt oguH-ABa ab3aria, onyuchIBaIMe 11eJIb UHCTPYMEHTA U €ro 0C-
HOBHBIE YEPTHI CO CCbUIKON Ha IPUMEP — WJLIIOCTPATHUBHBIN MaTepH-
aJI, KOTOPBbIYM OMOTaeT NOHATH, HA UTO IOXOK Ha3BAHHBIM UHCTPY-
MEHT.

KoHcTpyupoBaHue MHCTPYMEHTa. JTOT Pa3feil JACTAIN3UPYET
iary, BXOJAIIME€ B KOHCTPYHUPOBaHUE, IOCTPOEHUE WIN Pa3paboTKy
WUHCTPYMEHTA M COCTOAINME N3 COBOKYIHOCTH IIOAIIIAroB, KOTOpPbIE
OIMCHIBAIOT KOHKpPETHBIE onepanuu. [lo cyiiecTBy, 5T0 00bsCHEHUE
IIpUHIUIIA AeVICTBUA WIN YCTPOMCcTBA MHCTPYMEHTA.

Hcnoans3oBaHNE HHCTPYMEHTa. /[aHHBIN pa3zeil BKIYaeT B cebd
MHOKECTBO 3JIEMEHTOB. ODJIEMEHT «KOIZiA MCIIOJIb30BAaTh MHCTPYMEHT”
Pa3bACHAET, B KAKUX CUTYaIUAX HHCTPYMEHT MOKET ObITh IIPHMEHEH.
CKOJIBKO BpeMeHU IoTpebyeTcss MEeHeIKepy WM KoMaH/Ie IIpoeKTa Ha
paboTy c THCTPYMEHTOM, OIIMICAHO 3JIEMEHTOM «BPEMS UCII0JIb30BaAHUI .
OJIEMEHT «BBIT'OZbl» [IOKA3bIBAET, KAKYIO IIEHHOCTD JAaHHBIY MHCTPYMEHT
HMEET JJIf II0JIb30BaTeld. DJIEMEHT «(IIPEUMYIIECTBA U HEJOCTATKM»
IIPUBJIEKAEeT BHUMAaHUE K IIPOCTOTE / CJIO¥KHOCTHU MHCTPYMEHTA U TPYAO-
€MKOCTHU €ro IIpUMeHEHHUA. DJIEMEHT «BapHallUul» ONHCHIBAET Pa3iny-
Hble Ha3BaHUSA U BEPCUU OJHOTO U TOTO K€ MHCTPyMeHTa. Boabmryio
4acTh BpeMEHM HHCTPYMEHT paccMaTpuBaeTcs B cBoel ob1teit popMe,
TO €CTh B TOM BHUJI€, B KAKOM OH HCIIOJIb3y€eTCA BO MHOTMX oTpacisax. I1o-
MOYb YUTATEJIO0 aJallTUPOBaTh MHCTPYMEHT K HyMXJaM KOHKPETHOIO
POEKTa IPU3BaH 3JIEMEHT «II0JICTPOMKA IO Hy ¥ Il [10JIb30BATEIIA».
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CBoaHOE ONTMCAHNE U IPOBEPKA HHCTPYMEHTA. B KOHIIe KamK10ro
paszaena, HOCBAILEHHOIO 3JIEMEHTY, IPUBOJAUTCA PE3IOME, B KOTOPOM
(GopMyIHPYIOTCA LIEIU, YEA3bIBAIOTCA CIIOCOOBI UCIIOJIb30BAHUSA U BbI-
roapl JAHHOTO MHCTPYMEHTA, a TaKike IpejjaraeTcs KOHTPOJIbHBIN
CIIMCOK, IIO3BOJIAIOIINMN JOKHBIM 00pa3oM IPUMEHUTDh WU CTPYKTY-
PUPpOBaTh IPEACTABIEHHBIA MHCTPYMEHT.

OO6me 3s1eMeHThI. KpoMe CTPYKTYPUPOBAHHBIX IV1aB M OITUCAHUI
MHCTPYMEHTOB, B KHUT'€ BCTPEYAIOTCA U IPYTUE 3JIEMEHTBI CTPYKTYPH-
poBaHMusd, 3aJladya KOTOPBIX — IIPEeACTaBUTh UH(POPMAIIUIO, YTIyOIeH-
HYIO WIXA PACIIMPEHHYIO II0 CPABHEHUIO C OCHOBHBIM TEKCTOM. JTO
BPE3KU, B KOTOPBIX MOTYT COAEPATHCA CJIECAYIOIIME CBEICHUS:

® COBETEHI;

KOHTPOJIBHBIE CIIMCKH;
JleTaJIbHbIE€ IPUMEDHI;
KEUCHI;

[ J
[ ]
[
e GaszoBas MHPOpPMAIUA.

YTo TaKoce Kak ero Horpma KoHTpoasHbIH
BaHHLIA HCO0JIbB30BATE? H [JIA 9€ro ero CIIHCOK
HHCTPYMEHT? % [lars oo HMCOOJIB3I0BATH? » CTpyKTypH-
> Haspauenme HCIONbL30BAHWIO * BpeMma poBaHHE
HHCTPYMEHTA HHCTPYMEHTAa HCIOJIb30BAHIA HHCTPYMCHT&
» YepThl | > Tlomuary no _ MHCTPyMEHTa || > Hcrmonbsopanne
5 [pumeps HCIIOJIL30BAHHIO > BrIroggt HHCTPYMEHTa
HMHCTPYMEHTA VHCTPYMEHTA
#* llopcTpoiika
HHCTPYMEHTA
O HYEABI
T0JIb30BATENIH

Puc. 3. CTpyKTypa oIICcaHUs UHCTPYMEHTOB

KAK YATATb 3TY KHUTY

CeromHAIIIHNAE MEHEXKEPBI IIPOCKTOB — IIPEEIbHO 3aHATHIE AEJ0-
BBIE JTI0AU. HeMHOrrne cMoryT BEIKPOUTE BpeMs, YTOOBI IPOYUTATD 3TY
KHHUTY OT KOPKH JI0 KOpKU. Eciii cMoryT — KHura 6yAeT pacKpbIBaTbCA
Tepej HUMH, CJIelys eCTeCTBEHHOMY JKM3HEHHOMY IIUKIIy ITpoekTa. Eciu
HET, MBI IIOJICKayKeM, KaK HaliTH B HEM OTBET Ha KOHKPETHBIIN BOIIPOC:

® YNTATENI0, UHTEPECYINEMycs KaKUM-JIM00 HHCTPYMEHTOM YII-
paBiieHUA OPOEKTAaMHU, PEKOMEHAYETCA B ACTANAX U3yIUTh JAaH-
HBIM MHCTPYMEHT;



® YUTATEI0, MHTEPECYIOUIEMYCs ONPEAEICHHON I'PyIIION NHCTPY-
MEHTOB, — U3Y4YUTb MaTepuaJl, OTHOCAILIUNICA KO BCEU IpyIine, Ha-
IpUMep MHCTPYMEHTHI JUIS BbIOOpa MPOEKTOB WIN pa3paboTKU
pacnucaHus, — 3Toro 6yAeT BIIOJHE JOCTATOYHO;

® YUTATEeI0, MHTEePECYIOIeMyCs IPaKTHIEeCKIMU IIPUMEHEeHUAMU
WHCTPYMEHTOB B TON WM UHOU OTPaCiH, cilefyeT HoApo6HO U3y-
YUTb 9TH IJIaBHIL.

T'nmaBHaa neJIb KHUTM COCTOUT B TOM, YTOOBI IOMOYb B Pas3IMIHbIX
IpEAMETHDBIX obacTax HIKENEPEINCIEHHBIM CIIEMUAIICTAM IIO yII-
PaBJIIEHUIO IIPOEKTaMM:

e uYjeHaM IIPOEKTHBIX KOMaH/,. JTa rpymnna npodecCUoHANI0B B 00-
JIACTY BBIIIOJTHEHUS ITPOEKTOB YACTO CTAJIKUBAETCSH JIUIIOM K JIUILY
C TOM W MHOU Ipo0OJieMoH, KoTopas MOKET ObITh JIETKO pelleHa
IyTeM IIpHMeHEeHU KOHKPEeTHOro MHCTpyMeHTa. [Tpu oTcyTecTBHUU
COOTBETCTBYIOIIEH ITOANEPIKKY B OPraHU3aIUl, TAe BCe 3arpyrKe-
HBI paboToH, TaHHAA KHUTA ITOCIYKUT HAJICKHBIM ITyTeBOAUTE-
JIeM, Ha KOTOPBIM MOKHO ITOJIOKUTHCS;

e MeHeIkepaM IPoeKToB. MHOr'Me MeHeIkephl paboTaloT B OPraHu-
3auAx, TAe OTCYTCTBYIOT (popMasbHbBIE MIPOLECCHI YIIPABICHUA
OPOEKTaMU U COOTBETCTBYIOIIE HHCTPYMEHTHI, U 0YeHb yCTAIOT
OT HEOOXOUMOCTH yIIPABJIATE 6€CCUCTEMHO 1, HAUNHAaA KaKIbIH
HOBBIU IIPOEKT, CTApTOBATh C Hy/d. [Ipe/ylaraemas KHUTA IIOMO-
JKeT UM OIIpPeIeIUTh COOCTBEHHBIN NT1a0J/I0H «MHCTPYMEHTAIBHOTO
AIWKa», B3ATHIN U3 6IM3KOM IIpeaAMeTHOM 061acTH, U alallTUPO-
BaTb €ro II0J] CBOU HYK/bI (CM. IIPMJIOKEHUS, B KOTOPBIX paccMaTt-
puUBaroTCA IpaKkTUYeCcKre IPUMEHEHNS B Pa3/JIMYHbIX IIPeAMETHBIX
o6nacTax). lpyruM MeHe repaM IPOeKTOB MOTYyT NOHAaJ00UTHCA
OTZeJIbHBIE TJIaBbl U3 9TOM KHUTH, YTOObI HAWTH HOBBIE, JIyYIlINe
VHCTPYMEHTBI U BKJIIOYUTD UX B CBOU Y3KE CYIIIECTBYIOITHE «IHCT-
PYMeEHTaIbHBIE AITUKN» U IIPOIIECCHI;

e MeHeKepaM MYJIbTHIIPOEKTOB. TeM, KTO yIpaBiIdeT MHOMKECT-
BE€HHBIMHU [IPOEKTaMM 1 YbU OPTaHU3AIIUU He pa3dpaboTanu Habo-
POB MHCTPYMEHTOB JJI YIIPABJIE€HUA COBOKYITHOCTBIO IIPOEKTOB
B PeKMMe pa3/iesIeHus, 9Ta KHUTra yKasKeT Iy Th CO3aHUA IIOBTO-
pAeMoro u o6ecreuYnBalolIero He CTOIb pa30vapoBhIBAOIINIE pe-
3yabTaThl HA60pa HHCTPYMEHTOB, KOTOPBIM Oy AT NOAAEPKUBATD
MIpoIleCcCHl yIIpaBIeHUA IPOeKTaMu. KHUra MOMOKeT OIIpeAeIUTb
COOCTBEHHBIN IA0JI0H «MHCTPYMEHTAIBHOTO AIUKA», B3B €T0 U3
O6n3Kol mpegMeTHOMU obJyiacTU (CM. HNPWJIOKEHHUSA) U BIIOCJIEN-
CTBUHU aJanTupoBaB. Ecim y Bac yike ecTb HA60p, KOTOPBIN HYX-

_
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JlaeTcAd B PaCIIMPEHMH, IIPOCMOTPHUTE IJIaBbl KHUTU B IIOUCKaxX
JIy4IIINX UHCTPYMEHTOB;

e BiajeablaM/KoMaHAaM IporeccoB. OTAeNIbHbIE MEHEAIKEPBI MU
KOMaH/bI, IIepej KOTOPBIMHU IIOCTaBJIeHa 3ajada pa3paboTaThb
CJIOXKHBIE IIPOLIECCHI YIIPABJIECHUA IIPOEKTaMH WU YIYyYIIUTD CY-
IIEeCTBYIONINE, HAW/IYT B KHUTE IIOJHBIM KOMIUIEKT MHCTPYMEHTOB
JI7Is1 HOBOTO «MHCTPYMEHTAJIBHOTIO AMINKA» UIW T€ HHCTPYMEHTHI,
KOTOPBIE OTCYTCTBYIOT B CYIIIECTBYIOIIEM «AIIUKe». OHU TaKKe MO-
T'YT UCHOJIBE30BATh OAVH U3 «<MHCTPYMEHTAIBHBIX AIIUKOB», KOTO-
pBIe IpeicTaBIEHB] B YaCTH, OIMMCHIBAOIIEH IpaKTUYeCKUe IIPH-
MEHEHHs, B KadecTBe IabJIoHa A1 IIJIaHUPpOBaHUA COOCTBEHHOTO
Habopa MHCTPYMEHTOB, IIPU3BAaHHOIO OOECIEYUTH HOJAJEPIKKY
OGBICTPO PAa3BUBAOIINXCA U IIOBTOPAEMBIX IIPOIIECCOB YIIPaBIECHUSA
IIPOEKTaMU;

® yUEeHBIM-TEOPETHKAM U KOHCYJbTaHTaM. [lJIfl y4YEeHBIX-T€OPETHU-
KOB JaHHAsA KHHUTA MOMKET CTAaTh IIOMOIITHIKOM B IIPOBEEHNH HC-
c/lIeJOBaHUY, BOUTU B CIIMCOK PEKOMEHAYEMOM MU JTUTEPATYPHI
JUUIS IPOYTEHMA IO IPpEAMETHOMY KypcCy U060 MOCIyKUTh ITIOCOOH-
€M J1s1 00y 4eHM s CTyACHTOB UCIO0JIb30BaHUIO 9TUX HHCTPYMEHTOB.
KoHcybTaHTHI 110 BOIIPOCAM HA3HAYEHUH, CTPEMAINMECH IIOMOYb
CBOMM KOMIIAaHUSAM B pa3paboTKe IIPOIIeCCOB U «MHCTPYMEHTAIb-
HBIX AIIUKOB», IOATOTOBKE IIPO(eCCHOHAJIOB 10 YIIPABJIEHUIO IIPO-
€KTaMU JIM00 pa3BepTHIBAHUU UHCTPYMEHTOB, MOTYT HCIIOIb30-
BaTh 3Ty KHUT'Y B KAY€CTBE OCHOBBI /I TAKUX Ha3HAYEHUH.

Barmm opraHrsanuy BeIyT HOCTOSHHYI0 G0pb0Yy ¢ KOHKYpEHTaMU.
Y10o6bI OHU ITOOEUIN, BaM HEOOXOANMO BBIIIOJHATD IIPOEKTHI OBICTPO,
MIOKA3bIBATh BHICOKYIO PE3yIbTATUBHOCTD U IOJIyYATh KOHKYPEHTOCHO-
COOHBIN TPOAYKT. [|JIs1 3TOr0 BAIIIU HPOIIECCHI YIIPABIEHUA TPOEKTaAMU
HYKHO CHA6IUTh MOIITHBIM U ITOJICTPOEHHBIM 0] KOHKPETHBIE ITOTPe6-
HOCTU HAaGOpPOM MHCTPYMEHTOB. IIpemiaraemMass KHUTA TTOKAsKET BaM,
KaK 9TO CAeJIaTh.



MHCTPYMEHTb
NHLALLY
MPOeKTa



Konen o3HakoMuTeabHOTO (pparmeHTa.
J{nst iproOpeTEeHUsI KHUTH MEPENANTE HA CalT
Mara3uHa «DJIEKTPOHHBIA YHUBEPCH:
e-Univers.ru.


http://e-Univers.ru
https://www.e-univers.ru

	Содержание
	Предисловие к русскому изданию
	Теория, упакованная в набор инструментов управления проектами
	Часть I Инструменты инициации проекта
	Глава 1 Стратегическая роль «инструментального ящика» управления проектами
	Новая роль «инструментального ящика» управления проектами
	Стратегия управления проектами поддерживает конкурентную стратегию
	Процесс стандартизированного управления проектами поддерживает стратегию управления проектами
	«Инструментальный ящик» поддерживает процесс стандартизированного управления проектами
	Заключительные замечания
	Литература

	Глава 2 Отбор проектов
	Модели ранжирования проектов
	Что такое модели ранжирования проектов?
	Аналитический иерархический процесс
	Экономические методы
	Методы выбора портфеля
	Метод реальных вариантов выбора (опционов)
	Заключительные замечания
	Литература

	Глава 3 Составление портфеля проектов
	Традиционные диаграммы для управления портфелями проектов
	Пузырьковые диаграммы
	Заключительные замечания
	Литература


	Часть II Инструменты планирования проекта
	Глава 4 Требования заказчика проекта
	Сетевой график заказчика
	Целевой план
	Выборка
	Рекомендации для переговоров
	Использование функции качества
	Заключительные заметки
	Литература

	Глава 5 Планирование содержания
	Устав проекта
	SWOT�анализ проекта
	Описание содержания
	Структурная декомпозиция работ
	Заключительные замечания
	Литература

	Глава 6 Разработка расписания
	Диаграмма Гантта
	Диаграмма контрольных событий
	Диаграмма по методу критического пути
	Диаграмма «операции на стрелках» во временном масштабе
	Расписание по методу критической цепочки
	Иерархическое расписание
	Линия баланса
	Заключительные замечания
	Литература

	Глава 7 Планирование стоимости
	Карта планирования стоимости
	Оценка по аналогии
	Параметрическая оценка
	Оценка «снизу вверх»
	Базовый план стоимости
	Заключительные замечания
	Литература

	Глава 8 Планирование качества
	Программа обеспечения качества проекта
	Схема процесса
	Аффинная диаграмма
	Заключительные замечания
	Литература

	Глава 9 Планирование риска
	План реагирования на риски
	Анализ Монте�Карло
	Дерево решений
	Заключительные замечания
	Литература

	Глава 10 Построение команды
	Четырехстадийная модель создания проектной команды
	Матрица заинтересованных сторон
	Реестр навыков
	Карта балльной оценки приверженности
	Заключительные замечания
	Литература


	Часть III Инструменты выполнения проекта
	Глава 11 Управление содержанием
	Матрица координации изменений
	Запрос на внесение изменения в проект
	Журнал изменений проекта
	Заключительные замечания
	Литература

	Глава 12 Управление расписанием
	Линия исполнения
	BCF�анализ
	Диаграмма прогнозирования контрольных событий
	Диаграмма скольжения
	Диаграмма буферов
	Сжатие расписания
	Заключительные замечания
	Литература

	Глава 13 Управление стоимостью
	Анализ контрольных событий
	Заключительные замечания
	Литература

	Глава 14 Управление качеством
	План повышения качества
	Диаграмма Парето
	Диаграмма причин и следствий
	Контрольные диаграммы
	Заключительные замечания
	Литература

	Глава 15 Отчетность о ходе исполнения и закрытие
	Журнал рисков
	Сводный отчет об исполнении
	Послепроектный анализ
	Заключительные замечания
	Литература


	Часть IV Промышленные применения
	Глава 16 Отбор инструментов в «инструментальный ящик» для управления проектами и его адаптация к нуждам пользователя
	Какие из всех этих инструментов вам действительно нужны?
	Процесс отбора и адаптации набора инструментов управления проектами
	Непрерывно совершенствуйте набор инструментов управления проектами
	Заключительные размышления
	Литература

	Приложение А Связь между инструментами управления проектами и РМВОК
	Приложение В Связь между наборами инструментов  управления проектами и размером проекта
	Приложение С Связь между наборами инструментов управления проектами и семейством проекта
	Приложение D Связь между наборами инструментов управления проектами и типом проекта

	Приложение A
	Приложение B
	Приложение C
	Приложение D
	Вместо заключения



